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IN ALLER KURZE

Das Institut flir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der Bundesagentur fur Arbeit (BA)
flhrt seit 1996 jahrlich eine bundesweite Arbeitgeberbefragung durch (IAB-Betriebspanel).
Im Jahr 2017 fand diese Befragung zum 22. Mal statt. Flir Auswertungen liegen Befragungs-
daten von insgesamt rund 15 Tsd. Betrieben vor, darunter fast 6 Tsd. aus Ostdeutschland
und rund 9 Tsd. aus Westdeutschland.

Beschaftigungswachstum setzt sich unvermindert fort; weitere Beschaftigungsaussichten
liberwiegend positiv

In Ostdeutschland hat sich das Beschaftigungswachstum auch im letzten Jahr fortgesetzt. Im
Vergleich zum Vorjahr ist die Zahl der Beschaftigten um rund 2 % gestiegen. Die bisherige
positive Beschaftigungsentwicklung wird sich aller Voraussicht nach fortsetzen: Rund 14 %
aller Betriebe wollen die Zahl ihrer Beschaftigten in den kommenden 12 Monaten steigern.
Der Anteil von Betrieben mit positiven Erwartungen ist damit rund dreimal so hoch wie der
Anteil von Betrieben, die mit Personalabbau rechnen (4 %).

Beschaftigungschancen in der ostdeutschen Wirtschaft starker als im Westen an formale
Ausbildung gebunden

In zwei Drittel aller ostdeutschen Betriebe gibt es mittlerweile nur noch Arbeitsplatze fir
Personen mit einer beruflichen oder akademischen Ausbildung. Mit 83 % liegt der Anteil von
Arbeitsplatzen fur qualifizierte Arbeitskrafte um zehn Prozentpunkte lber dem westdeut-
schen Vergleichswert. Beschaftigte mit Tatigkeiten, fir die eine berufliche Ausbildung erfor-
derlich ist, stellen rund vier Flinftel der ostdeutschen Beschaftigten fir qualifizierte Tatigkei-
ten. Ein Flnftel der Beschéftigten dieser Gruppe ist auf Arbeitsplatzen tatig, die eine akade-
mische Ausbildung voraussetzen.

Bedarf der Wirtschaft an Fachkriften weiter gestiegen; Probleme bei der Gewinnung von
Fachkraften unverandert hoch

Der Bedarf der ostdeutschen Betriebe an Fachkraften ist, genauso wie in Westdeutschland,
weiter gestiegen. Ein wesentlicher Teil des Fachkraftebedarfs entfiel auf die Gruppe der
Kleinstbetriebe. Wenngleich Betriebe dieser Grofenklasse in der Regel nur eine einzige
Fachkraft suchten, ergeben sich in der Summe dieser Einzelbedarfe doch erhebliche Nach-
frageeffekte. In der Summe wurden von diesen weit mehr qualifizierte Arbeitskrafte als von
der Gruppe der GroRbetriebe gesucht. Insgesamt entfiel rund ein Viertel der Nachfrage nach
Fachkraften auf Kleinstbetriebe. Insgesamt ist es nur 46 % der einstellungsbereiten Betriebe
gelungen, ihren Bedarf durch Personaleinstellungen vollstandig zu decken. Im Umkehr-
schluss bedeutet dies: Jeder zweite Betrieb mit Fachkraftebedarf war nicht oder nur teilwei-
se erfolgreich bei der Gewinnung von Fachkraften (54 %). Mit 37 % entspricht der Anteil der
unbesetzt gebliebenen Stellen fir qualifizierte Tatigkeiten ungefahr dem Niveau des voran-
gegangenen Jahres. In Westdeutschland ist dieser dagegen deutlich, und zwar um sieben
Prozentpunkte auf 36 % gestiegen.

Relative Bedeutung von Mini-Jobs, Befristungen und Leiharbeit stabil; absolute Zahl
solcher Beschiaftigungsverhidltnisse aber weiter gestiegen

In jedem zweiten ostdeutschen Betrieb gab es zum Stichtag der Befragung 30.6.2017 befris-
tet Beschaftigte, geringfligig Beschaftigte oder Leiharbeitskrafte. Mini-Jobs gab es in 43 %
der ostdeutschen Betriebe (Westdeutschland: 61 %), befristete Beschaftigung in 17 % der
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ost- wie auch der westdeutschen Betriebe. In 3 % aller ost- und westdeutschen Betriebe
wurden Leiharbeitskrafte eingesetzt. Zum Stichtag der Befragung war knapp ein Fiinftel aller
Arbeitnehmer in Ostdeutschland befristet oder geringfligig beschaftigt oder als Leiharbeits-
kraft in einem Entleihbetrieb eingesetzt. Der Anteil atypischer Beschaftigungsverhaltnisse lag
damit um funf Prozentpunkte unter dem westdeutschen Niveau.

Ausbildungsbeteiligung der ostdeutschen Betriebe weiter gestiegen; Besetzungsprobleme
verscharfen sich

47 % der ostdeutschen Betriebe erfiillen die formalen Voraussetzungen, um selbst ausbilden
zu konnen (Westdeutschland: 55 %). Die Ausbildungsbeteiligung ausbildungsberechtigter Be-
triebe ist weiter gestiegen und liegt nun bei 49 %, dem hochsten Wert seit 2007. Die Aus-
schopfung der vorhandenen Ausbildungspotenziale war jedoch weiterhin schwierig. So ist
der Anteil von Betrieben mit unbesetzten Ausbildungspldatzen um sechs Prozentpunkte ge-
geniber dem vorangegangenen Jahr gestiegen (Westdeutschland: drei Prozentpunkte). Gut
ein Drittel der verfiigbaren Ausbildungsplatze, insbesondere bei Kleinstbetrieben, blieb un-
besetzt; eine Steigerung gegenliber dem vorangegangenen Jahr um rund flinf Prozentpunk-
te. In Westdeutschland waren nicht nur deutlich weniger Betriebe von Besetzungsproble-
men betroffen, auch der Anteil der unbesetzt gebliebenen Ausbildungsplatze lag nach wie
vor unter dem ostdeutschen Niveau.

Weiterbildungsaktivitaten erreichen Rekordniveau: noch nie so viele Beschiftigte weiter-
gebildet wie im letzten Jahr

Die Betriebe investierten auch im letzten Jahr intensiv in die Fort- und Weiterbildung ihrer
Beschaftigten. In 55 % der ostdeutschen Betriebe fanden im ersten Halbjahr 2017 entspre-
chende MalBnahmen statt; ein Plus von einem Prozentpunkt gegeniiber dem Vorjahreswert.
Die Weiterbildungsquote, welche den Anteil der Weiterbildungsteilnehmer an allen Beschaf-
tigten misst, erreichte einen neuen Hochststand. Mit anteilig 39 % wurden so viele Beschaf-
tigte wie noch nie weitergebildet. Im Hinblick auf die Weiterbildungsquote hat sich der Ab-
stand zu Westdeutschland von zwei auf vier Prozentpunkte zu Gunsten Ostdeutschlands er-
hoht.

Erste Betriebe machen Erfahrungen mit der Beschaftigung von Fliichtlingen; vorwiegend
fiir Anlerntatigkeiten eingestellt

Bislang hat nur eine kleine Minderheit der ostdeutschen Betriebe Fliichtlinge zumindest
zeitweise beschaftigt (3 %). In Westdeutschland war der Anteil etwas hoher (6 %). Diese
wurden in der Regel fir einfache Tatigkeiten eingestellt, die keine Berufsausbildung erfor-
dern. Mit 74 % war der Anteil von Beschaftigten mit Tatigkeiten fir Un- und Angelernte un-
ter den beschéftigten Flichtlingen mehr als viermal so hoch wie im Durchschnitt aller ost-
deutschen Beschaftigten (17 %). Beschaftigungschancen bestanden am ehesten in den Be-
reichen Unternehmensnahe Dienstleistungen sowie Ubrige Dienstleistungen — den beiden
Branchen mit dem mit Abstand hoéchsten Anteil an Einfacharbeitsplatzen in Ostdeutschland.
Auch im Gesundheits- und Sozialwesen, einer der beschaftigungsstarksten Branchen in Ost-
deutschland, fanden relativ viele Fllichtlinge eine Beschéftigung.

Einsatz von digitalen Informations- und Kommunikationstechnologien mehrheitlich noch
auf Basistechnologien beschrankt

Fast drei Viertel der ostdeutschen Betriebe verfligen (iber einen Hochgeschwindigkeits-
Internetanschluss, das heildt Breitbandanschliisse wie beispielsweise DSL, UMTS oder LTE
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(Westdeutschland: 75 %). 81 % der ostdeutschen Betriebe mit schnellem Internet sind mit
der verfligbaren Leitungskapazitat zufrieden (Westdeutschland: 84 %). IT-gestltzte Arbeits-
mittel sowie mobile Endgerate, sogenannte digitale Basistechnologien, finden sehr weite
Verbreitung: In 93 bzw. 86 % der ostdeutschen Betriebe werden sie genutzt. Darliber hin-
ausgehende digitale Informations- und Kommunikationstechnologien, wie z. B. Software zur
Optimierung von Arbeitsprozessen oder digitale Absatzkanale sind bislang genauso selten
wie der Einsatz sozialer Netzwerke fiir die Personalrekrutierung. In 7 % der ostdeutschen Be-
triebe werden digitale Informations- und Kommunikationstechnologien demgegeniiber be-
reits sehr breit genutzt. Diese , digitalen Vorreiter” beschaftigten 18 % der ostdeutschen Ar-
beitnehmer.

Einsatz digitaler Technologien wird die Arbeitswelt nachhaltig verdndern; fast jeder dritte
Arbeitgeber rechnet mit steigenden psychischen Belastungen

Der digitale Wandel wird den Arbeitsalltag vieler Beschaftigter nachhaltig verandern. Die
starksten Auswirkungen erwarten die befragten Arbeitgeber bei den Arbeitsinhalten: 41 %
der Betriebe gehen von einer Zunahme der Aufgabenvielfalt, 33 % von einer Zunahme der
parallel zu erledigenden Tatigkeiten und 27 % von einer hoheren Komplexitdt der Arbeits-
aufgaben aus. Lediglich 12 % gehen jedoch davon aus, dass die Beschaftigten kiinftig starker
Uber Zeit und Ort der Aufgabenerledigung bestimmen kénnen. Rund 20 % der Betriebe ge-
hen davon aus, dass die Relevanz beruflicher Abschliisse zunehmen wird. 41 % der Betriebe
rechnen zugleich mit einem erhdéhten Weiterbildungsbedarf. Die Verantwortung fiir die An-
passung der beruflichen Kenntnisse und Fahigkeiten an den digitalen Wandel sehen die be-
fragten Arbeitgeber vor allem bei ihren Mitarbeitern. Der digitale Wandel wird nach Ansicht
von 29 % der Betriebe zu einer erhéhten psychischen Beanspruchung der Beschaftigten fiih-
ren.

Tarifbindung schwacht sich weiter ab; nur noch weniger als die Halfte der ostdeutschen
Beschiftigten unterliegt tarifvertraglichen Regelungen

Die Talfahrt bei der Tarifbindung setzte sich im letzten Jahr fort. In Ostdeutschland ist mitt-
lerweile nur noch knapp ein Flinftel der Betriebe an einen Flachen- oder Haustarifvertrag
gebunden. In diesen Betrieben arbeiten 44 % der ostdeutschen Beschaftigten. Der Anteil von
Beschaftigten in tarifgebundenen Betrieben liegt unter dem Vorjahreswert. Bei bundesweit
dhnlichen Entwicklungstendenzen sind in Westdeutschland nach wie vor deutlich mehr Be-
triebe und Beschiéftigte tarifgebunden als in Ostdeutschland.

Ostdeutsche Wirtschaft bei Investitionsintensitdt, Innovationen und Umsatzproduktivitét
deutlich unter dem westdeutschen Niveau

Etwas mehr als die Halfte aller ostdeutschen Betriebe hatte im hier betrachteten, zum Zeit-
punkt der aktuellen Befragung abgeschlossenen Geschaftsjahr Investitionen getatigt. Damit
entsprach der Anteil investierender Betriebe zwar genau dem westdeutschen Wert, im Hin-
blick auf die pro Kopf (VZA) investierten Mittel hat sich der Abstand zu Westdeutschland je-
doch wieder erhoht. In Ostdeutschland hat rund jeder dritte Betrieb Produktinnovationen
umgesetzt. Der Anteil von innovativen Betrieben lag damit um vier Prozentpunkte unter
dem westdeutschen Vergleichswert. Die pro Beschiftigten (VZA) erzielten Umsitze der ost-
deutschen Wirtschaft erreichten zuletzt nur noch knapp zwei Drittel des westdeutschen Ni-
veaus. Der Produktivitatsabstand zwischen Ost- und Westdeutschland ist damit wieder gro-
Rer geworden.
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1. EINFUHRUNG

Mit dem vorliegenden Bericht werden aktuelle Daten der jahrlichen Arbeitgeberbefragung
im Rahmen des |AB-Betriebspanels flir Ostdeutschland prasentiert. Der Bericht wurde im
Auftrag des Beauftragten der Bundesregierung fiir die neuen Bundeslander erarbeitet.

Mit der Befragung von Betrieben wird vorrangig die Nachfrageseite des Arbeitsmarktes re-
prasentiert. Die mit dem |AB-Betriebspanel gewonnenen Ergebnisse erganzen damit die ver-
fligbaren, eher angebotsseitig ausgerichteten Statistiken (z. B. Beschaftigtenstatistik der
Bundesagentur fir Arbeit). Die empirischen Daten des IAB-Betriebspanels verbessern zudem
wesentlich die Informationsbasis, die von amtlichen statistischen Daten geboten wird, da die
Grundgesamtheit des IAB-Betriebspanels alle Betriebe umfasst, die mindestens einen sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten haben. Damit ist die Befragung wesentlich breiter an-
gelegt als andere betriebsbezogene Datenquellen, die sich vielfach nur auf ausgewahlte Be-
reiche der Wirtschaft oder auf Betriebe ab einer bestimmten GrofRe beschranken. Ein weite-
rer Vorteil dieser bundesweit durchgefiihrten Arbeitgeberbefragung besteht darin, dass in
allen Bundeslandern dasselbe Fragenprogramm und dieselben Auswertungsverfahren ver-
wendet werden. Infolgedessen konnen regional vergleichende Analysen durchgefiihrt wer-
den, um Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen Ost- und Westdeutschland aufzuzei-
gen.

Im vorliegenden Bericht werden aktuelle Befragungsergebnisse zu den Kernthemen des IAB-
Betriebspanels prasentiert. Hierzu gehoren die Struktur von Betrieben und Beschaftigung
sowie die Tatigkeitsanforderungen (Kapitel 3), betrieblicher Arbeitskraftebedarf sowie der
Erfolg der Betriebe bei der Stellenbesetzung (Kapitel 4), Beschaftigungsformen (Kapitel 5),
betriebliche Aus- und Weiterbildung (Kapitel 6 und 7), Tarifbindung und Verdienste (Kapitel
10) sowie Investitionen, Innovationen und Umsatzproduktivitat (Kapitel 11). Die Ergebnisse
zu den genannten, regelmaBig abgefragten Aspekten werden erganzt um empirische Befun-
de zu weiteren, zusatzlich aufgenommenen Themen. In der aktuellen Befragung sind dies
zum einen die Beschaftigung von Flichtlingen (Kapitel 8) und zum anderen die Nutzung digi-
taler Informations- und Kommunikationstechnologien sowie die erwarteten Auswirkungen
des Einsatzes dieser Technologien auf die zukiinftigen Arbeitsstrukturen und Arbeitsprozes-
se, wie sie derzeit unter dem Schlagwort ,Arbeit 4.0“ diskutiert werden (Kapitel 9).
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2. DATENBASIS

Fir die Befragung des Jahres 2017 liegen verwertbare Interviews von rund 6 Tsd. ost-
deutschen Betrieben vor. Die befragten Betriebe reprasentieren die Grundgesamtheit von
rund 435 Tsd. Betrieben mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in
Ostdeutschland. Mit der Stichprobe wurden 1,4 % der genannten Betriebe erfasst, in denen
rund 6 % aller Beschaftigten tatig sind. Die in Form von mindlichen Interviews stattfindende
Befragung bei Inhabern, Geschaftsfiihrern bzw. leitenden Mitarbeitern in Ostdeutschland
ansassiger Betriebe erfolgte in den Monaten Juli bis Oktober 2017.

Im |AB-Betriebspanel werden Betriebe erfasst, die mit eigenstandiger Betriebsnummer in
der Betriebsdatei der Bundesagentur fiir Arbeit enthalten sind. Es handelt sich also nicht um
Betriebe, die einen oder mehrere Betriebe besitzen kdnnen. Alle nachfolgenden Auswertun-
gen beziehen sich ausschliefllich auf Betriebe mit mindestens einer sozialversicherungs-
pflichtig beschaftigten Person. Alle ostdeutschen Gesamtdaten im Betriebspanel schlieflen
das Land Berlin mit ein; die westdeutschen Daten werden ohne Berlin ausgewiesen.

Beim Vergleich der im IAB-Betriebspanel ermittelten Beschaftigtenzahlen sowie der hiervon
abgeleiteten Quoten (z. B. Teilzeitquote) mit anderen Datenquellen, wie etwa der Beschafti-
gungsstatistik der Bundesagentur fir Arbeit (BA) oder Erwerbstatigenrechnung des Bundes
und der Lander, sind folgende Aspekte zu beachten: Im IAB-Betriebspanel gelten als ,Be-
schaftigte” alle Personen, die einer Erwerbstatigkeit nachgehen, und zwar unabhéangig da-
von, ob sie eine sozialversicherungspflichtige oder eine nichtsozialversicherungspflichtige Ta-
tigkeit ausiiben, unabhangig von der Dauer der tatsachlich geleisteten oder vertragsmaRig zu
leistenden wochentlichen Arbeitszeit und unabhangig von ihrer Stellung im Beruf. Als Be-
schaftigte werden also auch Beamte, tdtige Inhaber, mithelfende Familienangehorige und
geringfligig Beschaftigte erfasst. Da die Beschéaftigtenzahlen der Beschaftigungsstatistik der
BA keine Beamten, tatigen Inhaber und mithelfenden Familienangehérigen enthalten, sind
die im Betriebspanel ermittelten Beschaftigtenzahlen insgesamt héher als die in der Statistik
der BA ausgewiesenen Beschaftigtenzahlen.

Im IAB-Betriebspanel werden nur Betriebe befragt, in denen mindestens eine sozialversiche-
rungspflichtig beschiaftigte Person tatig ist.” Betriebe ohne sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigte wie z.B. Ein-Personen-Betriebe (u.a. Freiberufler, Gewerbetreibende) oder

1 ohne private Haushalte und exterritoriale Organisationen.
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Dienststellen im offentlichen Sektor, in denen ausschlieBlich Beamte beschaftigt sind, wer-
den nicht befragt, da sie in der Grundgesamtheit nicht enthalten sind. Da die Beschaftigten-
zahlen in der Erwerbstatigenrechnung des Bundes und der Lander auch Ein-Personen-
Betriebe sowie Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung enthalten, sind die
im |IAB-Betriebspanel ermittelten Beschaftigtenzahlen insgesamt geringer als die in der Er-
werbstatigenrechnung des Bundes und der Lander ausgewiesenen Beschaftigtenzahlen.

Im IAB-Betriebspanel werden Beschaftigungsfalle gezahlt, wodurch vereinzelt Doppelzah-
lungen auftreten kdnnen, wenn ein Beschaftigter Arbeitsverhdltnisse mit zwei oder mehre-
ren Betrieben hat (Mehrfachbeschaftigung, z. B. geringfligige Beschaftigung).

Aufgrund der teils unterschiedlichen Erfassungskriterien liegen die im IAB-Betriebspanel aus-
gewiesenen Beschaftigtenzahlen zwischen den Angaben aus der Erwerbstatigenrechnung
und der Statistik der BA.

Im vorliegenden Bericht zur Befragung des Jahres 2017 beziehen sich die Beschaftigtenanga-
ben in der Regel auf den Stichtag 30.6.2017 bzw. auf das erste Halbjahr 2017. Dies gilt auch
fir die Lohnangaben sowie Angaben zur Tarifbindung. Angaben zum Umsatz, Export, zu In-
vestitionen und Innovationen werden aus methodischen Griinden fiir das zum Zeitpunkt der
vorliegenden Befragung abgeschlossene Geschaftsjahr 2016 ausgewiesen.

Alle in vorliegender Studie dargestellten Angaben beruhen auf einer Hochrechnung. Diese
erfolgte in zwei Schritten:

e Gewichtung der antwortenden Betriebe entsprechend der der Stichprobe zugrunde lie-
genden Struktur der Datenbasis, namlich der Verteilung der Betriebe nach Branchen und
BetriebsgrofRenklassen. Daraus wird jeweils ein Hochrechnungsfaktor pro Betrieb ermit-
telt. Die sich so ergebende, hochgerechnete Stichprobe entspricht der Gesamtzahl aller
Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zum 30.6. des
Vorjahres.

e Schatzung von fehlenden Angaben (Imputation) durch Extrapolation auf der Basis von
Referenzklassen aus der Ist-Matrix der antwortenden Betriebe. Die Imputation von Da-
ten ist insbesondere fir die Hochrechnung von Absolutzahlen erforderlich, da anderen-
falls die hochgerechneten Werte zu niedrig ausfallen wiirden (z. B. Investitionen).

Fir alle Zahlenangaben in diesem Bericht gilt: Durch Rundungen kénnen sich bei der Sum-
mierung der Einzelangaben geringfligige Abweichungen zur Endsumme ergeben. Der Wert 0
bedeutet weniger als 0,5, jedoch mehr als nichts. Mit einem ,,*“ werden in den Tabellen An-
gaben gekennzeichnet, deren Zahlenwert nicht sicher genug ist.
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Die Ergebnisse der Befragung werden fiir einzelne Branchen und Betriebsgroenklassen dar-
gestellt. Hierbei werden Betriebe entsprechend ihres wirtschaftlichen Schwerpunktes und
ihrer Beschaftigtenzahl zu grofReren und auswertbaren Gruppen zusammengefasst.

Die Zuordnung zu einzelnen Branchen bzw. Branchengruppen erfolgt in Anlehnung an die
seit dem 1. Januar 2008 geltende Klassifikation der Wirtschaftszweige. Im vorliegenden Er-
gebnisbericht werden folgende Branchen ausgewiesen (vgl. Tabelle 1).

Tabelle 1: Systematik der Branchen

Wirtschaftsbereich Branche

Land- und Forstwirtschaft ~ Land- und Forstwirtschaft

Produzierendes Gewerbe  Bergbau, Energie, Wasser, Abfall
Verarbeitendes Gewerbe
Baugewerbe (Bauhaupt- und Baunebengewerbe)

Dienstleistungsbereiche Handel und Reparatur
Verkehr, Information, Kommunikation
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
Unternehmensnahe Dienstleistungen (Grundstiicks- und Wohnungswesen,
Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftsprifung, Unternehmensberatung, Archi-
tektur- und Ingenieurbiiros, Forschung und Entwicklung, Werbung und Marktfor-
schung, Veterindrwesen, Vermietung beweglicher Sachen, Vermittlung und Uber-
lassung von Arbeitskraften sowie librige Dienstleistungen tiberwiegend fur Unter-
nehmen)
Erziehung und Unterricht

Gesundheits- und Sozialwesen

Ubrige Dienstleistungen (Gaststitten, Beherbergungsgewerbe, Kunst, Unterhaltung, Erho-
lung und Sport, Reparatur von Datenverarbeitungsgeraten und Gebrauchsgiitern sowie
sonstige, Uberwiegend personliche Dienstleistungen — z. B. Wascherei, Friseur, Sauna)

Organisationen ohne Erwerbszweck

Offentliche Verwaltung

Die Zuordnung der Betriebe zu einzelnen BetriebsgréRenklassen erfolgt entsprechend der
seit dem 1. Januar 2005 geltenden KMU-Definition der Europaischen Union. Danach werden
im Bericht folgende BetriebsgroRenklassen ausgewiesen:

e Kleinstbetriebe (Betriebe mit weniger als 10 Beschaftigten),
e Kleinbetriebe (Betriebe mit 10 bis 49 Beschaftigten),

e Mittelbetriebe (Betriebe mit 50 bis 249 Beschaftigten) und

e GroRbetriebe (Betriebe mit mindestens 250 Beschaftigten).
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3. BETRIEBE UND BESCHAFTIGTE

3.1 Branchen- und BetriebsgroRenstruktur

In Ostdeutschland gibt es rund 435 Tsd. Betriebe? mit mindestens einem sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten. Von diesen Betrieben entfallt zusammen mehr als ein Drittel
auf nur zwei Branchen: Handel und Reparatur sowie Unternehmensnahe Dienstleistungen.
In Westdeutschland gehdéren diese beiden Bereiche ebenfalls zu den am starksten besetzten
Branchen (vgl. Tabelle 2).

Tabelle 2: Betriebe und Beschaftigte nach Branchen in Ost- und Westdeutschland 2017

Ost West
L Betriebe Beschiftigte Betriebe Beschiftigte

% %
Land- und Forstwirtschaft 3 2 3 1
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 1 2 1 1
Verarbeitendes Gewerbe 8 14 9 20
Baugewerbe 12 7 11 6
Handel und Reparatur 18 12 20 15
Verkehr, Information, Kommunikation 6 8 7 8
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen 2 2 3 3
Unternehmensnahe Dienstleistungen 19 17 18 15
Erziehung und Unterricht 3 5 3 4
Gesundheits- und Sozialwesen 12 15 10 13
Ubrige Dienstleistungen 13 7 12 7
Organisationen ohne Erwerbszweck 2 2 2 2
Offentliche Verwaltung 2 8 1 6
Insgesamt 100 100 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Im Gegensatz zur Branche Handel und Reparatur, welche sich im Wesentlichen aus Einzel-
und GroBhandel zusammensetzt, umfassen die Unternehmensnahen Dienstleistungen recht

2 Unter »Betrieb” wird eine regional und wirtschaftlich abgegrenzte Einheit verstanden, in der mindestens ein
sozialversicherungspflichtig Beschaftigter tatig ist. Dieser kann Teil eines groReren ,Unternehmens” mit
mehreren Betrieben sein (vgl. Fischer, G. u. a.: Das IAB-Betriebspanel — von der Stichprobe (ber die Erhe-
bung bis zur Hochrechnung. FDZ Methodenreport 1/2008).
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unterschiedliche Bereiche, angefangen von der Rechts- und Steuerberatung tber die Wer-
bung und Marktforschung bis hin zur Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskriften. Die
sehr heterogene Branche Unternehmensnahe Dienstleistungen zeichnet sich nicht nur durch
einen Uberdurchschnittlich hohen Anteil von Betrieben aus, sondern beschaftigt auch mehr
Arbeitnehmer als andere Branchen. Von den hochgerechnet rund 7 Mio. sozial- und nicht
sozialversicherungspflichtig beschaftigten Arbeitnehmern in Ostdeutschland sind allein 17 %
in Betrieben der Branche Unternehmensnahe Dienstleistungen tatig (2016: 16 %). Der zweit-
groRte Beschaftigtenanteil entfallt auf das Gesundheits- und Sozialwesen (15 %). An dritter
Stelle — gemessen an der Zahl der Beschaftigten — steht das Verarbeitende Gewerbe. In Ost-
deutschland betragt der Beschaftigtenanteil des Verarbeitenden Gewerbes unverandert 14
% und ist damit nach wie vor deutlich kleiner als in Westdeutschland (20 %).

Die ostdeutsche Wirtschaft wird von kleinen und mittleren Betrieben dominiert. Von den
rund 435 Tsd. Betrieben mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in
Ostdeutschland entfallen fast drei Viertel auf sogenannte Kleinstbetriebe, d. h. Betriebe mit
weniger als 10 Beschaftigten (vgl. Tabelle 3).

Tabelle 3: Betriebe und Beschaftigte nach BetriebsgroBenklassen in Ost- und Westdeutschland 2017

5 . Beschiftigte
Betriebe Beschiftigte .
. . pro Betrieb
BetriebsgroRenklasse
Ost West Ost West Ost West
% % Anzahl
1 bis 9 Beschaftigte 71 66 19 15 4 4
10 bis 49 Beschaftigte 24 28 30 27 20 19
50 bis 249 Beschéftigte 4 5 28 26 98 97
ab 250 Beschiftigte 1 1 23 32 557 635
Insgesamt 100 100 100 100 16 20

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In Westdeutschland stellen Kleinstbetriebe zwar ebenfalls die meisten Betriebe. Mit 66 % ist
deren Anteil aber nicht ganz so grol} wie in Ostdeutschland. Die ostdeutsche Wirtschaft ist
somit in noch starkerem Mal durch Kleinstbetriebe gepragt als die westdeutsche. Nur rund
1 % der insgesamt rund 435 Tsd. Betriebe in Ostdeutschland beschaftigt mindestens 250 Be-
schaftigte. Diese Betriebe werden als GroRRbetriebe bezeichnet. Auf Betriebe dieser GroRe
entfallen deutlich groBere Anteile der Beschaftigten. In Ostdeutschland arbeitet etwa jeder
flinfte Beschaftigte in einem GrolRbetrieb. Im Vergleich zu Westdeutschland fallt dieser An-
teil relativ klein aus. Dort arbeitet fast ein Drittel der Beschéftigten in einem Betrieb mit
mindestens 250 Beschaftigten. In Westdeutschland arbeiten damit in GroBbetrieben mehr
als doppelt so viele Beschaftigte wie in Kleinstbetrieben. In Ostdeutschland ist der Unter-
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schied zwischen den beiden Anteilen dagegen relativ klein. Die beschriebenen Unterschiede
spiegeln sich in der durchschnittlichen GréRe der Betriebe mit 250 oder mehr Beschaftigten
wider. Ostdeutsche Betriebe dieser GroRenklasse beschaftigen im Durchschnitt 557, west-
deutsche 635 Mitarbeiter. Ostdeutsche GroRRbetriebe beschaftigen damit durchschnittlich 78
Mitarbeiter weniger als westdeutsche GroRRbetriebe.

Beschaftigung von Frauen und Mannern

In Ostdeutschland stellen Frauen etwas weniger als die Halfte der Beschaftigten. Am haufigs-
ten arbeiten Frauen im Gesundheits- und Sozialwesen. In diesem Bereich der Wirtschaft ist
jede vierte Frau tatig. Frauen stellen insgesamt mehr als drei Viertel der Beschaftigten in die-
sem Bereich. Die zweitmeisten Arbeitspladtze stellen die Unternehmensnahen Dienstleistun-
gen, wo 17 % aller Frauen arbeiten. lhr Anteil an den Beschaftigten in dieser Branche betragt
45 % und liegt damit nur um zwei Prozentpunkte unter dem Durchschnitt. Bedeutsam sind
dariiber hinaus der Handel und die Offentliche Verwaltung mit Frauenanteilen von jeweils
Uber 10 % (vgl. Tabelle 4).

Tabelle 4: Beschaftigung von Frauen nach Branchen

Anteil innerhalb der

Verteilung
Branche
Branche
Frauen Manner Frauenanteil =~ Manneranteil
% %

Land- und Forstwirtschaft 1 2 31 69
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 1 3 22 78
Verarbeitendes Gewerbe 8 19 29 71
Baugewerbe 2 12 12 88
Handel und Reparatur 12 11 50 50
Verkehr, Information, Kommunikation 4 11 22 78
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen 2 1 60 40
Unternehmensnahe Dienstleistungen 17 18 45 55
Erziehung und Unterricht 7 3 70 30
Gesundheits- und Sozialwesen 24 6 77 23
Ubrige Dienstleistungen 8 7 53 47
Organisationen ohne Erwerbszweck 1 65 35
Offentliche Verwaltung 11 6 65 35
Insgesamt 100 100 47 53

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In den vier genannten Branchen sind zusammen fast zwei Drittel aller weiblichen Beschaftig-
ten tatig. In anderen Branchen wie z. B. dem Verarbeitenden Gewerbe oder dem Baugewer-
be sind Frauen deutlich unterreprasentiert. Insgesamt arbeiten nur 10 % aller Frauen in Be-
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trieben dieser beiden Branchen. Dementsprechend gering fillt der jeweilige Frauenanteil an
den Beschaftigten in diesen Branchen aus. Mit 29 bzw. 12 % liegt er deutlich unter dem
durchschnittlichen Frauenanteil an den Beschaftigten (47 %).

Ein Viertel der ostdeutschen Frauen arbeitet in einem GroBbetrieb, knapp ein Fiinftel in ei-
nem Kleinstbetrieb. Die GroRenstruktur der Betriebe, in denen Frauen tatig sind, entspricht
damit annahernd jener der Manner (vgl. Tabelle 5).

Tabelle 5: Beschaftigung von Frauen nach BetriebsgréoBenklassen

Anteil innerhalb der

Verteilung . ’

BetriebsgroBenklasse
BetriebsgroBenklasse
Frauen Manner Frauenanteil Manneranteil

% %
1 bis 9 Beschéftigte 19 19 48 52
10 bis 49 Beschaftigte 27 31 44 56
50 bis 249 Beschaftigte 28 28 47 53
ab 250 Beschéftigte 25 22 51 49
Insgesamt 100 100 47 53

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Die Anteile von Frauen und Mannern an den Beschéftigten sind in Betrieben mit mindestens
250 Beschaftigten nahezu identisch. In allen anderen GréRenklassen liegt der Frauenanteil
dagegen teils deutlich unter dem Anteil der Manner.

Es bleibt festzuhalten: Die Betriebsstrukturen in Ost und West unterscheiden sich in zwei
wesentlichen Aspekten. Erstens, in Ostdeutschland arbeiten viel mehr Beschaftigte in kleine-
ren Betrieben als in Westdeutschland. Die Arbeits- und Einkommensbedingungen der ost-
deutschen Arbeitnehmer werden somit in deutlich starkerem Mal} von den Madglichkeiten
wie auch den Beschrankungen einer kleinteilig strukturierten Betriebslandschaft gepragt als
in Westdeutschland. Zweitens, ostdeutsche GroRbetriebe sind in der Regel kleiner als west-
deutsche GrolRbetriebe. Mit der GroRe eines Betriebes verbinden sich eine Reihe von spezifi-
schen Wettbewerbsvorteilen und -nachteilen. Diese betreffen u. a. die Moéglichkeiten des
Kapitaleinsatzes, welche wiederum die Realisierung von sogenannten Skaleneffekten und
damit die Produktivitdt beeinflussen. GréRere Betriebe sind oftmals iberdurchschnittlich
produktiv, bedeutsam fiir die Innovationsleistungen einer Region und deutlich besser als
kleinere Betriebe in der Lage, internationale Markte zu erschlieflen. Die spezifische Struktur
der ostdeutschen Wirtschaft kann daher als eine der wesentlichen Ursachen fiir die nach wie
vor bestehenden Unterschiede beim Wachstum und bei der Produktivitat betrachtet werden
(vgl. Kapitel 11).
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3.2  Tatigkeitsanforderungen

Rund vier von flinf Beschaftigten in der ostdeutschen Wirtschaft (iben Tatigkeiten aus, die
eine formale Qualifikation voraussetzen. Innerhalb dieser Gruppe dominiert die Teilgruppe
der Beschaftigten mit Tatigkeiten, fir die eine berufliche Ausbildung erforderlich ist. Im Ver-
gleich zu Westdeutschland fallt der nach wie vor geringere Anteil von Einfacharbeitsplatzen
auf. Dieser liegt fast zehn Prozentpunkte unter dem westdeutschen Vergleichswert (vgl. Ab-
bildung 1).2

Abbildung 1: Beschaftigte nach Tatigkeitsanforderungen in Ost- und Westdeutschland 2017

Ostdeutschland Westdeutschland

W einfache Téitigkeiten ™ mit Berufsausbildung mit (Fach-)Hochschulabschluss

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Nachdem zwischen 2000 und 2007 hunderttausende Arbeitsplatze in den ostdeutschen Be-
trieben abgebaut wurden und die Zahl der Beschaftigten mit einfachen Tatigkeiten erheblich
zurlickgegangen war, sind im Zuge des allgemeinen Beschaftigungsbooms, der Mitte der
2000er Jahre einsetzte, auch zahlreiche neue Einfacharbeitspldtze geschaffen worden. Die
Zahl der Beschaftigten mit einfachen Tatigkeiten liegt mittlerweile wieder nahe am Aus-

3 Bei der hier vorgenommenen Ermittlung der Anteile von einfachen und qualifizierten Tatigkeiten wurden
Auszubildende sowie tatige Inhaber, Vorstande, Geschaftsfuhrer nicht beriicksichtigt.
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gangswert des Jahres 2000. Im letzten Jahr fiel der Zuwachs mit rund zwei Prozentpunkten
besonders stark aus (vgl. Abbildung 2).*

Abbildung 2: Beschaftigte nach Tatigkeitsanforderungen 2000 bis 2017

6.000
5.000
4.000
3.000

2.000

Anzahl Beschiftigte (in Tsd.)

1.000

03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17
M qualifizierte Tatigkeiten** einfache Tatigkeiten*

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswellen 2003 bis 2017. *einfache Tatigkeiten = keine Ausbildung erforderlich;
**qualifizierte Tatigkeiten = setzen eine Ausbildung voraus.

Wenngleich der Anteil einfacher Tatigkeiten zuletzt wieder gestiegen ist, muss darauf hin-
gewiesen werden, dass es in mittlerweile fast zwei Drittel der ostdeutschen Betriebe keine
Arbeitsplatze mehr fiir Personen ohne eine berufliche oder akademische Ausbildung gibt.
Beschaftigungschancen sind damit in den meisten ostdeutschen Betrieben an eine qualifi-
zierte Ausbildung gebunden. Dies hat erhebliche Konsequenzen fiir die Arbeitsmarktchancen
von einzelnen Beschaftigtengruppen und berihrt nicht zuletzt die Frage, wie die aktuellen
Herausforderungen der Integration der vielen Flichtlinge, die in den letzten zwei Jahren
nach Deutschland gekommen sind und oftmals tiber keine arbeitsmarktrelevanten Qualifika-
tionen verfiigen, bewaltigt werden konnen (vgl. hierzu ausfiihrlich Kapitel 8).

4 Beider vorgenommenen Berechnung der Anteile von einfachen und qualifizierten Tatigkeiten wurden Aus-
zubildende sowie tatige Inhaber, Vorstande, Geschaftsfiihrer nicht berlicksichtigt.
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Arbeitsplatzanforderungen in den einzelnen Bereichen der Wirtschaft

Dass der Anteil von Einfacharbeitsplatzen zuletzt gestiegen ist, diirfte auch mit der spezifi-
schen Nachfrage und Beschaftigungsdynamik im Dienstleistungssektor zusammenhangen,
welcher sich mehr und mehr zum Beschaftigungsmotor entwickelt. Bei einem nennenswer-
ten Teil der dort neu entstandenen Arbeitsplatze handelt es sich um sogenannte Einfachar-
beitsplatze (z. B. Zulieferdienste, Wachschutz, Arbeitnehmeriiberlassung,) fiir deren Aus-
Ubung eine abgeschlossene Berufsausbildung in der Regel nicht erforderlich ist. Im Dienst-
leistungssektor ist der Anteil von Arbeitsplatzen fir Un- und Angelernte mit aktuell 21 % na-
hezu doppelt so groR wie im Produzierenden Gewerbe (11 %). Auf der Ebene der einzelnen
Branchen reicht das Spektrum von Anteilen von teils deutlich unter 10 % in den beiden Bran-
chen Erziehung und Unterricht sowie Finanz- und Versicherungsdienstleistungen bis hin zu
Anteilen von mindestens 30 % in den beiden Branchen Unternehmensnahe sowie Ubrige
Dienstleistungen (vgl. Abbildung 3).

Abbildung 3 : Tatigkeitsgruppen nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Land- und Forstwirtschaft 13 6
Bergbau, Energie,Wasser, Abfall [ 16
Verarbeitendes Gewerbe 13 10
Baugewerbe 10 5
Handel und Reparatur 14 3
Verkehr, Information, Kommunikation 17 17
Finanz- und Versicherungsdienstleist. 7 12
Unternehmensnahe Dienstleistungen 30 18
Erziehung und Unterricht i 48
Gesundheits- und Sozialwesen 18 12
Ubrige Dienstleistungen 32 5
Organisationen ohne Erwerbszweck 17 32

Offentliche Verwaltung |} 31

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Anteil an allen Beschiftigten (in Prozent)

M einfache Tatigkeiten B mit Berufsausbildung mit (Fach-)Hochschulabschluss

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Beim Einsatz von Arbeitskraften fir qualifizierte Arbeiten, insbesondere solcher Tatigkeiten,
die eine akademische Ausbildung erfordern, steht die Branche Erziehung und Unterricht an
der Spitze: Dort erfordert nahezu die Halfte der Arbeitsplatze eine entsprechende Ausbil-
dung. Dieser Anteil ist rund zehnmal so groR wie in den Ubrigen Dienstleistungen, wo ledig-
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lich 5 % der Arbeitsplatze einen entsprechenden Abschluss voraussetzen. Bei einem Wechsel
der Betrachtungsperspektive von der Beschaftigten- auf die Betriebsebene zeigt sich, dass in
nahezu allen Branchen jene Betriebe deutlich Gberwiegen, in denen ausschlieBlich qualifi-
zierte Arbeitspldtze vorhanden sind. Eine Ausnahme stellen die Ubrigen Dienstleistungen dar
(vgl. Tabelle 6).5

Tabelle 6: Tatigkeitsanforderungen nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Betriebe mit...*

ausschlieBlich einfachen und qua- ausschlieBlich
L einfachen Tatigkei- lifizierten Tatigkei-  qualifizierten Tatig-
ten ten keiten
%
Land- und Forstwirtschaft 10 20 67
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 0 41 59
Verarbeitendes Gewerbe 2 33 63
Baugewerbe 4 20 71
Handel und Reparatur 9 28 63
Verkehr, Information, Kommunikation 6 20 71
Finanz- und Versich.-dienstleistungen 4 6 85
Unternehmensnahe Dienstleistungen 5 27 64
Erziehung und Unterricht 1 34 64
Gesundheits- und Sozialwesen 1 36 63
Ubrige Dienstleistungen 18 31 49
Organisationen ohne Erwerbszweck 3 19 78
Offentliche Verwaltung 7 37 57
Insgesamt 6 27 64

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Ohne Berlicksichtigung von Auszubildenden und tatigen Inha-
bern/Vorstanden/Geschéftsfuhrern.

Mit der branchenspezifischen Nachfrage nach Arbeit verbinden sich potenziell unterschiedli-
che Herausforderungen bei der Deckung des Arbeitskraftebedarfs. So sind Branchen mit ei-
nem Uberdurchschnittlich hohen Bedarf an qualifizierten Fachkraften in starkerem MaRe von

> In Westdeutschland betragt der Anteil von Betrieben mit ausschlieBlich qualifizierten Tatigkeiten rund 44 %.
In weiteren 44 % der westdeutschen Betriebe gibt es sowohl einfache und qualifizierte Tatigkeiten. In den
tbrigen 11 % gibt es ausschlieflich einfache Tatigkeiten.

12
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einer moglichen Verringerung des Angebots an entsprechend ausgebildeten Personen be-
troffen als jene Bereiche der Wirtschaft, in denen einfache Arbeit von Bedeutung ist. Im Er-
gebnis dieser Unterschiede diirften einzelne Strategien der Personalgewinnung, wie z. B. die
betriebliche Ausbildung von (Nachwuchs-)Fachkrdften oder die Weiterbildung der eigenen
Mitarbeiter einen unterschiedlichen Stellenwert in den einzelnen Branchen aufweisen (siehe
hierzu ausfiihrlich Kapitel 6 und 7).

Tatigkeitsanforderungen und Geschlecht

Die Arbeitsplatze von Frauen und Mannern weisen ein ahnliches qualifikatorisches Anforde-
rungsniveau auf. So arbeiten gleichermalRen 83 % der beschaftigten Frauen und Manner
(ohne Beriicksichtigung von Auszubildenden bzw. Beamtenanwartern und ohne tatige Inha-
ber bzw. Geschaftsfiihrende) auf Arbeitsplatzen, die eine abgeschlossene Berufsausbildung
oder einen Hoch- bzw. Fachhochschulabschluss voraussetzen. Jeweils etwas mehr als zwei
Drittel der Frauen und Manner Uben Tatigkeiten aus, die eine berufliche Ausbildung erfor-
dern.

Fazit: In den letzten Jahren sind tausende neuer Arbeitsplatze entstanden, darunter auch
solche, fiir die keinerlei formale Ausbildung erforderlich ist. Einfache Arbeit stirbt somit nicht
aus. Ganz im Gegenteil: Mit der zunehmenden Bedeutung des Dienstleistungssektors ent-
stehen auch immer mehr neue Arbeitsplatze fir Un- und Angelernte, angefangen von Zu-
stelldiensten bis hin zu Dienstleistungen in der Pflege. Gleichwohl setzt die groRe Mehrheit
der Arbeitspldtze in der ostdeutschen Wirtschaft eine berufliche Ausbildung voraus. Die
Wettbewerbsfahigkeit der ostdeutschen Betriebe hangt damit in hohem Mal3e von der Ver-
flugbarkeit gut qualifizierter Arbeitskrafte ab. Fir die Arbeitnehmer bedeutet dies, dass Ar-
beitsmarktchancen und Beschaftigungssicherheit entscheidend von der Verfligbarkeit von
formalen Qualifikationen abhangen. Dies unterstreicht einmal mehr die Bedeutung von Aus-
und Weiterbildung flr die Integration in den Arbeitsmarkt, nicht zuletzt auch angesichts der
zunehmenden Moglichkeiten des Einsatzes digitaler Technologien und den damit verbunde-
nen Qualifizierungsherausforderungen.

13



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

4. ARBEITSKRAFTEBEDARF

4.1 Einstellungen und Abgiange

Seit Mitte der 2000er Jahre wachst die Zahl der Beschaftigungsverhaltnisse in Ostdeutsch-
land stetig. Die positive Entwicklung setzte sich auch im jlingsten Befragungszeitraum fort.
Nach Panelangaben ist die Zahl der sozialversicherungspflichtig und nicht sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten (einschlieBlich tatiger Inhaber sowie mithelfender Familienan-
gehoriger) um rund 2 Prozent gegeniber dem Vorjahr gewachsen. Hinter dem jingsten Be-
schaftigungszuwachs in Ostdeutschland stehen unterschiedliche Entwicklungen auf der Ebe-
ne der einzelnen Betriebe. Wahrend mehr als ein Viertel der Betriebe ihre Beschaftigtenzahl
steigern konnte, musste rund ein Flinftel der Betriebe im selben Zeitraum Personal abbauen.
Da die gewachsenen Betriebe in der Summe mehr Arbeitspldatze neu geschaffen haben, als in
den schrumpfenden Betrieben gleichzeitig abgebaut wurden, ist die Beschaftigung im Saldo
weiter gestiegen (vgl. Tabelle 7).

Tabelle 7: Beschaftigungsentwicklung der Betriebe in Ost- und Westdeutschland zwischen 2016 und 2017

Ostdeutschland Westdeutschland
Betriebe mit...
%
Beschaftigungsaufbau (> +2%) 27 28
Konstante Beschaftigung (-2% bis +2%) 53 53
Beschaftigungsriickgang (< -2%) 20 19
Summe 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Ein wesentlicher Nachteil der ostdeutschen Wirtschaft liegt in ihrer Kleinteiligkeit begriindet.
Daher ist es von entscheidender Bedeutung, die Zahl der gréBeren Betriebe zu erhéhen. Ne-
ben exogenen Faktoren, wie etwa der Ansiedlung grofRerer Betriebseinheiten, konnen hierzu
vor allem endogene Faktoren, sprich: das Wachsen existierender Betriebe beitragen. Die Er-
gebnisse der aktuellen Befragung hierzu zeigen folgendes Bild: Im Verlaufe der zuriickliegen-
den zwolf Monate haben 4 % der Betriebe ihre BetriebsgroRenklasse gewechselt; 3 % sind
aufgestiegen, 1 % abgestiegen. Bei den Ubrigen 96 % der Betriebe gab es keinen Wechsel im
hier betrachteten Zeitraum.

Bei 11 % der gewachsenen Betriebe hat der Personalaufbau zu einem Wechsel in eine héhe-
re GroRenklasse gefiihrt. Von den geschrumpften Betrieben sind 6 % in eine kleinere Gro-
RBenklasse gewechselt. Die librigen 94 % konnten trotz Personalabbau ihre Klasse halten (vgl.
Tabelle 8).
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Tabelle 8: Wechsel der BetriebsgroBenklasse zwischen 2016 und 2017 in Ostdeutschland

in héhere kein in kleinere Summe
BetriebsgroBenklasse* gewechselt Wechsel gewechselt
% %

1 bis 9 Beschaftigte 4 96 0 100
10 bis 49 Beschaftigte 2 94 4 100
50 bis 249 Beschaftigte 1 96 3 100

ab 250 Beschaftigte 0 95 5 100
Insgesamt 3 96 1 100

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Betriebsgrofenklasse zum 30.06.2016.

Einstellungen im ersten Halbjahr 2017

Allein in dem zum Zeitpunkt der aktuellen Befragung zuriickliegenden ersten Halbjahr 2017
sind hochgerechnet mehr als 100 Tsd. neue Beschiftigungsverhéltnisse entstanden.® Hinter
diesem Beschaftigungszuwachs stehen erhebliche Personalbewegungen: Es gab hochge-
rechnet ca. 500 Tsd. Einstellungen und ca. 400 Tsd. Personalabgange. Personaleinstellungen
wurden in jedem dritten Betrieb in Ostdeutschland vorgenommen.

Knapp zwei Drittel aller Betriebe mit vollzogenen Neueinstellungen im ersten Halbjahr gaben
an, ihren Bedarf an Arbeitskraften hiermit vollstandig gedeckt zu haben. In den Gbrigen Fal-
len gelang dies nur teilweise, d. h. die betroffenen Betriebe hatten gerne noch weitere Ar-
beitskrafte eingestellt. Hinzu kommen noch etwas mehr als 10 % aller Betriebe, die Arbeits-
krafte einstellen wollten, aber bis zum Zeitpunkt der Befragung keine der neu zu besetzen-
den Stellen besetzen konnten.

Rund 15 % der ostdeutschen Betriebe nahmen ausschlielRlich Einstellungen vor, in 18 % gab
es zwar Personalzugédnge, aber auch Personalabginge.’ In weiteren 9 % aller Betriebe wurde
ausschlieBlich Personal freigesetzt. Fiir Westdeutschland ergibt sich eine dhnliche Verteilung
(vgl. Tabelle 9).

6 |m Rahmen des IAB-Betriebspanels bezieht sich die Erfassung von Einstellungen und Abgangen aus erhe-
bungstechnischen Griinden stets auf das jeweils erste Halbjahr (und nicht auf das ganze Jahr).

7 In den Betrieben mit Zu- und Abgangen Ubertrafen die Personaleinstellungen in der Regel die Zahl der Ab-

gange. In 40 % dieser Betriebe war der Saldo positiv und in 44 % ausgeglichen. In lediglich 16 % gab es mehr
Abgdnge als Zugange.
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Tabelle 9: Struktur der Personalbewegungen in Ost- und Westdeutschland 2017

nur Einstellungen 15 13
Einstellungen und Abgénge 18 20
nur Abgange 9 11

keine Personalbewegungen

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Im Durchschnitt wurden 3,6 Arbeitskradfte pro Betrieb neu eingestellt (bezogen auf alle Be-
triebe in Ostdeutschland mit Einstellungen im ersten Halbjahr 2017). In der Mehrheit der Be-
triebe lag die Zahl der neu eingestellten Personen allerdings deutlich unter dem ermittelten
Durchschnittswert. So hat rund die Halfte der Betriebe mit Einstellungen nur eine einzige
Person neu eingestellt. Dies war besonders typisch fir die Gruppe der einstellenden
Kleinstbetriebe, von denen insgesamt nur ein Flinftel Personaleinstellungen im hier betrach-
teten ersten Halbjahr vorgenommen hat. Die Gberwiegende Mehrheit der Kleinstbetriebe
mit Einstellungen stellte nur eine Person ein. Im Durchschnitt wurden hier 1,4 Arbeitskrafte
neu eingestellt. Bei Betrieben der nachsthéheren BetriebsgroRenklasse war die Zahl der pro
Betrieb neu eingestellten Arbeitskrafte mit 2,7 doppelt so hoch (vgl. Tabelle 10).

Tabelle 10: Personaleinstellungen nach BetriebsgroRenklassen in Ostdeutschland 2017

1bis 9 Beschaftigte 20 70 22 9
10 bis 49 Beschaftigte 58 40 29 31 2,7
50 bis 249 Beschaftigte 85 11 14 75 9,9
ab 250 Beschiftigte 33,0

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. Teilgesamtheit: Betriebe mit Personaleinstellungen im ersten Halbjahr
2017.

GrolRbetriebe haben im Durchschnitt 33 Arbeitskrafte eingestellt. Wenngleich Kleinstbetrie-
be in der Regel nur eine einzige Person eingestellt haben, haben sie in der Summe anna-
hernd genauso viele Arbeitskrafte eingestellt wie GroRbetriebe. So entfallen 17 % aller im
ersten Halbjahr 2017 vorgenommenen Einstellungen auf die Gruppe der Kleinstbetriebe,
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d. h. Betriebe mit weniger als 10 Beschaftigten. Der entsprechende Anteil der GroRbetriebe
ist mit 18 % nur unwesentlich groRer (Kleinbetriebe: 31 %, Mittelbetriebe: 33 %).

Neben Einstellungen gab es auch wieder zahlreiche Personalabgange. Im betrachteten Zeit-
raum sind in 27 % aller ostdeutschen Betriebe ein oder mehrere Arbeitnehmer ausgeschie-
den. Uber die Griinde der erfolgten Personalabginge informiert der folgende Abschnitt.

Griinde fiir Personalabgange

In rund jedem vierten Betrieb sind im hier beobachteten Zeitraum, erstes Halbjahr 2017, Ar-
beitskrafte ausgeschieden. Die Griinde fir die erfolgten Personalabgange sind vielfaltig, ent-
sprechen aber im Prinzip dem Muster des vorangegangenen Jahres. Wie schon im Jahr zuvor
sind die meisten Personalabgidnge auf Kiindigungen seitens der Arbeitnehmer zurtickzufiih-
ren (vgl. Abbildung 4).

Abbildung 4: Personalabgédnge nach den Griinden des Ausscheidens in Ostdeutschland 2005 bis 2017
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Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2005 bis 2017. Die fehlenden Werte zu 100 % entfallen auf sonstige Griinde.

Der Anteil von Arbeitnehmerkiindigungen an den Abgangen ist weiter gestiegen und jener,
der auf Kiindigungen seitens der Arbeitgeber zuriickzuflihren war, ist weiter zuriickgegan-
gen. Die Entwicklung der Abgangsgriinde spiegelt damit die Entwicklung auf dem Arbeits-
markt relativ gut wider. Zu Beginn des Beschaftigungswachstums Mitte der 2000er Jahre,
nach einer Phase jahrelangen Beschaftigungsabbaus, war der Anteil von Arbeitgeberkindi-
gungen mehr als doppelt so hoch wie der Anteil von Arbeitnehmerkiindigungen. Mit der ste-
tig wachsenden Arbeitskraftenachfrage in den Folgejahren haben die Beschaftigungsmog-
lichkeiten fir wechselbereite Arbeitnehmer immer mehr zugenommen. Im Ergebnis ist der
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Anteil der Arbeitnehmerkiindigungen nahezu kontinuierlich gestiegen. Aus Sicht der Be-
schaftigten konnen Betriebswechsel dazu beitragen, individuelle Beschaftigungsperspektiven
und Einkommenschancen zu verbessern. Aus Sicht der Betriebe erhéhen Arbeitnehmerkiin-
digungen den Ersatzbedarf. Aufgrund der hohen Zahl von Arbeitnehmerkiindigungen dirfte
dieser einen nicht unwesentlichen Teil der betrieblichen Gesamtnachfrage nach Arbeitskraf-
ten ausmachen. Auf dem dritten Rang der Abgangsgriinde folgen Abgange, die mit dem Aus-
laufen befristeter Vertrage zusammenhangen. Im Vergleich zu friiheren Jahren hat dieser
Abgangsgrund erheblich an Bedeutung verloren. Von Bedeutung waren auch Personalab-
gange, die auf das altersbedingte Ausscheiden aus dem Erwerbsleben zurlickzufiihren sind.

In nahezu allen Branchen Uberwogen arbeitnehmerseitig veranlasste Abgange. Lediglich in
der Land- und Forstwirtschaft wurden mehr Arbeitnehmer entlassen als auf eigenen Wunsch
ausgeschieden sind. Altersbedingte Abgdnge waren in einigen Bereichen deutlich haufiger
als in anderen. In dieser Hinsicht fillt vor allem die Offentliche Verwaltung auf, wo dieser
Abgangsgrund eine erhebliche Bedeutung hatte: Rund ein Drittel der erfolgten Personalab-
gange hingen mit dem altersbedingten Ausscheiden von Beschaftigten zusammen. Der Anteil
dieser Art von Abgidngen war damit dreimal so hoch wie im ostdeutschen Durchschnitt.
Demgegeniiber waren arbeitgeberseitig veranlasste Abgange dort nahezu unbedeutend. Er-
hebliche Unterschiede bestehen auch zwischen kleineren und groReren Betrieben. Dies zeigt
sich z. B. bei den arbeitnehmerseitig veranlassten Personalabgdangen. Von diesen waren
Kleinst- und Kleinbetriebe weit starker betroffen als Mittel- und GroRRbetriebe (vgl. Tabel-
le 11).

Tabelle 11: Griinde fiir Personalabgange im ersten Halbjahr 2017 nach BetriebsgroRenklassen in Ostdeutsch-

land
BetriebsgroBenklasse A B C D E F G H I
%

1 bis 9 Beschéftigte 45 26 1 6 8 1 1 2
10 bis 49 Beschaftigte 43 23 2 12 5 1 2 1
50 bis 249 Beschaftigte 39 26 2 12 8 1 3 1

ab 250 Beschaftigte 28 19 2 21 9 2 10 6 1
Insgesamt 39 23 2 13 7 1 6 3 1

A Kindigung seitens des Arbeitnehmers

B Kundigung seitens des Betriebes

C Abgédnge nach Abschluss der betrieblichen Ausbildung
D Ablaufen eines befristeten Arbeitsvertrages

E Einvernehmliche Aufhebung

F Versetzung in anderen Betrieb des Unternehmens

G Ruhestand mit gesetzlicher Altersgrenze

H Ruhestand vor gesetzlicher Altersgrenze

| Berufs- oder Erwerbsunfihigkeit

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.
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Der Uberdurchschnittlich hohe Anteil von arbeitnehmerseitig veranlassten Personalabgéan-
gen bei Kleinst- und Kleinbetrieben zeigt, dass Betriebe dieser GroRe offensichtlich erhebli-
che Probleme haben, ihre Mitarbeiter zu halten. Diese Schwierigkeiten dirften auch mit
dem Lohnniveau zusammenhdngen, das in Kleinst- und Kleinbetrieben deutlich niedriger ist
als in groReren Betrieben (siehe hierzu ausfiihrlich Kapitel 10.3). Gleichwohl ist insgesamt
fast ein Viertel aller Abgange auf Arbeitgeberkiindigungen zuriickzufiihren. Die Unterschiede
fallen hier weniger stark aus, sind aber in kleineren Betrieben haufiger zu beobachten gewe-
sen als in groReren Betrieben. Dieser Unterschied diirfte, wie weiter oben bereits angespro-
chen, wesentlich mit den gesetzlichen Rahmenbedingungen wie z. B. dem Kiindigungs-
schutzgesetz (KSchG) zusammenhangen. In diesem Zusammenhang ist auch auf den be-
triebsgroRenspezifischen Gebrauch von befristeten Einstellungen hinzuweisen. Mit der Gro-
Re der Betriebe steigt der Anteil von Personalabgangen, die auf die Beendigung von befriste-
ten Beschéftigungsverhaltnissen zurickzufihren sind (siehe auch Kapitel 5.3). Bei Kleinstbe-
trieben betrug dieser Anteil lediglich 6 % gegeniiber 21 % bei GroRbetrieben. Unterschiede
bestehen auch beziiglich des altersbedingten Ausscheidens von Mitarbeitern. In groRReren
Betrieben spielten solche Abgadnge eine deutlich gréBere Rolle als in kleineren Betrieben. Mit
16 % ist der entsprechende Anteil bei GroBbetrieben rund doppelt so hoch wie bei Kleinstbe-
trieben. Im Gegensatz zu friiheren Jahren erfolgten diese altersbedingten Abgange lber alle
GroRenklassen hinweg haufiger mit Erreichen des gesetzlichen Rentenalters als vor dem Er-
reichen dieser Grenze.

Beschaftigungsaussichten

Die bisherige positive Beschaftigungsentwicklung wird sich voraussichtlich fortsetzen. Rund
14 % aller Betriebe gaben an, die Zahl ihrer Beschaftigten in den kommenden 12 Monaten
steigern zu wollen. Der Anteil von Betrieben mit positiven Erwartungen war damit genau wie
in Westdeutschland rund dreimal so hoch wie jener von Betrieben, die mit Personalabbau
rechneten. In Westdeutschland war allerdings der Anteil von Betrieben mit positiven Be-
schaftigungserwartungen noch etwas hoher (vgl. Tabelle 12).

8 Das KSchG gilt erst ab einer bestimmten BetriebsgroRe. Kleinstbetriebe sind vom Anwendungsbereich des
KSchG ausgenommen. Kiindigungen kdnnen dort ohne besondere Voraussetzungen ausgesprochen werden
(Schwellenwert: 10 Beschéftigte). Demgegeniiber missen unter das KSchG fallende Betriebe bei einer Kiin-
digung darauf achten, dass sie sozial gerechtfertigt ist. Liegen soziale Rechtfertigungsgriinde nicht vor, ist
die Kiindigung unwirksam.
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Tabelle 12: Beschaftigungserwartungen in Ost- und Westdeutschland

steigende Beschaftigung 14 17
gleich bleibende Beschaftigung 76 72
fallende Beschaftigung

kann man noch nicht sagen

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In allen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft gab es mehr positive als negative Erwartun-
gen. Die bisherige positive Beschaftigungsentwicklung in Ostdeutschland wird sich damit al-
ler Voraussicht nach in allen Bereichen der Wirtschaft fortsetzen. Besonders glinstig fielen
die Prognosen in der Branche Verkehr, Information, Kommunikation aus. Dort rechnet gut
jeder fiinfte Befragte mit Beschaftigungswachstum. In der Branche Unternehmensnahe
Dienstleistungen wie auch im Gesundheits- und Sozialwesen fiel der Anteil von Betrieben mit
positiven Erwartungen ebenfalls Gberdurchschnittlich hoch aus (vgl. Tabelle 13).

Tabelle 13: Beschiaftigungserwartungen nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Land- und Forstwirtschaft 7 85 6 3
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 8 86 1 4
Verarbeitendes Gewerbe 15 75 5 5
Baugewerbe 11 78 4 7
Handel und Reparatur 12 80 4 4
Verkehr, Information, Kommunikation 21 69 4 6
Finanz- und Versich.-dienstleistungen 8 84 2 5
Unternehmensnahe Dienstleistungen 19 72 4 6
Erziehung und Unterricht 12 74 7 7
Gesundheits- und Sozialwesen 16 72 5 7
Ubrige Dienstleistungen 13 77 3 8
Organisationen ohne Erwerbszweck 11 81 1 6
Offentliche Verwaltung 3

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.
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Die positiven Erwartungen nehmen mit der GroRe der Betriebe zu. GrofRbetriebe wollen hiu-
figer ihre Belegschaften erweitern als Kleinstbetriebe. Der Anteil von GroRbetrieben mit er-
wartetem Beschaftigungswachstum ist doppelt so hoch wie im Durchschnitt (vgl. Tabelle 14).

Tabelle 14: Beschaftigungserwartungen nach Branchen in Ostdeutschland 2017

5 5 kann man
. gleich blei- X
. . steigend fallend noch nicht sa-
BetriebsgroBenklasse bend
gen
%

1 bis 9 Beschaftigte 12 78 4 6
10 bis 49 Beschaftigte 18 73 4 5
50 bis 249 Beschaftigte 20 67 6 6
ab 250 Beschéftigte 28 59 5 9
Insgesamt 14 76 4 6

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

4.2 Fachkraftebedarf

Der Bedarf der ostdeutschen Betriebe an Fachkraften ist weiter hoch. Als ,Fachkrafte” bzw.
»qualifizierte Arbeitskrafte” gelten im vorliegenden Bericht alle Arbeitskrafte, die auf Stellen
eingesetzt werden, die nach Einschatzung der befragten Arbeitgeber und Personalverant-
wortlichen eine Berufsausbildung oder eine akademische Ausbildung voraussetzen. In ein-
zelnen Bereichen der Wirtschaft, wie z. B. in der Branche Verkehr, Information, Kommunika-
tion, in der Branche Erziehung und Unterricht oder im Gesundheits- und Sozialwesen, wo
nahezu jeder zweite Betrieb die Absicht hatte, eine oder mehrere Stellen fiir Fachkrafte zu
besetzen, ging die Nachfrage nach Fachkraften von einer relativ grolen Zahl von Betrieben
aus. In anderen Branchen war diese dagegen auf einen kleinen Teil der Betriebe beschrankt,
wie etwa im Handel oder in den Ubrigen Dienstleistungen, wo nur ein Drittel der Betriebe
neue Fachkrafte suchte. Gemessen an der Menge der gesuchten Fachkrafte sind vor allem
die beiden beschaftigungsstarken Branchen — Unternehmensnahe Dienstleistungen und Ge-
sundheits- und Sozialwesen — von Bedeutung. Auf die beiden genannten Branchen entfielen
zusammen rund 40 % des gesamten ostdeutschen Fachkraftebedarfs im hier beobachteten
Zeitraum. Wahrend der Umfang der im Gesundheits- und Sozialwesen gesuchten Fachkréafte
anndhernd dem Anteil dieser Branche an der Gesamtbeschaftigung entspricht, liegt der Be-
darf der Unternehmensnahen Dienstleistungen deutlich dariber, worin sich die enorme Be-
schaftigungsdynamik dieses Bereiches der ostdeutschen Wirtschaft zeigt. Auf dem dritten
Platz rangiert das Baugewerbe, auf das mehr als ein Zehntel des gesamten Bedarfs an Fach-
kraften entfallt. Dieser Anteil liegt ebenfalls deutlich tiber dem Beschaftigtenanteil, was auf
eine Uberdurchschnittlich hohe Nachfrage hinweist. Die Nachfrage des Verarbeitenden Ge-
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werbes, obwohl deutlich beschaftigungsstarker, war geringer als im Baugewerbe (vgl. Tabel-
le 15).

Tabelle 15: Verteilung des Fachkraftebedarfs in Ostdeutschland im Jahr 2017 nach Branchen

. Anteil an...
ranche mit Bedarf Fachkréfte-
bedarf Beschaftigte
% %

Land- und Forstwirtschaft 24 1 2
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 44 1 2
Verarbeitendes Gewerbe 42 9 14
Baugewerbe 46 11 7
Handel und Reparatur 31 8 12
Verkehr, Information, Kommunikation 47 10 8
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 23 1 2
Unternehmensnahe Dienstleistungen 37 24 17
Erziehung und Unterricht 47 5 5
Gesundheits- und Sozialwesen 47 16 15
Ubrige Dienstleistungen 31 10 7
Organisationen ohne Erwerbszweck 27 1 2
Offentliche Verwaltung 45 3 8
Insgesamt 38 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Hierbei ist allerdings zu berticksichtigen, dass vermutlich ein nicht unwesentlicher Teil der
Nachfrage im Verarbeitenden Gewerbe Uber Leiharbeiter abgedeckt wird (vgl. hierzu Kapitel
5.4). Betriebe der Arbeitnehmeriiberlassung, die Arbeitskrafte einstellen und diese als Leih-
arbeiter an Betriebe anderer Branchen verleihen, werden statistisch der Branche Unterneh-
mensnahe Dienstleistungen zugeordnet. Der Anteil von Verleihern an der Gesamtnachfrage
ist nicht unbedeutend, wie Statistiken der Bundesagentur fiir Arbeit belegen. Diese wies fir
Juni 2017 rund 138 Tsd. offene Stellen in Ostdeutschland aus. Von diesen entfielen nur rund
15 Tsd. auf das Verarbeitende Gewerbe, aber rund 40 Tsd. auf Betriebe der Arbeitnehmer-

22



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

Uberlassung. Letztere waren damit fur fast ein Drittel (29 %) der Gesamtnachfrage in Ost-
deutschland verantwortlich — gemessen am Bestand der bei der Bundesagentur flir Arbeit

gemeldeten Stellen.?

Ob ein Betrieb Fachkrafte nachfragt, hangt neben der Branche ganz wesentlich mit der Gro-
Re zusammen. Wahrend nahezu alle GroRRbetriebe eine oder mehrere Fachkrafte suchten,
traf dies nur fiir etwa jeden vierten Kleinstbetrieb, d. h. einen Betrieb mit weniger als 10 Be-
schaftigten, zu. Mit der BetriebsgroRe variiert zudem die Zahl der pro Betrieb gesuchten
Fachkrafte. Kleinstbetriebe suchten in der Regel nur eine einzige Fachkraft. In der Addition
dieser Einzelbedarfe ergeben sich jedoch erhebliche Nachfrageeffekte. So entfiel insgesamt
rund ein Viertel der Nachfrage nach Fachkraften auf Betriebe dieser GroBenklasse. In der
Summe wurden von diesen damit weit mehr qualifizierte Arbeitskrafte gesucht als von allen
GroRbetrieben zusammen (vgl. Tabelle 16).

Tabelle 16: Verteilung des Fachkraftebedarfs in Ostdeutschland im Jahr 2017 nach BetriebsgréBenklassen

. Anteil an...
BetriebsgroRenklasse n::tBr::d:if
Fachkraftebedarf Beschiftigte
% %
1 bis 9 Beschaftigte 28 25 19
10 bis 49 Beschaftigte 59 33 30
50 bis 249 Beschaftigte 77 28 28
ab 250 Beschaftigte 93 14 23
Insgesamt 38 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Im ersten Halbjahr 2017 gesuchte Arbeitskrafte fir Stellen, die eine
berufliche oder akademische Ausbildung erfordern.

Der Fachkraftebedarf der ostdeutschen GroBbetriebe fiel, gemessen an der Zahl der in Be-
trieben dieser GréRenklasse tatigen Arbeitnehmer, iberraschend gering aus. Mit nur 14 %
lag dieser um fast zehn Prozentpunkte unter deren Beschaftigtenanteil. Wie die folgenden
Ausfihrungen zeigen, waren kleinere und gréBere Betriebe unterschiedlich erfolgreich in ih-
ren Bemihungen, Fachkrafte fiir die zu besetzenden Stellen zu gewinnen.

9 Vgl. Bundesagentur flir Arbeit: Gemeldete Arbeitsstellen. Monatszahlen. Ostdeutschland Juni 2017. Nirn-
berg, 21.06.2017.
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Besetzungsschwierigkeiten

Die Wettbewerbsfahigkeit der ostdeutschen Wirtschaft basiert in hohem MaRe auf qualifi-
zierten Arbeitskraften. In fast zwei Drittel der ostdeutschen Betriebe gibt es nur noch Ar-
beitsplatze fir Personen mit einer beruflichen oder akademischen Ausbildung (siehe Kapitel
3.2). Vor diesem Hintergrund ist es von wesentlicher Bedeutung, in welchem Malie es den
Betrieben gelingt, ihren Bedarf an Fachkraften zu decken. Die aktuellen Ergebnisse der Be-
fragung hierzu zeigen, dass es nur 46 % der einstellungsbereiten Betriebe gelungen ist, ihren
Bedarf durch die im ersten Halbjahr 2017 erfolgten Personaleinstellungen vollstandig zu de-
cken. Im Umkehrschluss bedeutet dies: Jeder zweite Betrieb mit Fachkraftebedarf war nicht
oder nur teilweise erfolgreich bei der Gewinnung von Fachkraften (54 %). Damit hatten an-
teilig etwas mehr Betriebe Schwierigkeiten, ihren Bedarf an Fachkraften zu gewinnen, als im
vorangegangenen Jahr (2016: 53 %). In Westdeutschland ist der Anteil von Betrieben mit Be-
setzungsschwierigkeiten demgegeniiber deutlich gestiegen, lag mit 49 % jedoch immer noch
unter dem ostdeutschen Wert.

Es waren nicht nur mehr Betriebe von Besetzungsproblemen betroffen, auch der Anteil der
unbesetzt gebliebenen Stellen fiir qualifizierte Tatigkeiten ist gestiegen. Wahrend die Steige-
rung in Ostdeutschland vergleichsweise gering ausfiel (1 Prozentpunkt), stieg der Anteil un-
besetzt gebliebener Stellen in Westdeutschland um sechs Prozentpunkte. Die jlingste Ent-
wicklung hat zu anndhernd identischen Nichtbesetzungsquoten in Ost und West gefiihrt.10
Waiahrend bei den meisten Betrieben, alle oder zumindest ein Teil der Stellen besetzt werden
konnten, blieben zahlreiche der Betriebe komplett erfolglos und konnten nicht eine einzige
Stelle besetzen. Fast drei Viertel dieser erfolglosen Betriebe beschaftigen weniger als 10
Mitarbeiter, sind also sogenannte Kleinstbetriebe. Rund zwei Drittel der erfolglosen Betriebe
(69 %) suchten lediglich eine Fachkraft. In weiteren 24 % wurden zwei Fachkrafte gesucht. In
den Ubrigen 5 % sollten mindestens drei Stellen besetzt werden (2 % der betreffenden Be-
triebe machten keine Angaben zur Zahl der gesuchten Fachkréfte).

10 |m Hinblick auf den Anteil der unbesetzt gebliebenen Stellen an allen, im ersten Halbjahr zu besetzenden
Stellen fiir Fachkrafte, bestehen nennenswerte Unterschiede zwischen den ostdeutschen Bundeslandern.
Das Spektrum reicht von 31 bis 41 %. Drei Bundeslander liegen Uber, drei unter dem ostdeutschen Durch-
schnittswert in Héhe von 37 %.
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Wie bereits in den Vorjahren ist es den Betrieben des ostdeutschen Baugewerbes weniger

gut gelungen als anderen Branchen, fiir die zu besetzenden Stellen geeignete Fachkrafte zu

gewinnen (vgl. Tabelle 17).11

Tabelle 17: Nichtbesetzungsquote und Verteilung der nicht besetzten Stellen nach Branchen in Ostdeutsch-

land 2017

Land- und Forstwirtschaft

Bergbau, Energie, Wasser, Abfall
Verarbeitendes Gewerbe
Baugewerbe

Handel und Reparatur

Verkehr, Information, Kommunikation
Finanz- und Versich.-dienstleistungen
Unternehmensnahe Dienstleistungen
Erziehung und Unterricht
Gesundheits- und Sozialwesen
Ubrige Dienstleistungen
Organisationen ohne Erwerbszweck

Offentliche Verwaltung

41
34
52
33
37
44
44
22
35
31
21

1 2
= 2
8 14
15 7
7 12
10 8
2 2
28 17
3 5
15 15
8 7
1 2

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der bis zum Zeitpunkt der Befragung noch unbesetzt gebliebe-

nen an allen im ersten Halbjahr 2017 zu besetzenden Stellen flr Fachkrafte.

Stellenbesetzungsprobleme hingen neben der Branche weiterhin mit der GroRRe der Betriebe

zusammen (vgl. Tabelle 18).

11 Auch in Westdeutschland weist das Baugewerbe die héchste Nichtbesetzungsquote aller Branchen auf; im
westdeutschen Baugewerbe blieb ebenfalls rund jede zweite Stelle unbesetzt.
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Tabelle 18: Nichtbesetzungsquote und Verteilung der nicht besetzten Stellen nach BetriebsgréBenklassen in
Ostdeutschland 2017

Anteil an...

BetriebsgréRenklasse bLE S B E

*
quote niChStt:ﬁ:itZte Beschiaftigte
% %
1 bis 9 Beschaftigte 49 33 19
10 bis 49 Beschaftigte 39 35 30
50 bis 249 Beschaftigte 33 24 28
ab 250 Beschaftigte 21 8 23
Insgesamt 37 100 100

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der bis zum Zeitpunkt der Befragung noch unbesetzt gebliebe-
nen an allen im ersten Halbjahr 2017 zu besetzenden Stellen fiir Fachkrafte.

Die groReren Schwierigkeiten kleinerer Betriebe spiegeln sich in der Nichtbesetzungsquote
wider: Diese lag bei Kleinstbetrieben deutlich Giber, bei GroRRbetrieben dagegen deutlich un-
ter dem Durchschnitt aller ostdeutschen Betriebe. Von allen nicht besetzten Fachkraftestel-
len entfiel rund ein Drittel auf Kleinstbetriebe. Damit blieben dort fast finfmal so viele Fach-
kraftestellen unbesetzt wie in allen GroRRbetrieben.

Fazit: Auch wenn der groRte Teil der Stellen fir Fachkrafte nach wie vor besetzt werden
konnte, blieb ein erheblicher Teil des vorhandenen Wachstumspotenzials in Ostdeutschland
ungenutzt. Noch nie blieben so viele Stellen unbesetzt wie im letzten Jahr. Die Wahlmdoglich-
keiten fir gesuchte Fachkrafte haben sich vergroRRert, fiir wechselbereite Arbeitnehmer gibt
es zahlreiche offene Stellen. Fiir die Betriebe geht es daher immer mehr auch darum, ihre
qualifizierten Mitarbeiter zu halten — erst recht in einer Situation, in der die Lohne in vielen
Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft immer noch teils erheblich unter dem Westniveau
liegen. Es besteht das Risiko, dass die tendenziell niedrigeren Lohne im Osten, ehemals ein
Wettbewerbsvorteil bei der Gewinnung von ansiedlungsbereiten Unternehmen, sich bei der
Gewinnung von gesuchten Fachkraften zunehmend als Nachteil herausstellen.

26



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

5. BESCHAFTIGUNGSFORMEN

In den letzten beiden Jahrzehnten sind die Beschaftigungsverhaltnisse vielfaltiger geworden.
Viele Beschaftigte sind heute auf befristeten Arbeitsplatzen tatig oder liben Tatigkeiten aus,
die unterhalb der Sozialversicherungspflichtschwelle liegen (geringfligige Beschaftigung).
Andere sind als Leiharbeiter in Betrieben der Arbeitnehmeriiberlassung angestellt. Die ge-
nannten, sehr heterogenen Beschaftigungsformen kdnnen unter dem Begriff ,atypische Be-
schaftigung” subsumiert werden. Sie sind insofern atypisch, als sie sich von unbefristeter
Vollzeitbeschaftigung, dem Beschaftigungsverhaltnis der grolen Mehrheit der Beschaftigten
und daher als Normalarbeitsverhaltnis bezeichnet, unterscheiden. Mit aktuell 17 % ent-
spricht der Anteil atypischer Beschaftigungsverhaltnisse an der Gesamtbeschaftigung dem
Vorjahresniveau (Westdeutschland: 23 %). Bei Hinzunahme von sozialversicherungspflichti-
gen Teilzeitbeschaftigungsverhaltnissen wiirde der Anteil atypisch beschaftigter Arbeitneh-
mer in Ostdeutschland 38 % betragen (Westdeutschland: 41 %).12

Im Folgenden wird die Entwicklung der einzelnen Beschaftigungsformen ausfihrlich be-
schrieben.

5.1 Teilzeitbeschaftigung

Das Beschaftigungswachstum der letzten Jahre ging einher mit einer deutlichen Zunahme
von Teilzeitbeschiftigungsverhiltnissen.13 In fast drei Viertel aller ostdeutschen Betriebe
gibt es mittlerweile einen oder mehrere Teilzeitbeschaftigte (inkl. geringfligige Beschafti-
gung). Insgesamt arbeitet jeder vierte Beschaftigte (28 %) in Ostdeutschland auf einer Teil-
zeitstelle. Im Vergleich zu friiheren Jahren ist der Anteil solcher Beschaftigungsverhaltnisse
an der Gesamtbeschaftigung deutlich gestiegen (2000: 16 %, 2005: 20 %, 2010: 25 %, 2015:

12 |m Hinblick auf die Einordnung sozialversicherungspflichtiger Teilzeitbeschaftigung gibt es keine einheitliche
Sichtweise. Diese Beschaftigungsform ldsst sich sowohl den Normalarbeitsverhéltnissen als auch den atypi-
schen Beschéaftigungsverhaltnissen zurechnen. Das letztlich gewahlte Vorgehen bei sozialversicherungs-
pflichtiger Teilzeitbeschaftigung ist insofern bedeutsam, als diese Gruppe von erheblicher quantitativer Be-
deutung ist und die gewahlte Zuordnung dementsprechend erheblichen Einfluss auf die Hohe des Anteils
atypischer Beschiftigungsformen an der Gesamtheit der Beschaftigungsverhaltnisse und somit auch auf die
Beurteilung der beobachteten Entwicklung von Beschaftigung hat.

13 Im vorliegenden Bericht gelten alle Arbeitnehmer als teilzeitbeschéftigt, deren regelmaRige Wochenarbeits-

zeit kirzer ist als die eines vergleichbaren vollzeitbeschaftigten Arbeitnehmers. Betragt die durchschnittli-
che vereinbarte Wochenarbeitszeit in einem Betrieb bspw. 40 Stunden, dann gelten alle Beschaftigten die-
ses Betriebes mit einer vereinbarten Wochenarbeitszeit von weniger als 40 Stunden als Teilzeitbeschaftigte.
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28 %). In Westdeutschland ist der Anteil von Teilzeitbeschaftigungsverhaltnissen in den letz-
ten Jahren ebenfalls gestiegen, und zwar von 20 % im Jahr 2000 auf 31 % im Jahr 2017
(2005: 26 %, 2010: 28 %).

Der tendenzielle Zuwachs dieser Beschaftigungsverhaltnisse lasst sich auf verschiedene Ur-
sachen zurickfihren. Von Bedeutung ist insbesondere, dass der Dienstleistungssektor, ein
Bereich in dem tendenziell haufiger in Teilzeit gearbeitet wird, immer mehr an Gewicht ge-
wonnen hat. Die starke Zunahme von Teilzeitarbeit hangt jedoch nicht nur mit der gestiege-
nen Bedeutung des Dienstleistungssektors zusammen. Hierzu haben auch strukturelle Ver-
anderungen innerhalb dieses Sektors beigetragen. Zu Beginn des Beschaftigungsauf-
schwungs Mitte der 2000er Jahre arbeiteten 24 % aller Beschaftigten im Dienstleistungssek-
tor auf einer Teilzeitstelle (inkl. Mini-Job). Bis zum Jahr 2017 ist der Anteil um fast zehn Pro-
zentpunkte gestiegen. Diese Entwicklung war nicht auf einzelne Branchen des Dienstleis-
tungssektors beschrankt, sondern betraf alle Bereiche. Der Dienstleistungssektor hat somit
nicht nur quantitativ an Bedeutung gewonnen, indem ein erheblicher Teil der neu geschaf-
fenen Arbeitsverhaltnisse in Ostdeutschland in diesem Bereich entstanden ist. Da im Ver-
gleich zu friheren Jahren offenbar (iberdurchschnittlich viele Teilzeitbeschaftigungsverhalt-
nisse entstanden sind, hat sich zugleich die Struktur der Beschaftigungsverhaltnisse inner-
halb des Dienstleistungssektors gewandelt. Im Ergebnis dieser Entwicklungen hat sich die
Bedeutung von Teilzeitbeschaftigung sowohl in der ostdeutschen Wirtschaft insgesamt als

auch im Dienstleistungssektor deutlich erhéht.14

Trotz dieses generellen Trends einer nahezu flaichendeckenden Zunahme von Teilzeitbe-
schaftigung bestehen nach wie vor erhebliche Unterschiede zwischen den einzelnen Berei-
chen der Wirtschaft.1> Dies betrifft z. B. die Verteilung: Rund ein Viertel aller ostdeutschen
Teilzeitbeschaftigten arbeitet im Gesundheits- und Sozialwesen. Dort arbeitet wiederum je-
der zweite Beschaftigte auf einer Stelle mit verkiirzter Arbeitszeit. Die Teilzeitquote im Ge-

14 pie Einflhrung des allgemeinen gesetzlichen Mindestlohns vor zwei Jahren, in deren Folge eine nennens-
werte Zahl von Mini-Jobs in sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnisse umgewandelt wurde,
diirfte ebenfalls zur beschriebenen Entwicklung beigetragen haben (vgl. Bellmann, L.; Bossler, M.; Dutsch,
M.; Gerner, H.-D.; Ohlert, C.: Folgen des Mindestlohns in Deutschland: Betriebe reagieren nur selten mit
Entlassungen. IAB-Kurzbericht, 18/2016. Niirnberg, 2016).

15 Die einzelnen Bereiche der ostdeutschen Wirtschaft sind damit von den moglichen Ergebnissen der aktuel-
len Diskussion um die Moglichkeiten fiir Beschaftigte, nach einer temporadren Reduzierung der Arbeitszeit
wieder auf eine Vollzeitstelle zuriickkehren zu kdnnen, somit unterschiedlich betroffen. Branchen mit ho-
hen Teilzeitquoten werden eher als solche mit lediglich geringen Quoten hiervon berihrt.
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sundheits- und Sozialwesen ist damit rund fiinfmal so hoch wie die jeweilige Quote in den
drei Branchen des Produzierenden Gewerbes (vgl. Tabelle 19).

Tabelle 19: Betriebe mit Teilzeitbeschéftigten und Teilzeitquote nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Betriebe Teilzeitquote*
mit Teilzeitbe-
Branche schiftigten Insgesamt Frauen Ménner
% %
Land- und Forstwirtschaft 53 14 27 8
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 71 9 24 4
Verarbeitendes Gewerbe 68 10 24 4
Baugewerbe 54 10 43 6
Handel und Reparatur 75 32 51 13
Verkehr, Information, Komm. 65 18 35 13
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen 75 27 40 8
Unternehmensnahe Dienstleistg. 67 27 42 15
Erziehung und Unterricht 78 34 38 23
Gesundheits- und Sozialwesen 84 47 52 30
Ubrige Dienstleistungen 79 39 47 29
Organisationen ohne Erwerbszweck 87 47 51 38
Offentliche Verwaltung 87 31 42 12
Insgesamt 71 28 44 13

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der Teilzeitbeschaftigten (inkl. geringfligig Beschaftigte) an allen
Beschaftigten.

Drei Viertel der Teilzeitbeschaftigungsverhaltnisse entfallen auf Frauen. Von allen Frauen ar-
beiten wiederum mehr als 40 % auf einer Teilzeitstelle. Bei mannlichen Beschaftigten ist
Teilzeitarbeit nach wie vor wenig verbreitet (13 %).1¢ Dies erklart auch die vergleichsweise
geringen Anteile solcher Beschaftigungsverhaltnisse in den einzelnen Branchen des Produ-
zierenden Gewerbes (z. B. Verarbeitendes Gewerbe, Baugewerbe). Es arbeiten zwar auch
dort anteilig mehr Beschaftigte in Teilzeit als noch vor einigen Jahren. So hat sich z. B. im

16 Nach Untersuchungen des Instituts fir Arbeitsmarktforschung der Bundesagentur fiir Arbeit entspricht Teil-
zeit mehrheitlich den Wiinschen der betroffenen Arbeitnehmer in Ostdeutschland. Bei der Interpretation
der Werte ist zu bericksichtigen, dass in der betreffenden Untersuchung nicht zwischen sozialversiche-
rungspflichtiger Teilzeit und Mini-Jobs unterschieden wurde (vgl. Wanger, S; Weber, E.: Erwerbspotenziale
von Arbeitslosen und Erwerbstatigen. Das Stundenvolumen bringt zusatzliche Information, IAB-Kurzbericht
8/2016. Nirnberg 2016).
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Verarbeitenden Gewerbe der Anteil von Teilzeitstellen innerhalb der letzten 10 Jahre ver-
dreifacht. Die erfolgten Verdanderungen sind aufgrund des geringen Ausgangsniveaus aller-
dings kaum sichtbar.

Teilzeitbeschaftigung wird von Betrieben aller BetriebsgroRenklassen breit genutzt, wobei
der Anteil teilzeitbeschaftigter an allen beschaftigten Arbeitnehmern bei kleineren Betrieben
hoher ausfallt als bei groBeren Betrieben. Auffallig sind vor allem die Gberdurchschnittlich
hohen Teilzeitquoten in der Gruppe der Kleinstbetriebe (vgl. Tabelle 20).

Tabelle 20: Betriebe mit Teilzeitbeschiftigten und Teilzeitquote nach BetriebsgréBenklassen in Ostdeutsch-

land 2017
Betriebe Teilzeitquote*
mit Teilzeitbe-
BetriebsgroBenklasse schiftigten Insgesamt Frauen Ménner
% %
1 bis 9 Beschaftigte 65 33 49 17
10 bis 49 Beschaftigte 85 26 44 13
50 bis 249 Beschaftigte 92 27 44 12
ab 250 Beschéftigte 97 26 40 11
Insgesamt 71 28 44 13

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der Teilzeitbeschéftigten an allen Beschéftigten.

5.2  Geringfiigige Beschaftigung

In mehr als 40 % der ostdeutschen Betriebe gibt es einen oder mehrere geringfiigig Beschaf-
tigte (Mini-Jobber). In Ostdeutschland gibt es damit anteilig deutlich weniger Betriebe mit
solchen Beschaftigungsverhdltnissen als im Westen Deutschlands, wo mehr als 60 % der Be-
triebe Mini-Jobber beschaftigen. In 16 % der ostdeutschen Betriebe machen Mini-Jobber
mindestens ein Viertel der Belegschaft aus. Wahrend zahlreiche Betriebe keine Mini-Jobber
beschaftigen, nutzt ein Teil der Betriebe somit sehr intensiv solche Beschaftigungsformen.
Im Westen Deutschlands betragt der Anteil von Intensivnutzern 31 % und ist damit rund
doppelt so hoch wie in Ostdeutschland.

Ein GroRteil dieser Beschaftigungsverhaltnisse entfillt auf den Handel, die beiden Branchen
Unternehmensnahe und Ubrige Dienstleistungen sowie das Gesundheits- und Sozialwesen.
In den vier genannten Branchen sind zusammen fast drei Viertel aller Mini-Jobber tatig. Flr
eine Einschatzung der Bedeutung solcher Beschaftigungsformen fiir die einzelnen Branchen
ist es hilfreich, zusatzlich die ermittelten Anteile der Branchen an den atypischen Beschafti-
gungsverhdltnissen mit den Anteilen dieser Branchen an der Gesamtbeschaftigung zu ver-
gleichen. Liegt der Anteil einer Branche an den atypisch Beschaftigten deutlich liber dem An-
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teil dieser Branche an der Gesamtbeschaftigung, spricht dies fiir eine liberdurchschnittlich
starke Verbreitung der betrachteten Beschaftigungsform in diesem Bereich der Wirtschaft.
In dieser Hinsicht sind vor allem die Ubrigen Dienstleistungen hervorzuheben: Dort ist der
Anteil an den geringfligig Beschaftigten mit 19 % fast dreimal so hoch wie der Anteil dieser
Branche an der Gesamtbeschéftigung in Ostdeutschland. In keiner anderen Branche Ost-
deutschlands ist die Diskrepanz zwischen den beiden Anteilswerten groRer. Im Bereich der
Ubrigen Dienstleistungen, wozu u. a. Betriebe des Gaststitten- und Beherbergungsgewerbes
zahlen, haben Mini-Jobs somit eine gréRere Bedeutung als in den anderen Branchen (vgl.
Tabelle 21).

Tabelle 21: Betriebe mit geringfiigig Beschiftigten und Verteilung nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Betriebe Verteilung

mit geringfiigig
Eranehe EEClE G Mini-Jobber Beschiftigte

(Mini-Jobber)

% %

Land- und Forstwirtschaft 34 2 2
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 29 1 2
Verarbeitendes Gewerbe 47 7 14
Baugewerbe 36 6 7
Handel und Reparatur 48 16 12
Verkehr, Information, Kommunikation 39 7 8
Finanz- u. Versicherungsdienstleistungen 16 0 2
Unternehmensnahe Dienstleistungen 39 23 17
Erziehung und Unterricht 36 3 5
Gesundheits- und Sozialwesen 51 12 15
Ubrige Dienstleistungen 55 19
Organisationen ohne Erwerbszweck 38 3
Offentliche Verwaltung 45 3
Insgesamt 43 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Neben den Ubrigen Dienstleistungen gehéren auch der Handel sowie die Unternehmensna-
hen Dienstleistungen zu jenen Bereichen der Wirtschaft, in denen der Anteil der Branche an
den geringfligig Beschaftigten Gber deren Anteil an der Gesamtbeschaftigung liegt, und in
denen diese Form von Beschaftigungsverhaltnissen Uberdurchschnittlich hdufig genutzt
wird. Im Gesundheits- und Sozialwesen, auf das mit 12 % ein ebenfalls sehr groRBer Anteil der
Mini-Jobber entfallt, entspricht der relativ hohe Anteil an den geringfligig Beschaftigten da-
gegen anndhernd dem Anteil an der Gesamtbeschaftigung (15 %). Die Nutzung dieser Be-
schaftigungsform in diesem Bereich der Wirtschaft entspricht somit dem Durchschnitt.
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Ob Betriebe Mini-Jobs nutzen, hangt neben der Branche auch wesentlich von der GroRe der
Betriebe ab (vgl. Tabelle 22).

Tabelle 22: Betriebe mit geringfiigig Beschiftigten und Verteilung nach BetriebsgroRenklassen in Ost-
deutschland 2017

Betriebe Verteilung
mit geringfiigig
BetriebsgroRenklasse Beschiftigten Mini-Jobber Beschiftigte
(Mini-Jobber)
% %
1 bis 9 Beschaftigte 36 34 19
10 bis 49 Beschaftigte 62 38 30
50 bis 249 Beschaftigte 65 22 28
ab 250 Beschaftigte 63 7 23
Insgesamt 43 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Rund jeder dritte Mini-Jobber arbeitet in einem Kleinstbetrieb, d. h. in einem Betrieb mit
weniger als 10 Beschaftigten. Auf Betriebe dieser GroRenklasse entfallt weniger als ein Funf-
tel der ostdeutschen Beschaftigten. Der Anteil der Kleinstbetriebe an den geringfligig Be-
schaftigten liegt somit deutlich Gber dem an der Gesamtbeschaftigung. Dies spricht dafiir,
dass Kleinstbetriebe solche Beschaftigungsverhaltnisse Uberdurchschnittlich stark nutzen.
Bei Kleinbetrieben, d. h. Betrieben mit 10 bis 49 Beschaftigten, besteht ebenfalls eine hohe
Diskrepanz zwischen beiden Anteilen. Dies spricht ebenfalls flir einen Gberdurchschnittlichen
Einsatz von Mini-Jobs. Bei Mittel- und GroBbetrieben ist es dagegen umgekehrt. Dort liegen
die Anteile an den Mini-Jobbern deutlich unter denen an der Gesamtbeschaftigung. Kleinere
Betriebe nutzen Mini-Jobs somit in starkerem MaRe als groRere Betriebe.

5.3  Befristete Beschaftigung

In etwa jedem sechsten ostdeutschen Betrieb gab es zum Stichtag der letzten Befragung
mindestens einen befristet beschaftigten Arbeitnehmer. Der Anteil der befristeten an allen
Beschaftigungsverhaltnissen betrug 8 %. Der Anteil solcher Beschaftigungsverhaltnisse ent-
sprach damit dem Vorjahresniveau bzw. lag geringfligig darunter (2016: 9 %). In West-
deutschland betrug der entsprechende Anteil ebenfalls 8 %. Wie in Ostdeutschland gibt es
solche Beschaftigungsverhaltnisse in rund jedem sechsten Betrieb. Beim Einsatz von Befris-
tungen bestehen somit, anders als etwa bei geringfligiger Beschaftigung, keine Unterschiede

zwischen Ost und West.
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In den einzelnen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft sind befristete Beschaftigungsver-
haltnisse unterschiedlich stark verbreitet. Auffallig ist der Unterschied zwischen Produzie-
rendem Gewerbe und Dienstleistungssektor. In ersterem sind die Befristungsquoten mit
Werten zwischen 2 und 5 % deutlich niedriger als in letzterem, wo diese bis zu 30 % betra-
gen, wie in der Branche Organisationen ohne Erwerbszweck (z. B. Vereine, Verbande). Von
Uberdurchschnittlich starker Bedeutung sind befristete Arbeitsvertrage auch in der Branche
Erziehung und Unterricht, wo fast ein Flinftel der Beschaftigten lediglich befristet eingestellt
ist (vgl. Tabelle 23).

Tabelle 23: Betriebe mit befristet Beschaftigten und Befristungsquote nach Branchen in Ostdeutschland

2017
Betriebe .
. . . Befristungsquote*

Branche mit befristet Beschiftigten

% %
Land- und Forstwirtschaft 13 7
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 14 4
Verarbeitendes Gewerbe 19 5
Baugewerbe 5 2
Handel und Reparatur 13 3
Verkehr, Information, Kommunikation 16 5
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 6 6
Unternehmensnahe Dienstleistungen 13 12
Erziehung und Unterricht 40 18
Gesundheits- und Sozialwesen 23 10
Ubrige Dienstleistungen 19 13
Organisationen ohne Erwerbszweck 37 30
Offentliche Verwaltung 49 7
Insgesamt 16 8

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der befristet Beschéftigten an allen Beschaftigten.

In welchen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft sind die befristet beschaftigten Arbeit-
nehmer vorrangig tatig? Rund 25 % der befristet Beschaftigten arbeiten in den Unterneh-
mensnahen Dienstleistungen, 18 % im Gesundheits- und Sozialwesen und 11 % in den Ubri-
gen Dienstleistungen. In allen drei Branchen liegen die Anteile an den befristet Beschaftigten
Uber den jeweiligen Beschaftigtenanteilen (siehe Kapitel 3.1).

Von Einfluss fiir die Verbreitung befristeter Beschaftigungsverhaltnisse ist neben der Bran-
che vor allem die GréRe eines Betriebes. Besonders starke Unterschiede bestehen zwischen
Kleinst- und GroBbetrieben. In ersteren ist die Nutzung befristeter Arbeitsvertrage kaum
verbreitet: So hatten noch nicht einmal 10 % der Betriebe dieser GroRenklasse zum Stichtag
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der Befragung einen oder mehrere befristet Beschaftigte. Demgegeniiber gab es in fast aus-
nahmslos allen GrolRbetrieben Arbeitnehmer mit zeitlich befristeten Arbeitsvertragen. Mit
steigender BetriebsgrofRe nimmt auch die Befristungsquote, d. h. der Anteil befristet Be-
schaftigter deutlich zu. In GroRbetrieben ist die Quote dreimal so hoch wie in Kleinstbetrie-
ben, was wesentlich mit der Reichweite des Kiindigungsschutzgesetzes zusammenhangen
diirfte (vgl. Tabelle 24).17

Tabelle 24: Betriebe mit befristet Beschiaftigten und Befristungsquote nach BetriebsgroRenklasse in Ost-
deutschland 2017

Betriebe
mit befristet Beschaf- Befristungsquote*

BetriebsgroRenklasse tigten
% %
1 bis 9 Beschéftigte 7 4
10 bis 49 Beschaftigte 30 6
50 bis 249 Beschaftigte 69 10
ab 250 Beschaftigte 91 12
Insgesamt 16 8

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der befristet Beschaftigten an allen Beschéftigten.

Uber die Griinde fiir die Befristung neu abgeschlossener Beschiftigungsverhiltnisse infor-
miert der folgende Abschnitt.

Befristungsgriinde

Bei befristeter Beschaftigung kann entsprechend den Bestimmungen des Teilzeit- und Befris-
tungsgesetzes (TzBfG) nach Befristung mit Angabe eines sachlichen Grundes und sachgrund-
loser Befristung (sog. erleichterte Befristung) unterschieden werden. Von den Arbeitneh-
mern, die zum Stichtag der Befragung befristet beschaftigt waren, war fast die Halfte sach-
grundlos befristet beschaftigt. Eine Befristung ohne Sachgrund kann vereinbart werden,
wenn der Arbeitnehmer noch nie ein Arbeitsverhaltnis im betreffenden Betrieb hatte. Befris-
tungen ohne Angabe eines sachlichen Grundes sind grundsatzlich auf maximal zwei Jahre
beschrankt. In der Befragung des Jahres 2013 wurde ermittelt, dass rund 40 % aller zum

17 per gesetzliche Kiindigungsschutz gilt erst in Betrieben, die in der Regel mehr als zehn Arbeitnehmer be-
schaftigen (vgl. § 23 Abs. 1 S. 3 KSchG). In Ostdeutschland erstreckt sich das KschG auf schatzungsweise
29 % der Betriebe mit insgesamt 81 % der Beschaftigten.
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Stichtag befristet beschaftigten Arbeitnehmer in Ostdeutschland ohne Angabe eines sachli-
chen Grundes befristet eingestellt wurden. Der Anteil solcher Befristungen hat sich somit er-
hoht. Mit rund 30 % war der Anteil von Arbeitnehmern, die mit Angabe eines sachlichen
Grundes befristet tatig waren, deutlich kleiner als jener der sachgrundlos befristet Beschaf-
tigten (vgl. Tabelle 25).

Tabelle 25: Befristungsgriinde in Ostdeutschland 2017

Ost West

Befristungsgrund
%

wegen oOffentlicher Forderung* 15 3
mit Angabe eines anderen sachlichen Grundes 31 32
ohne Angabe eine sachlichen Grundes** 46 55
aufgrund sonstiger Regelung*** 9 10
Summe 100 100

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 20172017. *Lohnkostenzuschisse u. &., **erleichterte Befristung, ***Wissen-
schaftszeitvertragsgesetz u. a.

Bei den Ubrigen befristet Beschaftigten stand die erfolgte Befristung im Zusammenhang mit
FordermaBnahmen oder erfolgte aufgrund sonstiger Regelungen, wie z. B. dem Wissen-
schaftszeitvertragsgesetz. Die Struktur der Befristungsgriinde in der westdeutschen Wirt-
schaft ist ahnlich (mit Ausnahme 6ffentlicher Férderung). Mit 55 % haben befristete Beschaf-
tigungsverhaltnisse ohne sachlichen Grund jedoch ein starkeres Gewicht als in Ostdeutsch-
land. Befristungen aufgrund von o6ffentlicher Forderung spielten demgegeniiber in West-
deutschland eine deutlich geringere Rolle.

Wie oben bereits erwdahnt wurde in der Befragung des Jahres 2013 ermittelt, dass 40 % aller
zum Stichtag 30.6.2013 befristet beschaftigten Arbeitnehmer in Ostdeutschland ohne Anga-
be eines sachlichen Grundes befristet eingestellt wurden. Demgegeniber lag bei 33 % der
Betroffenen ein Sachgrund fir die Befristung vor. Bei den Ubrigen befristet Beschaftigten
stand die erfolgte Befristung im Zusammenhang mit FérdermaRnahmen oder erfolgte auf-

grund sonstiger Regelungen, wie z. B. dem Wissenschaftszeitvertragsgesetz.18

18 Vgl. Die Beauftragte der Bundesregierung fiir die neuen Bundeslander: IAB-Betriebspanel Ostdeutschland.
Ergebnisse der 18. Welle 2013. Berlin, 2014.
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Befristete Personaleinstellungen

Mit dem Anziehen der Konjunktur und dem Mitte der 2000er Jahre einsetzenden und bis
heute andauernden Beschaftigungswachstums ist die Bedeutung von befristeten Neueinstel-
lungen fast stetig zurlickgegangen. Die tendenziell abnehmende Bedeutung befristeter Ein-
stellungen diirfte mit hoher Wahrscheinlichkeit mit der, aus Sicht der Arbeitnehmer, verbes-
serten Arbeitsmarktlage zusammenhangen. Fir Betriebe ist es dagegen im Vergleich zur Si-
tuation vor rund 10 Jahren deutlich schwerer geworden, freie Stellen zu besetzen. Da Ar-
beitnehmer ganz lGberwiegend unbefristete Beschaftigungsverhaltnisse praferieren, sind je-
ne Betriebe im Wettbewerb um gesuchte Arbeitskrafte prinzipiell im Vorteil, die auf eine Be-
fristung bei Neueinstellungen verzichten.

Der Trend abnehmender Befristungen bei Personaleinstellungen hatte sich im Jahr 2016
zwar Uberraschenderweise nicht fortgesetzt. Mit aktuell 43 % ist der Anteil befristeter Ein-
stellungen jedoch wieder gesunken und an die 40 %-Marke herangerickt (vgl. Abbildung 5).

Abbildung 5: Entwicklung befristeter Personaleinstellungen in Ost- und Westdeutschland 2001 bis 2017
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Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswellen 2001 bis 2017.

Wenngleich der Anteil befristeter Einstellungen wieder zuriickgegangen ist und dieser auch
deutlich unter den Werten vor Beginn des Beschaftigungsbooms liegt, ist es Gberraschend,
dass der Rickgang nicht noch starker ausfiel. In zahlreichen Bereichen der Wirtschaft ist es
schwierig, offene Stellen zu besetzen. Diese Schwierigkeiten haben aber offensichtlich noch
nicht Giberall dazu gefiihrt, dass auf Befristungen verzichtet wird. Wie bereits in den Vorjah-
ren haben vor allem GroRbetriebe intensiv von Befristungen Gebrauch gemacht. Bei GroRRbe-
trieben erhielten zuletzt mehr als zwei Drittel der neu eingestellten Arbeitskrafte lediglich
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einen befristeten Arbeitsvertrag. Bei Kleinstbetrieben war es dagegen umgekehrt; dort wur-
den neue Arbeitskrafte Gberwiegend unbefristet eingestellt. Jeder dritte GroRbetrieb, der im
hier betrachteten Zeitraum Personaleinstellungen vorgenommen hat, stellte ausschlieflich
befristet ein. Dieses betriebsgroBenspezifische Einstellungsverhalten war sowohl in Ost- als
auch in Westdeutschland zu beobachten.

Ubernahme befristet Beschiftigter in ein unbefristetes Arbeitsverhiltnis

Ein wichtiger Aspekt fir die Beurteilung von befristeten Beschaftigungsverhaltnissen ist die
Méglichkeit einer Ubernahme in ein unbefristetes Arbeitsverhiltnis. Das |IAB-Betriebspanel
liefert aktuelle Ergebnisse zum Verbleib befristet eingestellter Arbeitnehmer, deren Befris-
tung im ersten Halbjahr 2017 endete. Danach wurden 40 % der Betroffenen in ein unbefris-
tetes Beschaftigungsverhaltnis im selben Betrieb Gibernommen. Der Anteil von Arbeitneh-
mern, fir die ein befristeter Arbeitsvertrag zur ,Briicke” in ein unbefristetes Beschaftigungs-
verhiltnis wurde, liegt damit geringfligig Gber dem Niveau des vorangegangenen Jahres
(2016: 37 %). Im Jahr 2009, als diese Informationen erstmals im Rahmen der Befragung er-
mittelt wurden, betrug der entsprechende Anteil lediglich 24 %. Diejenigen Arbeitnehmer,
die nicht in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis beim selben Arbeitgeber (ibernommen wur-
den, erhielten iberwiegend einen neuen befristeten Arbeitsvertrag (34 % aller Betroffenen).
Die Ubrigen 25 %, deren befristeter Arbeitsvertrag im ersten Halbjahr 2017 auslief, schieden
aus dem Betrieb aus. Fir diese Gruppe liegen keine Informationen lber den weiteren Ver-
bleib vor.

5.4 Leiharbeit

Leiharbeit bzw. Zeitarbeit oder Arbeitnehmeriberlassung ist eine etablierte Personaldienst-
leistung und stellt fir die Einsatzunternehmen eine besondere Form des flexiblen Personal-
einsatzes dar. Betrieben bietet Leiharbeit Mdglichkeiten zur Abdeckung von Auftragsspitzen
und kurzfristigen Personalbedarfen. Im Unterschied zu herkdmmlichen Beschaftigungsver-
haltnissen werden Zeitarbeitnehmer nicht direkt beim Arbeitgeber eingesetzt, sondern bei
dessen Kunden. Leiharbeit kommt dariber hinaus eine besondere arbeitsmarktpolitische
Bedeutung zu, die sich unter anderem darin zeigt, dass neue Leiharbeitsverhiltnisse liber-
wiegend mit Personen begriindet werden, die unmittelbar zuvor keine Beschaftigung ausiib-
ten. Arbeitnehmeriiberlassung bietet insbesondere fiir Langzeitarbeitslose und Geringquali-
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fizierte die Chance, auf dem ersten Arbeitsmarkt FuR zu fassen. Aufgrund der starken Kon-
junkturanfalligkeit ist Leiharbeit allerdings vielfach mit Unsicherheiten flr die betroffenen
Arbeitnehmer verbunden. So sind die bei Verleihfirmen begriindeten Beschaftigungsverhalt-

nisse in der Regel nur von kurzer Dauer.19

In Verleihbetrieben angestellte Leiharbeitskrafte zdahlen entsprechend der Systematik der
Wirtschaftszweige zur Unterbranche der Arbeitnehmeriberlassung. Die Gesamtheit der Be-
schaftigten in Betrieben dieser Branche sind folglich in den Beschaftigtenzahlen der Branche
Unternehmensnahe Dienstleistungen enthalten. Die folgend ausgewiesenen Ergebnisse der
aktuellen Befragung zum Einsatz von Leiharbeitskraften beziehen sich ausschlieflich auf jene
Leiharbeitskrafte, die zum Stichtag in Entleihbetrieben eingesetzt waren. Die Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit beinhaltet demgegeniiber Angaben zu Beschaftigten in Verleihbe-
trieben (einschlieflich der Verwaltungskrafte). Aus diesem Grund konnen die Panelangaben
zur Zahl der Leiharbeiter nicht mit den in der Arbeitnehmeriberlassungsstatistik ausgewie-
senen Angaben verglichen werden. Den Panelergebnissen zufolge lag der Anteil von Betrie-
ben (= Kunden), in denen zum Stichtag der Befragung Leiharbeitskrafte eingesetzt wurden
bei 4 % (Westdeutschland: 3 %).

Der Einsatz von Leiharbeitern ist stark groRenabhangig. Zu den Kunden der Zeitarbeitsfirmen
gehoren vorrangig GroRbetriebe (vgl. Tabelle 26)

Tabelle 26: Betriebe mit Leiharbeitskraften nach BetriebsgroRenklassen in Ostdeutschland 2017

5 Verteilung
Betriebe X . .
. . . . Leiharbeitsquote*  der eingesetzten
BetriebsgréRenklasse mit Leiharbeitern . .
Leiharbeiter

% % %
1 bis 9 Beschaftigte 1 - 5
10 bis 49 Beschaftigte 6 1 19
50 bis 249 Beschaftigte 19 2 34
ab 250 Beschiftigte 43 3 42
Insgesamt 4 1 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der Leiharbeiter an allen Beschaftigten (inkl. Leiharbeiter).

19 von den bundesweit rund 660 Tsd. im ersten Halbjahr 2017 beendeten Zeitarbeitsverhaltnissen dauerten
mehr als zwei Drittel (70 %) weniger als neun Monate (Vgl. Bundesagentur fiir Arbeit: Aktuelle Entwicklun-
gen in der Zeitarbeit. Nirnberg, Februar 2018).

38



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

In 43 % aller Betriebe mit 250 oder mehr Mitarbeitern wurden zum Stichtag der Befragung
Leiharbeitskrafte eingesetzt, aber nurin 1 % aller Kleinstbetriebe. Aufgrund des unterschied-
lichen Nutzungsverhaltens entfdllt ein wesentlicher Teil der Nachfrage nach Leiharbeitern
auf GroRbetriebe.

Die Leiharbeitsquote, d. h. der Anteil von Leiharbeitskraften an allen Beschaftigten, ist mit
rund 1 % relativ klein. Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass sich der ermittelte Anteilswert auf
die Beschaftigten aller Betriebe, also auch jener Betriebe bezieht, in denen zum Stichtag kei-
ne Leiharbeitskrafte eingesetzt wurden. Bei einer Beschrankung auf die Nutzerbetriebe
ergibt sich eine Leiharbeitsquote von rund 8 % (Westdeutschland: 6 %).

Der Einsatz von Leiharbeitern ist nicht nur stark groBenabhangig, sondern unterscheidet sich
auch zwischen den einzelnen Bereichen der Wirtschaft (vgl. Tabelle 27).

Tabelle 27: Betriebe mit Leiharbeitskraften nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Betriebe . . Ve.rteilung
Branche mit Leiharbeitern Leiharbeitsquote*  der (?mgese:tzten
Leiharbeiter

% % %
Land- und Forstwirtschaft 2 - -
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 12 1 1
Verarbeitendes Gewerbe 15 5 52
Baugewerbe 6 2
Handel und Reparatur 2 1 7
Verkehr, Information, Kommunikation 3 2 11
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen - 1 1
Unternehmensnahe Dienstleistungen 3 1 9
Erziehung und Unterricht 1 - 1
Gesundheits- und Sozialwesen 1 - 4
Ubrige Dienstleistungen 2 1 4
Organisationen ohne Erwerbszweck 2 1 1
Offentliche Verwaltung 5 - -
Insgesamt 4 1 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Anteil der Leiharbeiter an allen Beschaftigten (inkl. Leiharbeiter).

Von den zum Stichtag der letzten Befragung im Jahr 2017 erfassten Leiharbeitskraften wurde
etwas mehr als die Halfte in Betrieben des Verarbeitenden Gewerbes eingesetzt. Der Anteil
dieser Branche an den (entliehenen) Leiharbeitskraften fallt damit mehr als dreimal so hoch
aus wie deren Anteil an der Gesamtbeschaftigung (14 %), was die Gberragende Bedeutung
des Verarbeitenden Gewerbes fiir die Nachfrage nach dieser Form von Beschaftigung unter-
streicht. Auf dem zweiten Rang folgt die Branche Verkehr, Information, Kommunikation.
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Leiharbeiter diurften hier vor allem im Bereich logistischer Dienstleistungen eingesetzt wer-
den (z. B. Zulieferdienste).

Intensivnutzer

Die Ergebnisse der Befragung haben gezeigt, dass die Nachfrage nach Leiharbeitskraften auf
Betriebe einzelner Branchen und GrofRenklassen begrenzt ist. Dort, wo Leiharbeiter einge-
setzt werden, wird teilweise sehr intensiv von dieser Beschaftigungsform Gebrauch gemacht.
Im Durchschnitt wurden sieben Leiharbeitskrafte pro Entleihbetrieb eingesetzt (durch-
schnittliche GroRe der Entleihbetriebe: 85 Beschéftigte inkl. Leiharbeiter). 46 % der Nutzer-
betriebe hatten zum Stichtag nur einen einzigen Leiharbeiter, weitere 30 % zwei bis maximal
vier. Die Ubrigen 24 % der Entleihbetriebe setzten finf oder mehr Leiharbeiter ein.

Die Leiharbeitsquote, d. h. der Anteil der eingesetzten Leiarbeiter an allen Beschaftigten im
Betrieb, lag bei der groBen Mehrheit der Nutzerbetriebe (88 %) bei unter 25 %. Bei den Ubri-
gen 12 % machten die eingesetzten Leiharbeiter 25 % oder mehr der Belegschaft aus.

5.5 Praktikanten und freie Mitarbeiter

Rund jeder zehnte Betrieb in Ostdeutschland beschaftigte zum Stichtag einen oder mehrere
Praktikanten (Westdeutschland: 13 %). Die Wahrscheinlichkeit fiir den Einsatz von Praktikan-
ten steigt mit der BetriebsgroRe. Bei Kleinstbetrieben gab es Praktikanten in weniger als 10
% der Betriebe. Bei Kleinbetrieben betrug der Anteil 18 %, bei Betrieben mit 50 bis 249 Be-
schaftigten sogar 30 %. Bei GroRbetrieben war der Anteil mit 58 % nahezu doppelt so hoch
wie bei mittelgrofRen Betrieben. Wenngleich die Mehrheit der Kleinstbetriebe keine Prakti-
kanten einsetzt, ist doch ein nennenswerter Anteil der Praktikanten in Betrieben dieser Gro-
Renklasse tatig. Von allen Praktikanten waren zum Stichtag fast 30 % in Kleinstbetrieben ta-
tig. Der Anteil der Kleinstbetriebe an allen Praktikanten ist damit weit groRer als jener der
GroRbetriebe (18 %). Praktikanten arbeiten somit eher in einem Kleinst- als in einem GroR-
betrieb.

Zu den Bereichen mit einer iberdurchschnittlich starken Verbreitung von Praktikanten geho-
ren vor allem einzelne Branchen aus dem Dienstleistungssektor. An der Spitze steht die
Branche Erziehung und Unterricht, wo in jedem vierten Betrieb Praktikanten eingesetzt wur-
den. Gemessen an der Zahl der eingesetzten Praktikanten ist vor allem das Gesundheits- und
Sozialwesen zu nennen. Fast jeder vierte Praktikant wurde in Betrieben und Einrichtungen
dieser Branche eingesetzt. In keiner anderen Branche war der Anteil hoher. Eine dhnliche
Verteilung war in Westdeutschland zu beobachten, auch dort waren die meisten Praktikan-
ten im Gesundheits- und Sozialwesen beschaftigt.
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Der Einsatz von freien Mitarbeitern ist etwas weniger verbreitet als die Beschaftigung von
Praktikanten. Dies betrifft jedoch ausschlieBlich den Anteil der Betriebe, in denen zum Stich-
tag der Befragung entsprechende Arbeitskrafte eingesetzt wurden (7 %). Die Zahl der einge-
setzten freien Mitarbeiter ist dagegen deutlich hoéher als die Zahl der Praktikanten. Die
Schwerpunkte der Nachfrage sind allerdings ahnlich. Wiederum ist es die Branche Erziehung
und Unterricht, in der der Anteil der Nutzerbetriebe deutlich hoher als in anderen Bereichen
der Wirtschaft ist. Hier ist zugleich auch ein nennenswerter Teil der freien Mitarbeiter be-
schaftigt. Rund jeder vierte freie Mitarbeiter ist in dieser Branche tatig. Hierbei dirfte es sich
vermutlich Gberwiegend um freiberuflich tatige Dozenten an Bildungseinrichtungen handeln.
Ahnlich viele freie Mitarbeiter entfallen auf die Branche Verkehr, Information und Kommu-
nikation. In den beiden genannten Bereichen war knapp die Halfte aller zum Stichtag erfass-
ten freien Mitarbeiter beschaftigt.

Fazit: Die grolRe Mehrheit der ostdeutschen Beschéftigten arbeitet nach wie vor auf einer
unbefristeten Vollzeitstelle. Die Anteile geringfligiger oder befristeter Beschaftigung, ebenso
wie Leiharbeit, sind seit einigen Jahren relativ stabil. Eine mégliche Substitution von Normal-
arbeitsverhaltnissen durch sogenannte atypische Beschaftigung kann somit nicht belegt
werden. Von weit grolRerer Bedeutung ist die Entwicklung von sozialversicherungspflichtiger
Teilzeitbeschaftigung. Die Zahl dieser Beschaftigungsverhaltnisse wachst seit Jahren. Diese
Entwicklung wird, nicht zuletzt aufgrund tradierter Rollenmuster bei Haushalts- und Betreu-
ungspflichten, mehrheitlich von Frauen getragen. Fir diese stellt sich nicht nur die Frage
nach den Effekten einer verringerten Arbeitszeit auf das aktuelle Einkommen und die kiinfti-
ge soziale Absicherung im Alter, sondern ebenso die Frage nach den Mdoglichkeiten, bei Be-
darf wieder in ein Vollzeitbeschaftigungsverhaltnis zuriickkehren zu kénnen.
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6. BETRIEBLICHE AUSBILDUNG
6.1  Ausbildungsbeteiligung

Die eigene Ausbildung von Nachwuchsfachkraften zur Deckung des betrieblichen Bedarfs an
Fachkraften ist an bestimmte formale Vorgaben geknipft. Nach dem BBiG und der HwO diir-
fen Betriebe nur dann ausbilden, wenn sie (iber die betrieblichen und personellen Voraus-
setzungen verfligen, d. h. der Betrieb als Ausbildungsstatte geeignet ist und entsprechend
geeignetes Ausbildungspersonal vorhanden ist. Betriebe missen somit ausbildungsberech-
tigt sein. Diese Voraussetzungen erfillt nur etwas weniger als die Halfte der ostdeutschen
Betriebe (47 %). In Ostdeutschland sind die prinzipiellen Voraussetzungen, den Bedarf an
Nachwuchskraften durch eigene Ausbildungsanstrengungen zu decken damit etwas einge-
schrankter als in Westdeutschland, wo 55 % der Betriebe ausbildungsberechtigt sind.

Im Hinblick auf die Ausbildungsberechtigung bestehen erhebliche Unterschiede zwischen
den einzelnen Bereichen der Wirtschaft (vgl. Tabelle 28).

Tabelle 28: Ausbildungsberechtigung der Betriebe in Ost- und Westdeutschland im Jahr 2017 nach Branchen

Branche Ostdeutschland Westdeutschland
%
Land- und Forstwirtschaft 51 50
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 33 66
Verarbeitendes Gewerbe 72 72
Baugewerbe 59 66
Handel und Reparatur 56 59
Verkehr, Information, Kommunikation 30 36
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 33 49
Unternehmensnahe Dienstleistungen 44 55
Erziehung und Unterricht 48 52
Gesundheits- und Sozialwesen 44 58
Ubrige Dienstleistungen 35 38
Organisationen ohne Erwerbszweck 24 33
Offentliche Verwaltung 44 72
Insgesamt 47 55

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Die besten Voraussetzungen bestehen im Verarbeitenden Gewerbe, wo fast drei Viertel der
Betriebe ausbildungsberechtigt sind. Im Baugewerbe, jener Branche mit den aktuell grofSten
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Schwierigkeiten bei der Besetzung von Fachkraftestellen, sind mit fast 60 % ebenfalls (iber-
durchschnittlich viele Betriebe aushildungsberechtigt. Die Moglichkeiten, drohende Fach-
krafteengpasse durch eigene Ausbildungsleistungen zu vermeiden, sind damit prinzipiell bes-
ser als in anderen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft, wie z. B. bei Organisationen ohne
Erwerbszweck, wo weniger als ein Viertel der Betriebe lber die formalen Voraussetzungen
verflgt, selbst auszubilden. Es fallt zudem auf, dass auch in Branchen, die durch eine {iber-
durchschnittlich hohe Nachfrage nach Fachkraften auffallen (siehe hierzu ausfiihrlich Kapitel
4.2), zahlreiche Betriebe nicht ausbildungsberechtigt sind. Die trifft z. B. flr die Unterneh-
mensnahen Dienstleistungen zu, die fiir einen wesentlichen Teil der Nachfrage verantwort-
lich sind. Dort sind lediglich 44 % der Betriebe aushildungsberechtigt. Die Mehrheit der Be-
triebe in diesem Bereich der Wirtschaft muss seine (Nachwuchs-)Fachkrafte somit auBerhalb
der traditionellen betrieblichen Ausbildung zu gewinnen versuchen.

Generell erflllen groRere Betriebe die formalen Voraussetzungen fiir eine eigene Ausbildung
von Nachwuchskraften haufiger als kleinere. Fast alle GroBbetriebe sind ausbildungsberech-
tigt. Bei den mittleren sind immerhin noch mehr als drei Viertel ausbildungsberechtigt, bei
den kleineren nur noch knapp zwei Drittel. In der Gruppe Kleinstbetriebe mit weniger als 10
Beschaftigten ist hingegen noch nicht einmal die Halfte ausbildungsberechtigt (vgl. Tabelle
29).

Tabelle 29: Ausbildungsberechtigung der Betriebe nach BetriebsgrofRenklassen in Ostdeutschland 2017

Betriebe Betriebe
BetriebsgroRenklasse ohne Ausbildungs- mit Ausbildungsberech-
berechtigung tigung
%

1 bis 9 Beschaftigte 60 40
10 bis 49 Beschaftigte 36 64
50 bis 249 Beschaftigte 23 77
ab 250 Beschaftigte 13 87
Insgesamt 53 a7

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In Abhdngigkeit von der BetriebsgroRe bestehen somit erhebliche Unterschiede in Bezug auf
die Moglichkeiten, bendtigten Fachkraftenachwuchs auf internem Wege, d. h. durch eigene
Ausbildungsaktivitdten zu gewinnen. Wahrend es grolRere Betriebe prinzipiell selbst in der
Hand haben, ihren Bedarf an Fachkraften zu decken, ist die grolle Mehrheit der die ostdeut-
sche Betriebslandschaft pragenden Kleinstbetriebe darauf angewiesen, bendtigte Fachkrafte
durch alternative Beschaffungsstrategien zu gewinnen (z. B. Verbundausbildung).
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Ausbildungsbeteiligung

Knapp die Halfte der ostdeutschen Betriebe erfillt die formalen Voraussetzungen fir eine
eigene Ausbhildung. Von diesen Betrieben bildete im letzten Jahr rund jeder zweite aus. Da-
mit haben sich mehr Betriebe an der Ausbildung beteiligt als im vorangegangenen Jahr. Die
positive Entwicklung der letzten zwei, drei Jahre mit einer tendenziell steigenden Beteiligung
der ostdeutschen Betriebe an der Ausbildung setzte sich somit fort. Die Ausbildungsbeteili-
gung der ostdeutschen Betriebe liegt zwar immer noch deutlich unter dem westdeutschen
Niveau, der Abstand hat sich mit der jlingsten Steigerung aber weiter verringert. Im Zeitraum
der letzten drei Jahre hat sich der Abstand zwischen Ost und West von zehn auf funf Pro-
zentpunkte halbiert (vgl. Abbildung 6).20

Abbildung 6: Entwicklung der Ausbildungsbeteiligung aller Betriebe und aller ausbildungsberechtigten Be-

triebe in Ost- und Westdeutschland 2000 bis 2017
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20 |m Hinblick auf die Ausbildungsbeteiligung von ausbildungsberechtigten Betrieben bestehen nennenswerte
Unterschiede zwischen den ostdeutschen Bundeslandern. Das Spektrum reicht von 44 bis 54 %. Drei Bun-
deslander liegen Uber, drei unter dem ostdeutschen Durchschnittswert in Héhe von 49 %.
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Die anhaltend gute Auftragslage in vielen Bereichen der Wirtschaft und der damit einherge-
hende steigende Bedarf an qualifizierten Fachkraften ebenso wie der infolge des demografi-
schen Wandels zunehmende Ersatzbedarf (siehe hierzu ausfihrlich Kapitel 4) fiihren offen-
sichtlich zu einer immer starkeren Nutzung der bestehenden Potenziale zur Gewinnung von
Fachkraften. Bei einer Fortsetzung der positiven wirtschaftlichen Entwicklung kann davon
ausgegangen werden, dass sich die ostdeutsche Ausbildungsbeteiligung an die in West-
deutschland weiter anndhern wird.

In den einzelnen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft ist die Ausbildungsbeteiligung un-
terschiedlich hoch. Das Spektrum reicht von lediglich 5 % im Bereich der Organisationen oh-
ne Erwerbszweck (bzw. 22 % aller ausbildungsberechtigten Betriebe) bis hin zu 40 % im Ver-
arbeitenden Gewerbe (bzw. 56 %). Es bestehen somit nicht nur unterschiedliche Ausbil-
dungsvoraussetzungen zwischen den Branchen, sondern es wird von den bestehenden Mog-
lichkeiten der eigenen Ausbildung, sofern vorhanden, auch unterschiedlich stark Gebrauch
gemacht (vgl. Tabelle 30).

Tabelle 30: Ausbildungsbeteiligung der Betriebe nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Betriebe
mit Ausbildung

Branche Anteil an allen A'nteil an allen .
Betrieben ausblldungsl.)erechtlg-
ten Betrieben
%
Land- und Forstwirtschaft 30 60
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 21 63
Verarbeitendes Gewerbe 40 56
Baugewerbe 30 50
Handel und Reparatur 27 49
Verkehr, Information, Kommunikation 14 a7
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 16 49
Unternehmensnahe Dienstleistungen 18 40
Erziehung und Unterricht 29 60
Gesundheits- und Sozialwesen 20 46
Ubrige Dienstleistungen 17 50
Organisationen ohne Erwerbszweck 5 22
Offentliche Verwaltung 29 67
Insgesamt 23 49

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.
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Die Ausbildung eines Auszubildenden ist bei einem Betrieb mit mehreren hundert Mitarbei-
tern mit groRerer Wahrscheinlichkeit zu erwarten als bei einem Betrieb mit weniger als 10
Beschaftigten. Dementsprechend unterscheidet sich die Beteiligung an der Ausbildung von
Nachwuchskraften zwischen den Betrieben der einzelnen GréRenklassen: Mit der GréRe der
Betriebe steigt tendenziell die Beteiligung an der Ausbildung (vgl. Tabelle 31).

Tabelle 31: Ausbildungsbeteiligung der Betriebe nach BetriebsgroBenklassen in Ostdeutschland 2017

Betriebe
mit Ausbildung

Anteil an allen

BetriebsgroBenklasse Anteil ?n allen ausbildungsberechtig-
Betrieben ten Betrieben
%

1 bis 9 Beschéftigte 13 34
10 bis 49 Beschaftigte 43 67
50 bis 249 Beschaftigte 64 83
ab 250 Beschiftigte 81 93
Insgesamt 23 49

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Die betriebsgroBenspezifischen Unterschiede bei der Ausbildungsbeteiligung sind keine ost-
deutsche Besonderheit, sondern im Westen gleichermalen zu beobachten. Ein wesentlicher
Unterschied zwischen Ost und West besteht allerdings bei der Ausbildungsbeteiligung von
Kleinstbetrieben mit weniger als 10 Beschaftigten. Im Westen Deutschlands weisen diese mit
einem Anteil von 18 bzw. 41 % zwar ebenfalls die geringste Beteiligung aller Groflenklassen
auf, allerdings bildet ein groBerer Teil von Betrieben dieser GroRenklasse aus als im Osten.
Bei den (librigen GroRRenklassen bestehen nahezu keine Unterschiede zwischen Ost und
West. Eine Steigerung der Ausbildungsbeteiligung dirfte daher wesentlich von der Bereit-
schaft der ostdeutschen Kleinstbetriebe abhangen, sich zuklnftig in noch starkerem Masse
als bisher an der Ausbildung von Nachwuchskraften zu beteiligen. Diese Bereitschaft diirfte
ihrerseits — neben bisherigen Ausbildungserfahrungen —, vom Erfolg bzw. MiRRerfolg dieser
Betriebe bei der Gewinnung von Ausbildungsplatzbewerbern beeinflusst sein. Wie die fol-
genden Ausfiihrungen zeigen werden, ist die Besetzung von Ausbildungsplatzen fir zahlrei-
che Betriebe nach wie vor mit erheblichen Schwierigkeiten verbunden.

6.2 Besetzung angebotener Ausbildungsplitze

Der tendenzielle Riickgang der Bewerberzahlen hat zu einer deutlichen Verschiebung der
Angebots-Nachfrage-Relation am ostdeutschen Ausbildungsmarkt gefiihrt. Vor rund 10 Jah-
ren kamen auf 49 zu besetzende Ausbildungsstellen noch 100 Bewerber, womit den Betrie-
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ben rein rechnerisch fiir jeden Ausbildungsplatz zwei Bewerber zur Verfligung standen. Heu-
te sind die Bewerber- und Stellenzahl — genau wie im Westen Deutschlands — mehr oder we-
niger identisch: Flr das Ausbildungsjahr 2016/2017 wurden insgesamt rund 91 Tsd. Berufs-
ausbildungsstellen und rund 90 Tsd. Bewerber registriert.”! Rein rechnerisch kénnte somit
zwar nach wie vor fast jeder angebotene Ausbildungsplatz besetzt werden. Im Vergleich zu
friheren Jahren ist es jedoch fir Betriebe deutlich schwieriger geworden, den Bedarf an
Fachkraften durch die eigene Ausbildung von jungen Frauen und Mannern zu decken.”

Flir das zum Zeitpunkt der aktuellen Befragung zuriickliegende Ausbildungsjahr hatte fast je-
der dritte ausbildungsberechtigte Betrieb in Ostdeutschland beabsichtigt, einen oder mehre-
re Ausbildungsplatze zu besetzen. In fast jedem zweiten dieser Betriebe (49 %) konnte min-
destens ein Ausbildungsplatz nicht besetzt werden (Westdeutschland: 33 %). Der Anteil von
Betrieben mit unbesetzten Ausbildungsplatzen ist damit um sechs Prozentpunkte gegeniiber
dem vorangegangenen Jahr gestiegen (Westdeutschland: drei Prozentpunkte). Von Jahr zu
Jahr sehen sich nicht nur immer mehr Betriebe mit der Herausforderung konfrontiert, fiir die
von ihnen angebotenen Ausbildungsplatze geeignete Bewerber zu gewinnen, auch der Anteil
der unbesetzten Ausbildungsplatze steigt nahezu stetig. Im letzten Jahr blieb hochgerechnet
mehr als ein Drittel der Ausbildungsplatze unbesetzt. Dies entspricht einer Steigerung ge-
genliber dem vorangegangen Jahr um rund finf Prozentpunkte. In Westdeutschland waren
bei dahnlichen Entwicklungstendenzen nicht nur deutlich weniger Betriebe von Besetzungs-
problemen betroffen, auch der Anteil der unbesetzt gebliebenen Ausbildungsplatze lag deut-
lich unter dem ostdeutschen Niveau. Die Ergebnisse der Befragung zeigen somit, dass die
Moglichkeiten, Fachkrafte durch eigene Ausbildung zu gewinnen, in Ostdeutschland — misst
man diese am Anteil unbesetzt gebliebener Ausbildungsplatze — eingeschrankter sind als im
Westen Deutschlands. Im Osten wie im Westen steigt der Erfolg bei der Gewinnung von

21 |n Westdeutschland wurden rund 458 Tsd. Berufsausbildungsstellen und rund 458 Tsd. Bewerber registriert
(vgl. Bundesagentur fir Arbeit: Berufsausbildungsstellen und Bewerber fiir Berufsausbildungsstellen. Nirn-
berg, 2017).

22 Dariiber hinaus ist zu bericksichtigen, dass auf der Ebene einzelner Berufsgruppen teils erhebliche Diskre-
panzen bestehen. In der Berufsgruppe , Klempnerei, Sanitar, Heizung, Klimatechnik” z. B. wurden 1.811 zu
besetzende Ausbildungsstellen gemeldet. Diesen standen lediglich 856 registrierte Bewerber gegeniiber.
Mit der verfliigbaren Zahl an Bewerbern kénnte somit nur knapp die Halfte dieser Ausbildungsplatze besetzt
werden. In der Berufsgruppe , Informatik” gab es demgegeniiber 769 Ausbildungsstellen und 1.254 Bewer-
ber. Den Betrieben standen hier rein rechnerisch 1,6 Bewerber pro Ausbildungsplatz zur Verfiigung (vgl.
Bundesagentur fiir Arbeit: Berufsausbildungsstellen und Bewerber fiir Berufsausbildungsstellen. Nirnberg,
2017).
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Ausbildungsplatzbewerbern mit der GroRe eines Betriebes. Die Zahl unbesetzt gebliebener
Platze ist zwar auch bei Betrieben mit 250 oder mehr Mitarbeitern gestiegen, mit einem An-
teil von 88 % konnten aber fiir die grolle Mehrheit der angebotenen Ausbildungsstellen ein
passender Bewerber gefunden werden. Mit 46 % war der Anteil erfolgreich besetzter Ausbil-
dungsplatze bei Kleinstbetrieben mit weniger als 10 Mitarbeitern nur rund halb so groR.
Nach einer zwischenzeitlichen Verbesserung ist es damit wieder zahlreichen ostdeutschen
Kleinstbetrieben nicht gelungen, eine Nachfrage fiir ihr Ausbildungsangebot zu wecken. Die
zunehmende Verscharfung des Wettbewerbs um ausbildungswillige und ausbildungsfahige
junge Frauen und Manner geht somit offenkundig zu Lasten der zahlreichen ausbildungsbe-
reiten Kleinstbetriebe. Diese Entwicklung schrankt die Moéglichkeiten von Kleinstbetrieben,
ihren Bedarf an Fachkraften durch eigene Ausbildungsleistungen zu decken, in erheblichem
MaRe ein.

Die einzelnen Bereiche der ostdeutschen Wirtschaft waren ebenfalls in unterschiedlichem
Mal3e von Besetzungsschwierigkeiten betroffen. Besonders haufig blieben zum wiederholten
Mal Ausbildungsstellen im Baugewerbe unbesetzt. Wie schon im Jahr zuvor konnten fir rund
die Halfte der angebotenen Ausbildungsplatze keine passenden Bewerber gefunden werden.
Das ostdeutsche Baugewerbe hatte damit sowohl tiberdurchschnittlich groBe Probleme bei
der Gewinnung von Bewerbern fiir zu besetzende Fachkraftestellen (siehe Kapitel 4.2), als
auch fur die angebotenen Ausbildungsplatze. Daneben konnten auch in der Land- und
Forstwirtschaft, im Handel sowie im Bereich der Ubrigen Dienstleistungen tiberdurchschnitt-
lich haufig angebotene Ausbildungsplatze nicht besetzt werden.

6.3  Ubernahme von Ausbildungsabsolventen

Im Jahr 2017 gab es in 6 % der ostdeutschen Betriebe einen oder mehrere Auszubildende,
die ihre Ausbildung erfolgreich beendeten. Der positive Trend stetig steigender Ubernah-
megquoten hat sich im letzten Jahr fortgesetzt. Von den Absolventen wurden mehr als zwei
Drittel von ihrem Ausbildungsbetrieb (ibernommen. Mit 69 % lag die Ubernahmequote um
einen Prozentpunkt tiber dem bereits hohen Niveau des Vorjahres und erreichte einen neu-
en Hochststand. Damit waren die Chancen flr Ausbildungsabsolventen, von ihren Ausbil-
dungsbetrieben Gbernommen zu werden, noch nie so gut wie im letzten Jahr. Die positive
Entwicklung wird maRgeblich von den hohen Ubernahmequoten in den beschaftigungs- und
ausbildungsstarken Branchen Verarbeitendes Gewerbe sowie Gesundheits- und Sozialwesen
getrieben. Wahrend das Verarbeitende Gewerbe schon in den vergangenen Jahren eine
tiberdurchschnittliche Ubernahmequote aufwies, zeigt sich im Gesundheits- und Sozialwesen
ein ausgepragter Aufwartstrend. Wurden im Jahr 2010 in dieser Branche nur etwas mehr als
40 % der erfolgreichen Absolventen Glbernommen, waren es zuletzt mehr als 80 % (vgl. Ta-
belle 32).
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Tabelle 32: Betriebe mit Absolventen und Ubernahmequote nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Land- und Forstwirtschaft 7 70
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 9 83
Verarbeitendes Gewerbe 14 84
Baugewerbe 5 68
Handel und Reparatur 6 62
Verkehr, Information, Kommunikation 4 77
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 8 84
Unternehmensnahe Dienstleistungen 6 70
Erziehung und Unterricht 10 26
Gesundheits- und Sozialwesen 6 81
Ubrige Dienstleistungen 4 72
Organisationen ohne Erwerbszweck 3 4

Offentliche Verwaltung

Quelle: |IAB-Betriebspanel Befragungswelle 2017.

Die Wahrscheinlichkeit einer Ubernahme der Absolventen im eigenen Ausbildungsbetrieb
steigt mit der GroRe des Ausbildungsbetriebes: Je groRer der Betrieb, umso héher der Anteil
der GUbernommenen Absolventen (vgl. Tabelle 33).

Tabelle 33: Betriebe mit Absolventen und Ubernahmequote nach BetriebsgréRenklassen in Ostdeutschland

2017
1bis 9 Beschéftigte 2 63
10 bis 49 Beschaftigte 12 65
50 bis 249 Beschaftigte 40 64

ab 250 Beschiftigte

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Interessant ist das Ubernahmeverhalten auf der Ebene der einzelnen Betriebe. Fast zwei
Drittel der Betriebe mit Absolventen haben alle Auszubildenden in ein Beschéaftigungsver-
héltnis ibernommen (64 %), weitere 16 % zumindest einen Teil. Demgegeniber stehen jene
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21 % der Betriebe, die keinen einzigen Absolventen Gbernommen haben. Letzteres war be-
sonders haufig bei Kleinstbetrieben zu beobachten (vgl. Tabelle 34).

Tabelle 34: Ubernahme nach BetriebsgréRenklassen in Ostdeutschland 2017

.. Ubernahme ei- Ubernahme kei-
Ubernahme aller . ..
nes Teils der Ab-  nes einzigen Ab-
BetriebsgréRenklasse Absolventen sl solventen
%
1 bis 9 Beschaftigte 55 13 32
10 bis 49 Beschaftigte 69 11 20
50 bis 249 Beschaftigte 63 22 16
ab 250 Beschaftigte 65 28 7
Insgesamt 64 16 21

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Mit den Daten der Befragung lasst sich zwar nicht sagen, ob die nicht im Ausbildungsbetrieb
verbliebenen Absolventen kein Ubernahmeangebot von ihrem Betrieb erhalten hatten und
somit ausscheiden mussten, oder ob sie aufgrund besserer Alternativen freiwillig gegangen
sind. Empirische Tatsache ist jedoch, dass es kleineren Betrieben nicht nur weniger gut als
grofReren Betrieben gelingt, angebotene Ausbildungsplatze zu besetzen, sondern auch die
gewonnenen und ausgebildeten Nachwuchskrafte spater an den Betrieb zu binden. Auf-
grund der starken Nachfrage nach Fachkraften bestehen mittlerweile zahlreiche Optionen
fir entsprechend ausgebildete Arbeitskrafte. Dementsprechend muss auf betrieblicher Seite
zunehmend Uberlegt werden, wie es gelingen kann, ausgebildete Fachkrafte im Betrieb zu
halten.

Fazit: Die Ausbildungsleistungen der ostdeutschen Wirtschaft kénnen mit der rasanten Be-
schaftigungsentwicklung nicht Schritt halten. Obwohl sich beim Anteil der ausbildenden Be-
triebe in Ostdeutschland ein deutlicher Aufwartstrend zeigt, machen Auszubildende einen
immer geringeren Teil der Belegschaft in ostdeutschen Betrieben aus. Die tendenziell sin-
kende Ausbildungsquote diirfte, neben veranderten Berufswahlentscheidungen der Schul-
abganger, nicht zuletzt mit Besetzungsproblemen von Ausbildungsstellen zusammenhangen.
Immer 6fter bleiben angebotene Ausbildungsstellen unbesetzt. Betroffen sind vor allem
Kleinstbetriebe. Ein wiederholter Misserfolg bei der Besetzung von Ausbildungsplatzen, bei
Kleinstbetrieben ist dies in der Regel ein einziger, kann dazu fiihren, dass sich die betroffe-
nen Betriebe dauerhaft aus der Ausbildung zuriickziehen. Im Ergebnis wiirde dies die vor-
handene Ausbildungsbasis weiter verringern. Demgegeniiber stehen von Jahr zu Jahr stei-
gende Ubernahmequoten und damit verbundene, nahtlose Uberginge der ausgebildeten
Nachwuchskrafte vom Ausbildungs- in das Beschaftigungssystem.
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7. BETRIEBLICHE WEITERBILDUNG
7.1  Weiterbildungsbeteiligung

Die betriebliche Fort- und Weiterbildung stellt neben der betrieblichen Ausbildung eine wei-
tere Strategie dar, um den steigenden Fachkraftebedarf passgenau zu decken. Abgestimmt
auf die individuellen betrieblichen Anforderungen werden auf diesem Weg die Qualifikatio-
nen der vorhandenen Belegschaft angepasst und ausgebaut. Um einen Eindruck vom Wei-
terbildungsengagement der Betriebe in Ostdeutschland zu gewinnen, wird im Folgenden be-
trachtet, in welchem Umfang die Betriebe die Fort- und Weiterbildung ihrer Beschaftigten
unterstltzt haben, sei es in finanzieller Form oder durch eine Freistellung von der Arbeit.

Im ersten Halbjahr 2017 hat mehr als die Halfte der ostdeutschen Betriebe Beschaftigten
durch eine Kostenilibernahme oder eine Freistellung von der Arbeit die Teilnahme an einer
Fort- oder WeiterbildungsmaRnahme ermoglicht. Damit bewegte sich die Weiterbildungsbe-
teiligung auf dem hohen Niveau der drei vorangegangenen Beobachtungsjahre (vgl. Abbil-
dung 7).

Abbildung 7: Entwicklung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung in Ost- und Westdeutschland 2000
bis 2017
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Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswellen 2000 bis 2017. Weiterbildung jeweils im ersten Halbjahr. In den nicht aus-
gewiesenen Jahren wurden keine Daten erhoben.

Die Weiterbildungsbeteiligung ist in den einzelnen Branchen der ostdeutschen Wirtschaft
unterschiedlich hoch. Die héchsten Anteile von Betrieben, die Weiterbildungsaktivitaten ih-
rer Arbeitskrafte unterstitzten, finden sich wie schon in den vergangenen Jahren im Ge-
sundheits- und Sozialwesen sowie im Bereich Erziehung und Unterricht. In den genannten
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Bereichen gaben jeweils mehr als 80 % der befragten Arbeitgeber an, ihre Beschaftigten wei-
tergebildet zu haben (vgl. Tabelle 35).

Tabelle 35: Weiterbildungsbeteiligung und Art der WeiterbildungsmaBnahmen nach Branchen und Be-
triebsgroBenklassen in Ostdeutschland 2017

Art der WeiterbildungsmaBnahmen*

Betriebe
Branche/BetriebsgréRenklasse mit Wei- A B C D E F G H
terbildung
% %

Land- und Forstwirtschaft 60 79 29 52 45 3 12 0 10
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 72 91 35 56 49 4 6 1 12
Verarbeitendes Gewerbe 48 82 54 61 46 12 17 6 9

Baugewerbe 45 81 35 52 35 1 8 2

Handel und Reparatur 52 80 59 55 36 6 19 3

Verkehr, Information, Kommunikation 50 85 49 51 32 6 30 2
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen 76 78 77 74 50 2 44 3 15
Unternehmensnahe Dienstleistungen 56 88 45 47 47 6 26 3 7
Erziehung und Unterricht 84 90 75 61 64 7 33 22 21
Gesundheits- und Sozialwesen 81 93 54 52 48 5 23 16 10

Ubrige Dienstleistungen 30 67 58 58 33 4 18 2

Organisationen ohne Erwerbszweck 57 91 48 36 54 1 14 5
Offentliche Verwaltung 71 94 58 64 54 8 26 10 15
1 bis 9 Beschaftigte 46 84 42 47 38 2 20 3 6
10 bis 49 Beschaftigte 71 84 63 60 46 8 22 8 12
50 bis 249 Beschéftigte 90 90 80 74 68 15 32 18 16
ab 250 Beschaftigte 98 94 91 79 82 26 46 30 30
Insgesamt 55 84 52 54 43 5 22 6 9

A externe Kurse, Lehrgange, Seminare

B interne Kurse, Lehrgange, Seminare

C Weiterbildung am Arbeitsplatz (Unterweisung, Einarbeitung)
D Teilnahme an Vortragen, Fachtagungen, Messen u. &.

E Arbeitsplatzwechsel (Job-Rotation)

F selbstgesteuertes Lernen mit Hilfe von Medien

G Qualitatszirkel, Werkstattzirkel, Lernstatt, Beteiligungsgruppe
H Sonstige WeiterbildungsmaBnahmen

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. Weiterbildung im ersten Halbjahr. *Mehrfachnennungen méglich.

Im Bereich des Gesundheits- und Sozialwesens ist die hohe Weiterbildungsbeteiligung ver-
mutlich auch auf die bereichsspezifischen gesetzlichen Verpflichtungen zur Weiterbildung
und die entsprechenden gesetzlichen Regelungen zur Finanzierung zurickzufihren. Schluss-
licht bei der Weiterbildungsbeteiligung sind die Ubrigen Dienstleistungen, wo nur etwa ein
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Drittel der Betriebe Fort- und Weiterbildungsaktivitdten der Belegschaft unterstitzten. Die
geringe Weiterbildungsbeteiligung hangt vermutlich mit dem geringen Stellenwert qualifi-
zierter Arbeit und dem Uberdurchschnittlich hohen Anteil einfacher Tatigkeiten in dieser
Branche zusammen. Ob ein Betrieb seine Mitarbeiter qualifiziert, hangt neben der Branche
auch mit der GroRenstruktur zusammen. In nahezu jedem GroRbetrieb wurden einer oder
mehrere Mitarbeiter weitergebildet, aber nur in etwas weniger als der Halfte der Kleinstbe-
triebe.23

Weiterbildungsbeteiligung der Beschaftigten

Im letzten Jahr erreichte die Weiterbildungsquote, welche den Anteil der Weiterbildungs-
teilnehmer an allen Beschaftigten misst, einen neuen Hochststand. Mit anteilig 39 % wurden
so viele Beschiftigte weitergebildet wie noch nie. Der Abstand zu Westdeutschland hat sich
von zwei auf vier Prozentpunkte zu Gunsten Ostdeutschlands erhoht (vgl. Abbildung 8).

Abbildung 8: Entwicklung der Weiterbildungsbeteiligung der Beschaftigten in Ost- und Westdeutschland
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Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswellen 2001 bis 2017. Weiterbildung jeweils im ersten Halbjahr. In den nicht aus-

23 |m Hinblick auf die Weiterbildungsbeteiligung der Betriebe bestehen nur geringe Unterschiede zwischen den
ostdeutschen Bundeslandern. Das Spektrum reicht von 51 bis 57 %. Drei Bundesldnder liegen ber, drei un-
ter dem ostdeutschen Durchschnittswert in Hohe von 55 %.
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gewiesenen Jahren wurden keine Daten erhoben.

Die branchenspezifischen Weiterbildungsquoten korrespondieren mit der Weiterbildungsbe-
teiligung der Betriebe: Uberdurchschnittliche Weiterbildungsquoten finden sich in Branchen,
in denen auch ein besonders grofRer Anteil der Betriebe Weiterbildungsaktivitaten der Be-
schaftigten unterstiitzt, wie z. B. im Gesundheits- und Sozialwesen. Besonders niedrig ist die
Weiterbildungsquote hingegen in Branchen mit einer unterdurchschnittlichen Beteiligung
der Betriebe an Fort- und Weiterbildung, wie in den Ubrige Dienstleistungen. Wie schon in
den Vorjahren konnten Frauen in deutlich gréBerem Umfang von betrieblich unterstiitzter
Fort- und Weiterbildung profitieren als Manner: Im ersten Halbjahr 2017 nahmen 43 % der
weiblichen Beschaftigten in Ostdeutschland an einer entsprechenden MaRBnahme teil, aber
nur 36 % der mannlichen Beschaftigten teil. Auch in Westdeutschland ist die Weiterbil-
dungsbeteiligung von Frauen hoher als die von Mannern, allerdings fallt dieser Unterschied
mit rund vier Prozentpunkten nicht so hoch aus wie Ostdeutschland (vgl. Tabelle 36).

Tabelle 36: Weiterbildungsbeteiligung insgesamt sowie von Mannern und Frauen in Ostdeutschland 2017
nach Branchen

Insgesamt Maénner Frauen
Branche
% %

Land- und Forstwirtschaft 40 42 34
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 36 37 33
Verarbeitendes Gewerbe 32 33 30
Baugewerbe 30 30 28
Handel und Reparatur 38 39 37
Verkehr, Information, Kommunikation 44 45 40
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 56 60 54
Unternehmensnahe Dienstleistungen 36 33 40
Erziehung und Unterricht 49 38 53
Gesundheits- und Sozialwesen 54 46 56
Ubrige Dienstleistungen 26 24 28
Organisationen ohne Erwerbszweck 35 30 37
Offentliche Verwaltung 41 36 44
Insgesamt 39 36 43

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Eine mogliche Erklarung fir die starkere Weiterbildungsbeteiligung von Frauen konnte in
den branchenspezifischen Arbeitsfeldern von Mannern und Frauen liegen. So arbeiten Frau-
en in der Regel in anderen Branchen als Manner (siehe Kapitel 3.1). Ein erheblicher Teil der
weiblichen Beschéftigten arbeitet z. B. im Gesundheits- und Sozialwesen. Die Mehrheit der
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Beschaftigten in dieser Branche sind wiederum Frauen. Dieser Bereich gehort zu jenen mit
einer Uberdurchschnittlichen Weiterbildungsbeteiligung von Betrieben und Beschaftigten.

Bei einer grofRenspezifischen Betrachtung ergibt sich folgendes Bild: Von allen in Kleinstbe-
trieben beschaftigten Mitarbeitern bildete sich jeder dritte mit Unterstiitzung seines Arbeit-
gebers weiter. In den nachsthoheren GroRenklassen war die Weiterbildungsbeteiligung der
Beschaftigten noch hoher. Sowohl in kleineren als auch in gréReren Betrieben nahmen antei-
lig mehr Frauen als Manner an den Mallnahmen teil (vgl. Tabelle 37).

Tabelle 37: Weiterbildungsquote insgesamt sowie von Frauen und Mannern nach BetriebsgroBenklassen in
Ostdeutschland 2017

BetriebsgréRenklasse Insgesamt Manner Frauen
%

1 bis 9 Beschéftigte 33 29 37
10 bis 49 Beschaftigte 40 35 46
50 bis 249 Beschaftigte 43 40 46

ab 250 Beschaftigte 39 36 41
Insgesamt 39 36 43

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In Westdeutschland sind die Weiterbildungsquoten von GroRbetrieben ebenfalls hoher als
bei Kleinstbetrieben und in jeder GroRenklasse wurden mehr Frauen als Manner weiterge-
bildet — mit Ausnahme von Grol3betrieben. Dort waren die Weiterbildungsquoten von Frau-
en und Mannern nahezu identisch (37 bzw. 38 %).

Teilnahme an Weiterbildung nach Tatigkeitsgruppen

Wie schon in den Vorjahren investierten die Betriebe starker in die Fort- und Weiterbildung
von Beschaftigten, die bereits ein hoheres Qualifikationsniveau aufwiesen. Die Weiterbil-
dungsquote von Beschaftigten, die qualifizierte oder hochqualifizierte Tatigkeiten austiben,
ist mit 45 bzw. 49 % fast zweimal so hoch wie jene von Beschaftigten auf Arbeitsplatzen fur
Un- und Angelernte (26 %).

Der Blick auf die Entwicklung der tatigkeitsspezifischen Weiterbildungsquoten zeigt, dass
vom tendenziell gestiegenen Weiterbildungsengagement der Betriebe Arbeitskrafte aller Ta-
tigkeitsgruppen profitieren konnten. Die Weiterbildungsquote von Beschaftigten, die eine
qualifizierte Tatigkeit ausfiihren, ist innerhalb der letzten zwei Jahre um jeweils drei Pro-
zentpunkte, jene der Beschéftigten auf Einfacharbeitsplatzen um zwei Prozentpunkte gestie-
gen.
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7.2 Durchfiihrung, Finanzierung und Ziele der Weiterbildung

Das IAB-Betriebspanel bietet Informationen dariber, inwieweit Arbeits- oder Freizeit der Be-
schaftigten fir MaBnahmen betrieblicher Fort- und Weiterbildung genutzt wird, wer sich an
den Kosten beteiligt und welche Ziele verfolgt werden. Die Ergebnisse der aktuellen Befra-
gung hierzu werden im folgenden Abschnitt dargestellt.

Durchfiihrung der Weiterbildung

Weiterbildung findet Gberwiegend wahrend der Arbeitszeit der Beschaftigten statt. So gaben
rund drei Viertel der ostdeutschen Betriebe mit Weiterbildung im ersten Halbjahr 2017 an,
ihre Beschaftigten hierfiir normalerweise von der Arbeit freizustellen. In rund einem Viertel
der Betriebe erfolgte Weiterbildung teilweise in der Arbeitszeit, aber teilweise auch in der
Freizeit. Betriebe, bei denen der Erwerb von neuen beruflichen Kenntnissen ausschlieBlich in
der Freizeit der Mitarbeiter erfolgt, sind eher selten. Diese Relationen sind auch fir West-
deutschland festzustellen (vgl. Tabelle 38).

Tabelle 38: Zeitpunkt der Durchfiihrung der Weiterbildungsmaflnahmen in Ost- und Westdeutschland 2017

Ostdeutschland Westdeutschland

Zeitpunkt

%
wahrend der Arbeitszeit 71 74
teilweise in der Arbeitszeit, teilweise in der Freizeit 23 20
ganz in der Freizeit 4 3
unterschiedlich 2 3
Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Die Wahrscheinlichkeit, fiir die Teilnahme an einer Weiterbildung freigestellt zu werden, ist
in grofReren Betrieben hoher als in kleineren. Bei Betrieben mit 250 oder mehr Mitarbeitern
betragt der Anteil von Betrieben, bei denen Mitarbeiter fiir den Besuch von Weiterbildungs-
kursen Ublicherweise freigestellt werden, 76 %, bei Kleinstbetrieben dagegen weniger als
70 %. Von letzteren gaben mehr als 30 % an, dass sich ihre Mitarbeiter auch oder sogar ganz
in ihrer Freizeit weiterbilden. Bei GroRbetrieben ist der entsprechende Anteil mit 22 % etwas
kleiner.

Finanzierung der Weiterbildung

In der groBen Mehrheit der Betriebe missen sich die Beschaftigten nach Auskunft der be-
fragten Arbeitgeber nicht an den Kosten der Weiterbildung, wie z. B. Kursgebiihren oder Rei-
sekosten, beteiligen (vgl. Tabelle 39).
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Tabelle 39: Beteiligung der Beschaftigten an den Weiterbildungskosten in Ost- und Westdeutschland 2017

Ostdeutschland  Westdeutschland
Kostenbeteiligung der Mitarbeiter

%

vollstandig 10 10
teilweise 5 5
nein, gar nicht 82 82
unterschiedlich 3 3
Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In 10 % der Betriebe tragen demgegeniiber die Beschaftigten vollstindig die Weiterbil-
dungskosten. Im Hinblick auf die Kostenverteilung bestehen teils erhebliche Unterschiede
zwischen den Branchen und BetriebsgrofRenklassen. In einem der weiterbildungsaktivsten
Bereiche, der Branche Erziehung und Unterricht, gaben 56 % der Befragten an, die Kosten
vollstandig zu lGbernehmen. Dieser Wert liegt erheblich unter dem ostdeutschen Durch-
schnitt. Bei 15 % der Betriebe dieser Branche werden die Kosten von Arbeitgebern und Ar-
beitnehmern gemeinsam getragen, bei 12 % vollstandig von den Mitarbeitern. Im Bereich
der Organisationen ohne Erwerbszweck, wozu z. B. Vereine und Verbdnde zdhlen, missen
Beschaftigte ebenfalls Uberdurchschnittlich haufig teilweise oder vollstandig die Kosten
Ubernehmen. Bei Betrachtung der BetriebsgroRen zeigt sich, dass in kleineren Betrieben die
Teilnehmer von WeiterbildungsmaRnahmen etwas haufiger als in groReren Betrieben voll-
stdandig die Kosten Gbernehmen missen. Die Unterschiede sind allerdings sehr gering. Dar-
Uber hinaus betrifft dies nur eine vergleichsweise kleine Zahl von Betrieben. In Betrieben al-
ler BetriebsgroRenklassen werden die Kosten gewdhnlich von den Arbeitgebern getragen.?

Ziele der WeiterbildungsmaBnahmen: Nach- und Aufstiegsqualifizierung

Auf der einen Seite spiiren Betriebe den Mangel an Fachkraften immer starker (siehe hierzu
Kapitel 4.2). Auf der anderen Seite gibt es viele Geringqualifizierte, deren Bildungspotenzial
brachliegt. In Deutschland haben Uber zwei Millionen junge Erwachsene keinen Berufsab-

24 E5 kénnen keine Aussagen zum finanziellen Volumen der Weiterbildungskosten getroffen werden, da ent-
sprechende Angaben im Rahmen des IAB-Betriebspanels nicht erfasst werden.
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schluss (Ostdeutschland: 324 Tsd., Westdeutschland: 1,808 Tsd.).”” Angesichts der Folgen
des demografischen Wandels fiir den Arbeits- und Ausbildungsstellenmarkt und des erwar-
teten Fachkraftemangels sind vielfaltige Strategien zur Fachkraftesicherung gefragt. Hierzu
gehort u.a. die Nutzung der vorhandenen Arbeitskraftepotenziale in den Betrieben. Wie wei-
ter oben ausflihrlich dargestellt, reagieren die Betriebe mit einer Ausweitung ihrer Weiter-
bildungsanstrengungen. Noch nie haben so viele Beschaftigte an WeiterbildungsmaRnahmen
teilgenommen wie im letzten Jahr. Die Ergebnisse der Befragung hatten gezeigt, dass von
der gestiegenen Weiterbildungsbereitschaft der Betriebe alle Beschaftigtengruppen profitie-
ren konnten. Es stellt sich zugleich die Frage, in welchem Male hierbei auch die Moglichkei-
ten genutzt werden, geringqualifizierte Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung
weiter- bzw. nach zu qualifizieren, um deren Potenziale flir die Betriebe besser zu nutzen.
Die Ergebnisse der aktuellen Befragung hierzu zeigen, dass bei rund 10 % der ostdeutschen
Betriebe, die im ersten Halbjahr WeiterbildungsmalBnahmen durchfiihrten, diese auch oder
ausschlieRlich auf die Erlangung eines Berufsabschlusses und/oder Erreichung eines hoheren
Abschlusses zielten (Westdeutschland: 9 %), wie z. B. den Erwerb eines Meisterbriefes. Im
Umkehrschluss bedeutet dies: Bei rund 90 % der ostdeutschen Betriebe mit Weiterbildung
war diese auf Qualifizierungsangebote beschrankt, die weder mit dem Erwerb eines Berufs-
abschlusses (Nachqualifizierung), noch mit einem funktionalen Aufstieg zusammenhingen. In
5 % der Betriebe mit Weiterbildung wurden Mitarbeiter nachqualifiziert; in 6 % gab es Auf-
stiegsqualifizierungen. Bezogen auf die weitergebildeten Personen kommt die Befragung zu
folgenden Ergebnissen: Der Anteil der nachqualifizierten an allen Mitarbeitern mit Weiter-
bildung im ersten Halbjahr 2017 betragt ebenso wie der Anteil der Mitarbeiter mit einer Auf-
stiegsqualifizierung 1 %. Von allen weitergebildeten Personen im ersten Halbjahr machten
somit 2 % eine Nach- oder Aufstiegsqualifizierung. Bei der Interpretation der dargestellten
Ergebnisse, insbesondere im Falle der Nachqualifizierungen, ist zu beriicksichtigen, dass es in
zahlreichen Betrieben mittlerweile keine Arbeitsplatze mehr fir Un- und Angelernte gibt
(siehe Kapitel 3.2). Die potenzielle Nachfrage nach Weiterbildungsangeboten mit dem Ziel
einer Nachqualifizierung ist folglich auf eine bestimmte Zahl von Betrieben beschrankt, nam-
lich jene, in denen Mitarbeiter tatig sind, die Uber keinen tatigkeitsrelevanten beruflichen
Abschluss verfligen. Dies kdnnte eine mogliche Erklarung fiir die vergleichsweise geringe
Nutzung solcher Weiterbildungsangebote sein.

25 Vgl. Bundesinstitut fiir Berufsbildung: Datenreport zum Berufsausbildungsbericht 2018. Informationen und
Analysen zur Entwicklung der beruflichen Bildung. Bonn 2018.
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Erwartungsgemal steigt der Anteil von Betrieben, die MaRnahmen der Nach- oder Auf-
stiegsqualifizierung anboten, mit der GroRe. Gleichwohl lGberwogen in allen Gruppen MafR-
nahmen der Aufstiegsqualifizierung (vgl. Tabelle 40).

Tabelle 40: Ziele der Weiterbildung nach BetriebsgroRenklassen in Ostdeutschland 2017

1 bis 9 Beschaftigte
10 bis 49 Beschéftigte
50 bis 249 Beschéftigte 16 18

ab 250 Beschéftigte 25 35

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Wie die folgende Tabelle 41 zeigt, war der entsprechende Anteil von Betrieben mit Mal3-
nahmen der Nach- oder Aufstiegsqualifizierung in den einzelnen Bereichen der ostdeutschen
Wirtschaft unterschiedlich hoch.
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Tabelle 41: Ziele der Weiterbildung nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Betriebe mit...

Branche Nachqualifizierung Aufstiegsqualifizierung

%

Land- und Forstwirtschaft 6

Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 1 9
Verarbeitendes Gewerbe 4 14
Baugewerbe 3 5
Handel und Reparatur 4 4
Verkehr, Information, Kommunikation 3 3
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 3 1
Unternehmensnahe Dienstleistungen 3 6
Erziehung und Unterricht 10 11
Gesundheits- und Sozialwesen 9 6
Ubrige Dienstleistungen 1

Organisationen ohne Erwerbszweck 3

Offentliche Verwaltung 7 18
Insgesamt 5 6

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. Teilgesamtheit: Betriebe mit Weiterbildung im ersten Halb-
jahr 2017.

In den beiden besonders weiterbildungsaktiven Branchen Erziehung und Unterricht sowie
Gesundheits- und Sozialwesen, aber auch im Verarbeitenden Gewerbe und in der Offentli-
chen Verwaltung gibt es anteilig Gberdurchschnittlich viele Betriebe mit MaRnahmen der
Nach- oder Aufstiegsqualifizierung. In den beiden zuletzt genannten Branchen lberwogen
Aufstiegsqualifizierungen. Nachqualifizierungen waren demgegeniiber deutlich seltener.

Fazit: Das betriebliche Weiterbildungsengagement bewegte sich auch im letzten Jahr auf ei-
nem relativ hohen Niveau. Mehr als die Halfte der ostdeutschen Betriebe investierte in die
Qualifizierung ihrer Belegschaft. Dadurch konnte mehr als jeder dritte Beschaftigte in Ost-
deutschland an einer betrieblichen Fort- oder Weiterbildung teilnehmen, vor allem in Form
von externen Kursen, Lehrgangen oder Seminaren. Nach wie vor investieren die Betriebe vor
allem in die Fort- und Weiterbildung von bereits gut qualifizierten Beschaftigten. Im Zuge
des anhaltenden Beschaftigungswachstums sowie zunehmender Schwierigkeiten bei der
Gewinnung von Fachkraften werden aber vermehrt auch Beschaftigte fir einfache Tatigkei-
ten im Rahmen von WeiterbildungsmaBBnahmen unterstiitzt, was darauf hindeutet, dass die
Betriebe das Potenzial der vorhandenen Belegschaften starker als in fritheren Jahren auszu-
schopfen versuchen.
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8. BESCHAFTIGUNG VON FLUCHTLINGEN

In den Jahren 2015 bis 2017 sind ca. 1,4 Mio. Fliichtlinge nach Deutschland gekommen.26
Rund ein Fiinftel von ihnen wurde entsprechend des Kénigsteiner Schliissels2? einer Erstauf-
nahmeeinrichtung in Ostdeutschland zugewiesen.28 Nach einem anfinglichen Bearbeitungs-
stau wurde inzwischen Uber die Mehrzahl der Asylantrage entschieden. Mit der Gewahrung
von Schutz ist auch der uneingeschrinkte Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt verbunden.2®
Damit ist die Arbeitsmarktintegration von gefliichteten Personen in den Mittelpunkt der 6f-
fentlichen Aufmerksamkeit gerlickt. Aus Sicht der Gefllichteten ist eine moglichst rasche
Aufnahme einer Beschaftigung aus verschiedenen Griinden von groRer Bedeutung. Neben
der Sicherung des Lebensunterhalts ermoglicht eine Beschaftigung auch persénliche Kontak-
te zur einheimischen Bevélkerung und unterstiitzt damit die gesellschaftliche Integration.
Zudem zeigt sich, dass sich durch die Einbindung in ein deutschsprachiges Arbeitsumfeld die
Sprachkenntnisse deutlich verbessern. Aus Sicht der Betriebe kdnnen die gefliichteten Per-
sonen ein zusatzliches Potenzial an dringend bendétigten Arbeitskraften bieten, sofern diese
Uber die gesuchten Qualifikationen verfiigen. Aufgrund der in vielen Fallen jedoch nur einge-
schrankten Sprachkenntnisse dirfte die Nutzung der Beschaftigungspotenziale von gefliich-
teten Personen einen erhdhten Einsatz der Betriebe erfordern. Bereits in der vorangegange-
nen Befragung wurde ermittelt, ob die Betriebe auslandische Mitarbeiter beschaftigten und
ob sie bereit waren, sich durch verschiedene Mallnahmen an der Integration von auslandi-
schen Arbeitskraften zu beteiligen.30 Auf Grundlage dieser Erkenntnisse lieR sich abschétzen,
inwieweit eine generelle Bereitschaft zur Integration von Beschaftigten mit nicht-deutschem

26 Vgl. Bundesamt fur Migration und Flichtlinge, Asylgeschaftsstatistik, Ausgaben Dezember 2015 und De-
zember 2016, und Asylgeschaftsbericht, Ausgabe Dezember 2017.

27 Der Konigsteiner Schliissel stellt die quotengerechte Verteilung der asylsuchenden Personen sicher. Fiir sei-

ne Berechnung werden das Steueraufkommen und die Bevolkerungszahl der Bundesléander herangezogen.

28 Nach der Zuweisung in eine Erstaufnahmeeinrichtung besteht zunachst Residenzpflicht, i.d.R. im Bezirk der

zustandigen Auslanderbehorde, die aber nach dreimonatigem Aufenthalt in Deutschland und Verlassen der
Erstaufnahmeeinrichtung erlischt. Ab diesem Zeitpunkt konnen geflichtete Personen das Bundesland, in
das sie zugewiesen wurden, verlassen. Daher entspricht der genannte Anteil vermutlich nicht dem aktuellen
Bestand an gefliichteten Personen in Ostdeutschland.

29 Wi3hrend eines laufenden Asylverfahrens oder bei einer Duldung (d.h. bei Feststellung eines Abschiebungs-
verbots) muss eine Arbeitsaufnahme durch die Auslanderbehérde genehmigt werden. Hierzu ist auch die
Zustimmung der 6rtlichen Arbeitsagentur notwendig.

30 Vgl. Bundesministerium flir Wirtschaft und Energie "Arbeitsstab Neue Bundeslander" (Hrsg.): IAB-
Betriebspanel Ostdeutschland. Ergebnisse der 21. Welle 2016. Berlin, 2017.
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Hintergrund und auch damit verbundene betriebliche Erfahrungen vorliegen, auf denen bei
der Integration von gefliichteten Personen aufgebaut werden kann. Es zeigte sich, dass mit
14 % bislang nur ein relativ kleiner Teil der Betriebe in Ostdeutschland ausldandische Mitar-
beiter beschaftigt hatte. In Westdeutschland war der Anteil fast doppelt so hoch. Betriebli-
che MaBBnahmen, mit denen die Integration auslandischer Beschéftigter erleichtert werden
sollte, hatte oder plante knapp jeder zehnte ostdeutsche Betrieb, wobei sich GroRbetriebe
deutlich engagierter zeigten als kleine und mittlere Betriebe.

In der diesjahrigen Befragungswelle wurden die Betriebe konkret nach der Beschaftigung
von gefllichteten Personen gefragt, um erste Erkenntnisse zu den einstellenden Betrieben
als auch zur Art der Beschaftigungsverhaltnisse von Flliichtlingen zu gewinnen.

8.1 Einstellende Betriebe

Bei der groBen Mehrheit der Betriebe sind Fliichtlinge noch nicht ,,angekommen®. Neun von
zehn Betrieben in Ostdeutschland hatten bislang keinerlei Kontakte zu Fliichtlingen. Nur eine
kleine Minderheit gab an, dass sich bei ihnen einmal oder bereits mehrmals gefliichtete Per-
sonen beworben hitten.31 In Westdeutschland war der entsprechende Anteil mit 11 % rund
doppelt so hoch. Von den Betrieben, bei denen sich Fliichtlinge beworben hatten, hat in Ost-
wie in Westdeutschland immerhin rund die Halfte eine oder mehrere dieser Personen zu-
mindest zeitweise beschiftigt oder beschiftigt sie noch.32 Damit haben hochgerechnet etwa
3 % aller ostdeutschen Betriebe mindestens einen Fliichtling beschaftigt (Westdeutschland:
6 %). Bei der Interpretation der ermittelten Befunde ist zu beriicksichtigen, dass es sich bei
der ,,Beschaftigung” sowohl um ein Praktikum oder eine Ausbildung als auch um eine regula-

re Beschaftigung handeln kann.33

Merkmale der einstellenden Betriebe

31 pie Frage im Fragebogen lautete: ,Hat lhr Betrieb/lhre Dienststelle gefliichteten Personen, die im Zuge der
groRen Fliichtlingsbewegung seit 2015 nach Deutschland gekommen sind, einen Arbeits-, Ausbildungs- oder
Praktikumsplatz angeboten oder haben sich gefliichtete Personen selbst darum bemiht, sei es direkt oder
Gber Dritte?”

32 Der ermittelte Befund lasst allerdings keine Aussage dariiber zu, wie viele der Bewerber mit Fluchthinter-
grund in eine Beschaftigung in den hier befragten Betrieben einmiinden konnten.

33 |m Hinblick auf den Kontakt zu Flichtlingen sowie die Beschaftigung von Fliichtlingen bestehen geringe Un-
terschiede zwischen den ostdeutschen Bundesldndern. Das Spektrum reicht von 5 bis 10 % (Kontakt) sowie
von 1 bis 5 % (Beschéftigung).
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Im Fokus der Bemihungen der Fliichtlinge um eine Beschaftigung standen vor allem GroRbe-
triebe. Diese erhielten mit groRerer Wahrscheinlichkeit Bewerbungen von Flichtlingen als
kleinere Betriebe. So gaben 41 % aller GroRRbetriebe an, mindestens eine Bewerbung eines
Flichtlings erhalten zu haben, aber lediglich 3 % aller Kleinstbetriebe. GrofRere Betriebe stell-
ten auch haufiger Flichtlinge ein als kleinere Betriebe. Rund zwei Drittel der GroRBbetriebe
mit vorliegenden Bewerbungen gab an, bereits einen oder mehrere Flichtlinge zumindest
zeitweise beschaftigt zu haben. Bei Kleinstbetrieben war der entsprechende Anteil nur etwa
halb so grof3. Das entspricht einem Anteil von nur 1 % aller Kleinstbetriebe. Bei der Interpre-
tation der ermittelten Ergebnisse ist das relativ groRe Gewicht der Kleinstbetriebe zu be-
ricksichtigen. Wenngleich nur ein geringer Teil dieser Betriebe mit Fliichtlingen in Berlihrung
gekommen ist, machen Kleinstbetriebe mehr als ein Viertel der Betriebe aus, die bislang Ge-
flichtete beschaftigen bzw. beschaftigten (vgl. Abbildung 9).

Abbildung 9: Verteilung der Betriebe mit Beschaftigung von Fliichtlingen und aller Betriebe nach Be-
triebsgréBenklassen in Ostdeutschland 2017

Betriebe mit
Beschaftigung von 41 25
Fliichtlingen

alle Betriebe 24 5
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W 1 bis 9 Beschiftigte 10 bis 49 Beschéftigte 50 bis 249 Beschaftigte M ab 250 Beschaftigte

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Bei Betrieben und Einrichtungen aus den Branchen Organisationen ohne Erwerbszweck (z. B.
Vereine und Verbinde) sowie aus dem Bereich Ubrige Dienstleistungen und aus dem Verar-
beitenden Gewerbe haben sich Fliichtlinge offensichtlich etwas haufiger beworben als in an-
deren Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft. Besonders erfolgreich war die Kontaktauf-
nahme in der Offentlichen Verwaltung, bei Organisationen ohne Erwerbszweck, in den Ubri-
gen und der Unternehmensnahen Dienstleistungen sowie im Bereich Handel und Reparatur:
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In Betrieben aus diesen Branchen stellte jeweils mehr als die Hélfte der kontaktierten Be-
triebe tatsachlich eine gefliichtete Person ein. Allerdings liegt der Anteil der Betriebe, die be-
reits Erfahrung mit der Beschaftigung von Gefliichteten gemacht haben, lber alle Branchen
bei maximal 6 % (vgl. Tabelle 42).

Tabelle 42: Betriebe mit Kontakt zu gefliichteten Personen und mit Beschaftigung gefliichteter Personen
nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Kontakt Beschiftigung
Branche zu gefliichteten Personen gefliichteter Personen

%
Land- und Forstwirtschaft
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall
Verarbeitendes Gewerbe
Baugewerbe
Handel und Reparatur
Verkehr, Information, Kommunikation
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen
Unternehmensnahe Dienstleistungen

Erziehung und Unterricht

o 00 O B U1 1 O © N b

Gesundheits- und Sozialwesen

[EN
o

Ubrige Dienstleistungen

=
=

Organisationen ohne Erwerbszweck

Offentliche Verwaltung

W w oo uu W W W o r W N BN PP

Insgesamt

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Ob Betriebe gefliichtete Personen beschaftigen, sofern diesen Giberhaupt Bewerbungen vor-
lagen, hangt neben der BetriebsgroRe und der Branche auch mit dem konkreten Arbeitskraf-
tebedarf zusammen. Die Ergebnisse der Befragung belegen, dass Beschaftigungsmoglichkei-
ten fiir gefliichtete Personen vor allem in expandierenden Betrieben bestehen. In Betrieben,
die gefliichtete Personen (zumindest zeitweise) beschéftigt haben, stieg die Zahl der Be-
schaftigten zwischen Mitte 2016 und Mitte 2017 um 6 % und damit rund dreimal so stark
wie im ostdeutschen Durchschnitt. Die erfolgten Einstellungen in den Betrieben, die gefliich-
tete Personen beschéftigen bzw. beschaftigten, waren allerdings in deutlich groRerem MalSe
auf einfache Tatigkeiten ausgerichtet als in den ostdeutschen Betrieben insgesamt. So bezog
sich knapp die Halfte der Neueinstellungen im hier betrachteten ersten Halbjahr 2017 auf
Tatigkeiten, die keine Berufsausbildung erfordern. In allen ostdeutschen Betrieben lag der
Anteil bei lediglich einem Drittel. Diese Ausrichtung spiegelt sich auch in der Struktur zum
Zeitpunkt der Befragung freien Stellen wider: 41 % der offenen Stellen in Betrieben, die Ge-
flichtete beschaftigen oder beschaftigt haben, beziehen sich auf einfache Tatigkeiten. Insge-
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samt betrdgt der Anteil solcher Stellen an allen offenen und sofort zu besetzenden Stellen
lediglich 24 %. Das beschriebene Einstellungsmuster spiegelt sich auch in der Tatigkeitsstruk-
tur wider. Betriebe, die bereits geflliichtete Personen beschaftigt haben, zeichnen sich durch
einen Uberdurchschnittlich hohen Anteil einfacher Tatigkeiten aus: Mit 23 % ist der Anteil
hier rund doppelt so hoch wie im Durchschnitt der ostdeutschen Wirtschaft. Diese Tatig-
keitsstruktur scheint nicht mit der zugrundeliegenden Groenstruktur zusammenzuhangen,
denn auch in GroRbetrieben bt im Mittel nur ein Anteil von 15 % der Beschaftigten eine
einfache Tatigkeit aus; in mittleren Betrieben sind es 19 % (vgl. hierzu auch Kapitel 3.2). Be-
triebe, die sich fir eine (zumindest zeitweise) Beschaftigung einer gefliichteten Person ent-
schieden, engagieren sich zugleich in tGberdurchschnittlichem Male bei der Aus- und Wei-
terbildung. Mit 51 % ist der Anteil ausbildender Betriebe hier mehr als doppelt so hoch wie
in Ostdeutschland insgesamt (23 %). Mehr als drei Viertel unterstiitzen die Fortbildung ihrer
Beschaftigten (Ostdeutschland insgesamt: 55 %). Dieser Befund hangt auch damit zusam-
men, dass groRere Betriebe unter den Betrieben, die Gefllichtete beschaftigt haben, lGberre-
prasentiert sind. GroRere Betriebe wiederum zeichnen sich durch eine héhere Ausbildungs-
und Weiterbildungsbeteiligung auf als kleinere Betriebe (vgl. hierzu ausfihrlich Kapitel 6 und
7).

8.2 Umfang der Beschiaftigung von gefliichteten Personen

Betriebe, die Fliichtlinge beschaftigen oder beschéftigt haben — insgesamt 3 % aller Betriebe
in Ostdeutschland —, stellten in der Regel nur einen einzigen Fliichtling ein (vgl. Abbildung
10).

Abbildung 10: Betriebe mit Beschaftigung von Fliichtlingen nach Anzahl der beschiaftigten Fliichtlinge in Ost-
und Westdeutschland 2017
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deutschland & &
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Anteil an allen Betrieben mit Beschéftigung Gefliichteter (in Prozent)

M 1 Person 2 Personen 3 und mehr Personen
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Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In einzelnen ostdeutschen Branchen findet sich ein deutlich groBerer Anteil von Betrieben,
die mehr als einen Fllichtling beschaftigen oder beschaftigt haben. Dies gilt vor allem fiir das
Gesundheits- und Sozialwesen, wo rund 3 % aller Betriebe Fliichtlinge beschaftigen bzw. be-
schaftigten: Hier stellten 38 % der Betriebe drei oder mehr Personen aus dieser Gruppe ein.
Auch in den Unternehmensnahen Dienstleistungen lag der Anteil der Betriebe, die drei oder
mehr Gefllichtete beschaftigen oder beschaftigt haben, mit 27% deutlich Gber dem ostdeut-
schen Durchschnitt (19 %). Diese beiden Bereiche bilden zugleich — zusammen mit den Ubri-
gen Dienstleistungen — die Schwerpunktbranchen bei der Beschaftigung gefliichteter Perso-
nen: Von allen Beschéaftigungsverhaltnissen (inkl. Praktika u. &.), die mit Fliichtlingen im hier
betrachteten Zeitraum begriindet wurden, waren 27 % von ihnen im Bereich Unterneh-
mensnahe Dienstleistungen (inkl. Arbeitnehmeriiberlassung34) beschéftigt, 19 % im Gesund-
heits- und Sozialwesen sowie weitere 15 % in den Ubrigen Dienstleistungen. Vor allem in den
Unternehmensnahen und den Ubrigen Dienstleistungen liegen die ermittelten Anteile deut-

lich Gber den Anteilen dieser Branchen an den Beschiftigten insgesamt (17 bzw. 7 %).35

Die ermittelten Branchenschwerpunkte bei der Beschaftigung Gefliichteter dirften zum Teil
mit den branchenspezifischen Tatigkeitsstrukturen wie auch der Einstellungspraxis zusam-
menhingen. So weisen z. B. die Unternehmensnahen und die Ubrigen Dienstleistungen die
mit Abstand hochsten Anteile an Einfacharbeitsplatzen auf (vgl. Kapitel 3.2). Zudem weisen
beide Branchen eine hohe Beschaftigungsfluktuation auf: Die Abgangsrate lag im ersten
Halbjahr 2017 bei 10 bzw. knapp 8 %; d. h. jeder zehnte Beschaftigte im Bereich Unterneh-
mensnahe Dienstleistungen bzw. rund jeder dreizehnte Beschiftigte im Bereich Ubrige
Dienstleistungen verlieR in diesem Zeitraum (freiwillig oder unfreiwillig) seinen Betrieb. Uber
alle Branchen hinweg war es in Ostdeutschland nur etwa jeder zwanzigste Beschaftigte. Da

diese Abgidnge nicht mit einem Beschaftigungsriickgang in den genannten Branchen einher-

34 Der Bereich Arbeitnehmeriiberlassung, statistisch der Branche Unternehmensnahe Dienstleistungen zuge-
rechnet, wird haufig als Sprungbrett fir die Arbeitsmarktintegration Gefliichteter betrachtet. Nach Angaben
der Bundesagentur fiir Arbeit miindete fast jeder dritte Fliichtling in eine Beschaftigung im Bereich der Ar-
beitnehmerilberlassung ein (vgl. Bundesagentur flr Arbeit: Arbeitsmarkt Kompakt - Fluchtmigration. Nirn-
berg, Februar 2018).

35 Da sich die Abfrage auf einen Zeitraum von fast zwei Jahren bezieht (und nicht auf einen einzelnen Stich-
tag), kann es durchaus sein, dass ein Betrieb zwar mehrere Fliichtlinge beschaftigt hat, aber nicht zeitgleich,
sondern nacheinander (z. B. im Rahmen zeitlich befristeter Arbeitsverhéltnisse).
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gingen, entstand hier hoher Ersatzbedarf an Arbeitskraften. Dadurch lag die Einstellungsrate,
d. h. der Anteil der Einstellungen an den Beschaftigten insgesamt, bei 12 bzw. 13 % (Ost-
deutschland gesamt: 7 %). Mit anderen Worten: Mehr als ein Zehntel der Beschaftigten in
den beiden Branchen wurde im ersten Halbjahr 2017 neu eingestellt. Durch diese hohe Fluk-
tuation kdnnen sich Beschaftigungschancen fir Personen ergeben, die bislang auRerhalb des
Arbeitsmarktes standen. Allerdings werfen die hohen Abgangsraten auch Fragen hinsichtlich
der Nachhaltigkeit der Beschaftigung von gefliichteten Personen in diesen Branchen auf.

Bei der Interpretation der oben dargestellten Ergebnisse ist zu beriicksichtigen, dass in der
zugrunde liegenden Befragung keine Personen, sondern Beschaftigungsverhaltnisse gezahlt
werden.

8.3 Qualitdt der Beschaftigung von gefliichteten Personen

Die bisher prasentierten Ergebnisse gaben in erster Linie Auskunft Gber die Betriebe, in de-
nen Flichtlinge eine Beschaftigung gefunden haben. In den folgenden Ausfiihrungen geht es
um die Art der Beschéftigungsverhaltnisse, die mit geflliichteten Personen begriindet wur-
den. Hierbei geht es um die Beantwortung der folgenden Fragen: Wurden Fliichtlinge vor al-
lem fiir qualifizierende Beschaftigungsarten, wie ein Praktikum oder eine Ausbildung, einge-
stellt? Inwieweit haben die Geflichteten bereits den Schritt ins sozialversicherungspflichtige
unbefristete Normalarbeitsverhaltnis geschafft? Arbeiten sie insbesondere auf Einfachar-
beitsplatzen oder eher auf Arbeitsplatzen, die eine berufliche oder akademische Ausbildung
erfordern?

Nach den hochgerechneten Ergebnissen der Befragung lbte etwas mehr als die Halfte der
hier erfassten gefliichteten Personen (Beschaftigungsverhaltnisse) eine sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung aus. Dabei handelte es sich in der Mehrzahl dieser Falle jedoch um
befristete Beschaftigungsverhaltnisse. Nur ein geringer Anteil von 5 % der in ostdeutschen
Betrieben beschaftigten Gefllichteten arbeitete bzw. arbeitet auf geringfligiger Basis. In
Westdeutschland ist dieser Anteil mehr als dreimal so hoch (vgl. Tabelle 43).
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Tabelle 43: Beschiftigte Gefliichtete nach Art der Beschiftigung in Ost- und Westdeutschland 2017

Ostdeutschland Westdeutschland
Art der Beschiftigung
%

sozialversicherungspflichtige Beschaftigung (unbefristet) 19 20
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung (befristet) 34 22
geringfligige Beschaftigung 5 17
Praktikum, Einstiegsqualifizierung 26 24
betriebliche Ausbildung 5 12
sonstiges 11 5
Insgesamt 100 100

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Neben einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung kommt Beschaftigungsformen mit
qualifizierender Ausrichtung eine hohe Bedeutung zu. So waren jeweils mehr als 30 % der
beschaftigten Gefllichteten in Ost- wie in Westdeutschland als Praktikanten, im Rahmen ei-
ner Einstiegsqualifizierung oder als Auszubildende tatig. In Westdeutschland spielte die be-
triebliche Ausbildung eine groBere Rolle als in Ostdeutschland.

Die gefliichteten Personen libten lberwiegend einfache Tatigkeiten aus, die keine Berufs-
ausbildung erfordern.36 Nur etwa ein Viertel der beschiftigten Fliichtlinge arbeitete auf Stel-
len, fiir die eine abgeschlossene Berufsausbildung bzw. entsprechende Berufserfahrung oder
ein Hochschulabschluss notwendig waren. Die Tatigkeitsstruktur von Fllchtlingen unter-
scheidet sich damit deutlich sowohl von derjenigen der Beschaftigten insgesamt als auch von
derjenigen auslandischer Arbeitskrafte im Allgemeinen (vgl. Abbildung 11).

36 Beij der Darstellung der Tatigkeitsanforderungen werden Auszubildende, Praktikanten sowie Beschaftigte in
der Einstiegsqualifizierung nicht bericksichtigt.
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Abbildung 11: Beschiftigte Fliichtlinge, beschaftigte auslandische Arbeitskrafte und Beschéaftigte insgesamt
nach Tatigkeitsanforderungen in Ostdeutschland 2017

gefliichtete Beschiftigte* ausldndische Beschaftigte** Beschiftigte insgesamt*

68

M einfache Titigkeiten / Sonstige
mit Berufsausbildung

mit (Fach-)Hochschulabschluss

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswellen 2016 (**) und 2017 (*).

Der Schwerpunkt auf einfachen Tatigkeiten zeigt sich in Westdeutschland noch ausgeprag-
ter, wo sogar 87 % der beschaftigten gefliichteten Personen einfache Tatigkeiten ausibten.
Dabei ist zu berlicksichtigen, dass an dieser Stelle das Anforderungsniveau einer Tatigkeit er-
fasst wird, nicht aber die tatsachliche Qualifikation des Beschaftigten, der die Tatigkeit aus-
Ubt. Somit ist auf Grundlage dieser Angaben keine Aussage (iber das tatsachliche Qualifikati-

onsniveau von Beschéftigten mit Fluchthintergrund méglich.37

Fazit: Mit der Zuerkennung eines formalen Schutzstatus rickt die Integration gefliichteter
Personen in den Arbeitsmarkt ins Zentrum der Aufmerksamkeit. Bislang hat nur eine Min-
derheit der ostdeutschen Betriebe Erfahrung mit der Beschaftigung von gefliichteten Perso-
nen gemacht. Vermutlich aufgrund fehlender Sprachkenntnisse und (formaler) Qualifikatio-
nen sind diese zurzeit vor allem auf an- und ungelerntem Niveau tatig. Angesichts der einge-
schrankten Verbreitung von Einfacharbeitsplatzen kann eine solche Beschaftigung jedoch

37 Einer reprasentativen Befragung zufolge verfligen 20 % der Fliichtlinge Gber einen beruflichen Abschluss
(12 % Studium, 8 % Berufsausbildung). Die Gbrigen 80 % haben keinen Ausbildungsabschluss (vgl. Briicker,
H.; Rother, N.; Schupp, J. (Hrsg.): IAB-BAMF-SOEP-Befragung von Geflliichteten 2016: Studiendesign, Felder-
gebnisse sowie Analysen zu schulischer wie beruflicher Qualifikation, Sprachkenntnissen sowie kognitiven
Potenzialen. Niirnberg 2017.
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nur ein erster Schritt sein, dem weitere folgen miissen, um das individuelle Potenzial der Ge-
flichteten auszuschdpfen und eine dauerhafte Arbeitsmarktintegration sicherzustellen.
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9. DIGITALISIERUNG UND ARBEIT 4.0

Der Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien wird derzeit in Politik
und Wissenschaft intensiv diskutiert. Im Fokus der Diskussionen stehen die moglichen Effek-
te auf den Umfang und die Qualitat von Beschaftigung. Wenngleich die konkreten Effekte
dieser mit den Schlagworten ,Digitalisierung” oder ,Arbeit 4.0“ beschriebenen Prozesse der-
zeit schwer abschatzbar sind, ist sich die Arbeitsmarktforschung einig, dass sich digitale In-
formations- und Kommunikationstechnologien auf die Arbeitsbedingungen der Arbeitneh-
mer in vielerlei Hinsicht auswirken werden. Einzelne Fahigkeiten und Qualifikationen werden
an Bedeutung gewinnen, andere an Bedeutung verlieren. Hieraus ergeben sich besondere
Herausforderungen fiir die Betriebe und Beschaftigten im Hinblick auf Arbeitsorganisation,

Personaleinsatz und Qualifizierung.38

Das IAB-Betriebspanel kniipfte bereits mit der vorangegangenen Befragung an diese Debatte
an und konnte zeigen, dass sich viele ostdeutsche Betriebe bereits mit den Anwendungs-
moglichkeiten und Potenzialen dieser Technologien auseinandersetzen, jedoch — je nach
Branche und BetriebsgroRe — in recht unterschiedlicher Intensitat. Wahrend ein kleiner Teil
der Betriebe bereits weit vorangeschritten ist, fallt es vielen Betrieben noch schwer, die

maéglichen Potenziale dieser Technologien serids einzuschatzen.3°

Mit der aktuellen Befragung wird das Thema fortgesetzt und gezeigt, welche digitalen Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien in den Betrieben bereits konkret genutzt wer-
den. Dariber hinaus werden Einschatzungen zu den moglichen Auswirkungen des Einsatzes
dieser Technologien auf die Arbeitsbedingungen der Beschaftigten prasentiert.

9.1 Technische Rahmenbedingungen

Der Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien bietet vielfaltige Po-
tenziale, ist aber an bestimmte technische Voraussetzungen gebunden. Grundbedingung fiir
die Nutzung ist ein Internetanschluss. Der einfachste und zunachst gangigste Zugang zum In-

38 Vgl. z. B. Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales: Griinbuch. Arbeiten 4.0, Berlin 2015; Bundesagentur
fiir Arbeit: Antworten der BA auf die Herausforderungen der Digitalisierung, Niirnberg 2015; Bundesminis-
terium fiir Arbeit und Soziales: WeiRRbuch. Arbeiten 4.0. Berlin 2017.

39 Vgl. Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie , Arbeitsstab Neue Bundeslander” (Hrsg.): IAB-Betriebs-
panel Ostdeutschland. Ergebnisse der 21. Welle 2016. Berlin 2017.
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ternet erfolgte in friheren Jahren Gber das Telefonmodem. Mit der zunehmenden Verbrei-
tung des Internets haben sich die Zugange gedndert. Heute gehoren zu den Ublichen Zugan-
gen ein Kabelanschluss (im glinstigsten Falle Glasfaser), eine Funkverbindung oder auch der
Zugang Uber einen Satelliten.

Um die mit der Digitalisierung verbundenen technischen Maoglichkeiten umfassend nutzen
zu konnen, bedarf es eines leistungsfahigen Internetanschlusses. Daher wurden die Betriebe
danach gefragt, ob sie liber einen Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss verfiigen. Weite-
re Zugangsmoglichkeiten zum Internet wie das Telefonmodem oder ISDN-Anschliisse wur-
den nicht erfasst.

Ausstattung mit einem Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss

Knapp drei Viertel der ostdeutschen Betriebe verfligen eigenen Angaben zufolge liber einen
Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss wie DSL, UMTS oder LTE.#0 Die Mehrheit der Be-
triebe in Ostdeutschland ist damit nicht nur dahnlich ausgestattet wie jene in Westdeutsch-
land (75 %), sondern prinzipiell in der Lage, die Moglichkeiten der digitalen Informations-
und Kommunikationstechnologien zu nutzen.41 Das Ausstattungsniveau unterscheidet sich
nach den Branchen, die Spanne ist beachtlich: An der Spitze stehen Betriebe des Bereichs
Verkehr, Information, Kommunikation sowie der Unternehmensnahen Dienstleistungen, die
bereits zu jeweils rund 80 % Hochgeschwindigkeits-Internetanschliisse nutzen. Betriebe in
der Landwirtschaft sind mit knapp 60 % am schlechtesten ausgestattet. Auch in den Ubrigen
Dienstleistungen (62 %) und in der Offentlichen Verwaltung (66 %) liegt die Ausstattung mit
schnellem Internet unterhalb des ostdeutschen Durchschnitts. Die geringe Verbreitung von
Hochgeschwindigkeits-Internetanschliissen in der Landwirtschaft dirfte mit den nach wie
vor bestehenden Versorgungsliicken bei der Breitbandausstattung in vielen landlich geprag-
ten Regionen zusammenhangen. Der Blick auf die regionale Zuordnung der befragten Be-
triebe zeigt, dass in urbanen Zentren mit mehr als 500.000 Einwohnern mehr als 80 % der
Betriebe einen Zugang zum schnellen Internet nutzen. In landlichen Regionen ist der Anteil

40 pie Frage lautete: Verfigt Ihr Betrieb/lhre Dienststelle Gber einen Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss,
z. B. Breitbandanschliisse wie DSL, UMTS oder LTE?

41 Rund ein Viertel der Betriebe verfugt iber keinen Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss. Mit den Daten
der Befragung lasst sich nicht sagen, ob solche Zugdnge am Standort des Betriebes moglicherweise verfiig-
bar sind, aber mangels betrieblichen Bedarfs nicht genutzt werden, oder ob die entsprechende Infrastruktur
fehlt und eine entsprechende Nutzung verhindert.
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der Nutzerbetriebe wesentlich geringer: So lag dieser Anteil in Regionen mit 2.000 bis unter
5.000 Einwohnern bei 67 %, und in Regionen mit weniger als 2.000 Einwohnern sogar bei nur
56 %. Die Nutzung eines Hochleistungs-Internetanschlusses variiert auch stark mit der GrofR3e
der Betriebe. GroBere Betriebe gaben wesentlich haufiger als kleinere an, (iber einen sol-
chen zu verfiigen. Wahrend lber 90 % der ostdeutschen GroRRbetriebe angaben, mit einem
leistungsfahigen Internetanschluss versorgt zu sein, waren es unter den Kleinstbetrieben
weniger als 70 %. In Westdeutschland sind grofRere Betriebe ebenfalls haufiger als kleinere
mit einem Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss ausgestattet (vgl. Abbildung 12).

Abbildung 12: Ausstattung der Betriebe mit einem Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss nach Be-
triebsgroBenklassen in Ost- und Westdeutschland 2017
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Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Es bleibt festzuhalten: Bei der Nutzung eines Hochgeschwindigkeits-Internetanschlusses be-
stehen Unterschiede sowohl auf Branchen- als auch auf BetriebsgréRBenebene. Hinzu kom-
men regionale Effekte, da die Ausstattung mit schnellem Internet in landlichen Regionen

deutlich hinter der in Ballungsgebieten zuriicksteht.42

42 |m Hinblick auf die Nutzung eines Hochgeschwindigkeits-Internetanschlusses bestehen wesentliche Unter-
schiede zwischen den ostdeutschen Bundeslandern. Das Spektrum reicht von 61 bis 87 %.
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Einschatzung des Internetanschlusses

Ein schnelles Internet ist eine wesentliche Voraussetzung, um digitale Technologien umfas-
send nutzen zu kénnen. Daher wurden diejenigen Betriebe, die zum Zeitpunkt der Erhebung
Uber einen Zugang zum Hochgeschwindigkeits-Internet verfligten, um ihre Einschatzung ge-
beten, ob die Leistung ihres Anschlusses fir ihre Anspriiche ausreicht. Mit mehr als 80 % be-
urteilte die groRe Mehrheit der Befragten den genutzten Anschluss als ausreichend ein. Auf
alle Betriebe bezogen haben damit fast 60 % aller ostdeutschen Betriebe einen Hochge-
schwindigkeits-Internetzugang und sind zugleich mit der verfiigbaren Leitungskapazitat ihres
Anschlusses zufrieden. Im Ergebnis ergibt sich damit folgende Struktur: 59 % der ostdeut-
schen Betriebe verfiigen tber schnelles Internet und die verfiigbare Ubertragungskapazitit
entspricht zugleich ihren Bedirfnissen. Weitere 14 % haben zwar Zugang zum schnellen In-
ternet, sind aber unzufrieden mit den vorhandenen Kapazitdten. Die Ubrigen 28 % der Be-
triebe haben derzeit keinen Zugang zum schnellen Internet (vgl. Abbildung 13).

Abbildung 13: Ausstattung der Betriebe mit und ohne Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss und nach ih-
rer Zufriedenheit mit der verfiigbaren Leitungskapazitit in Ostdeutschland 2017
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Quelle: Eigene Darstellung.

In Westdeutschland verfligen 63 % der westdeutschen Betriebe liber schnelles Internet und
die verfiigbare Ubertragungskapazitit entspricht zugleich ihren Bediirfnissen. Weitere 12 %
haben zwar Zugang zum schnellen Internet, sind aber unzufrieden mit den vorhandenen Ka-
pazitaten. Die Ubrigen 25 % der Betriebe haben derzeit keinen Zugang zum schnellen Inter-
net.

74



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

In Bezug auf die Bewertung des genutzten Hochgeschwindigkeits-Internets bestehen erheb-
liche Unterschiede zwischen den einzelnen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft. Die un-
terschiedlichen Einschatzungen kdnnten mit moglichen Unterschieden bei den verfligbaren
Leitungskapazitdten zusammenhangen, sich aber genauso gut aus unterschiedlichen Anspri-
chen an die Geschwindigkeit des Netzzugangs ableiten. So kann eine identische Ubertra-
gungskapazitat je nach betrieblichen Erfordernissen und Anspriichen ganz unterschiedlich
bewertet werden. Die Spannbreite erstreckt sich von der Branche Bergbau, Energie, Wasser,
Abfall, wo nur knapp 60 % der Betriebe mit der Leitungskapazitat ihres Anschlusses zufrie-
den sind, bis hin zum Bereich Organisationen ohne Erwerbszweck mit einem Anteil von fast
90 %.

Mit der GroRRe der Betriebe erhoht sich zwar die Nutzung des Hochgeschwindigkeits-Inter-
nets, zufriedener mit der Leitungskapazitat ihres Anschlusses waren jedoch die Kleinst- und
Kleinbetriebe (82 bzw. 80 %). Bei Mittel- und GroBbetrieben beurteilte etwa jeder vierte Be-
trieb den vorhandenen Netzzugang als unzureichend.

9.2 Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien

Mit der aktuellen Befragung wurde ermittelt, welche digitalen Informations- und Kommuni-
kationstechnologien, angefangen von Basistechnologien lber branchenibergreifende An-
wendungen bis hin zu sehr spezifischen Technologien, derzeit von den Betrieben genutzt
werden (vgl. Abbildung 14).

Abbildung 14: Abgefragte digitale Informations- und Kommunikationstechnologien in Befragungswelle 2017
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Quelle: Eigene Darstellung.

Bei der Nutzung IT-gestltzter Arbeitsmittel wie beispielsweise stationdarer Computer, aber
auch bei mobilen Endgeraten (z. B. Laptops, Notebooks, Tablets, Smartphones) handelt es
sich um eine Grund- bzw. Basisausstattung. So hat der Personalcomputer) spatestens in den
1990er Jahren in den Betrieben Einzug gehalten und diirfte dort damit ein standardmaRig
genutztes Arbeitsinstrument sein. Der Einsatz von Software und Algorithmen, sozialen Netz-
werken oder Internetplattformen, z. B. zur Abwicklung von Auftrdagen, erfolgt weitgehend
branchenneutral. Die Nutzung programmgesteuerter Produktionsmittel wie Industrieroboter
oder CNC-Maschinen wie auch die Vernetzung von Anlagen, Prozessen und Produkten (z. B.
Smart Factory, Internet der Dinge) erfolgt auf einer wesentlich héheren Technologiestufe.
Das gebrauchliche Schlagwort ,Industrie 4.0, mit dem diese Anwendungen umschrieben
werden, verweist bereits auf einen starken Branchenzuschnitt. So ist z. B. der Einsatz von
Robotern und deren Vernetzung derzeit noch auf Industriebetriebe beschrankt. Die aktuelle
Praxis spricht jedoch nicht zwangslaufig gegen einen kiinftigen Einsatz solcher Technologien
in Bereichen auBerhalb der Industrie (z. B. Pflegeroboter im Gesundheitswesen). Die Ergeb-
nisse der aktuellen Befragung zeigen, dass die Nutzung digitaler Basistechnologien wie z. B.
IT-gestltzter Arbeitsmittel, aber auch mobiler Endgerate, in den ostdeutschen Betrieben
mittlerweile alltagliche Praxis ist. Demgegeniber deutlich seltener sind digitale Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien, wie prozessoptimierende Software oder Internet-
plattformen. Solche Technologien werden von knapp der Halfte der ostdeutschen Betriebe
genutzt (vgl. Abbildung 15).
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Abbildung 15: Betriebliche Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien in Ost- und
Westdeutschland 2017
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Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Branchenspezifische Technologien in Form programmgesteuerter Produktionsmittel sowie
die Vernetzung und der Datenaustausch zwischen Anlagen, Prozessen und Produkten be-
schranken sich erwartungsgemaR auf eine Minderheit. Diese kommen in weniger als 10 %

der ost- wie auch der westdeutschen Betriebe zum Einsatz.

Nutzung digitaler Technologien in den einzelnen Bereichen der Wirtschaft

In nahezu allen Branchen der ostdeutschen Wirtschaft haben die sogenannten digitalen Ba-
sistechnologien in Form IT-gestitzter Arbeitsmittel und mobiler Endgerate inzwischen einen
hohen Verbreitungsgrad erreicht. In Bezug auf ihre Anwendung gibt es zwischen den Bran-
chen nur relativ geringe Unterschiede. Auch bei einer Betrachtung nach der BetriebsgréRRe
zeigen sich relativ geringe Unterschiede. Soziale Netzwerke werden mittlerweile von rund
zwei Drittel der ostdeutschen Grollbetriebe fiir die Personalgewinnung genutzt. Bei
Kleinstbetrieben spielen solche Instrumente dagegen bislang noch keine groRe Rolle. Ledig-
lich 10 % der Kleinstbetriebe gaben an, soziale Netzwerke fiir die Personalgewinnung zu nut-
zen. Die Inanspruchnahme digitaler Auftragsvergabe und Absatzkanale variiert ebenfalls
stark nach Branchen. Wahrend die digitale Auftragsvergabe von GroBbetrieben mehr als
doppelt so haufig gegenliber Kleinstbetrieben genutzt wird, gibt es beim digitalen Absatz nur
geringe Unterschiede zwischen den BetriebsgroRenklassen. Die Nutzung programmgesteuer-
ter Produktionsmittel, wie z. B. vernetzte Roboter, konzentriert sich derzeit noch auf einige
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wenige Branchen. Im Verarbeitenden Gewerbe setzt bereits jeder dritte und in der Land-
und Forstwirtschaft jeder flinfte Betrieb entsprechende Technologien ein. In allen anderen
Wirtschaftsbereichen beschrankt sich die Nutzung auf wenige Ausnahmen.

9.3 Digitalisierungsgrad der Betriebe

In Abhangigkeit von der Anzahl der genutzten digitalen Informations- und Kommunikations-
technologien kann fiir jeden einzelnen Betrieb ein sogenannter Digitalisierungsgrad ermittelt
werden (vgl. Abbildung 16).

Abbildung 16: Digitalisierungsgrad der Betriebe nach der Zahl der eingesetzten digitalen Informations- und
Kommunikationstechnologien

el Niedriger Digitalisierungsgrad

¢ VVon den Betrieben werden maximal zwei digitale Technologien genutzt.

Mittlerer Digitalisierungsgrad

¢ Von den Betrieben werden zwischen drei und maximal funf digitale
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Hoher Digitalisierungsgrad

¢ Von den Betrieben werden mehr als funf digitale Technologien genutzt.

Quelle: Eigene Darstellung.

Dieser gibt darliber Auskunft, wie gut ein Betrieb ,,aufgestellt” ist. Als gering digitalisiert sind
all jene Betriebe zu betrachten, die nicht mehr als zwei digitale Technologien nutzen. Ein
mittlerer Grad liegt vor, wenn drei bis maximal flinf Technologien eingesetzt werden. Betrie-
be, die mehr als finf der insgesamt acht abgefragten digitalen Informations- und Kommuni-
kationstechnologien nutzen, gelten als hoch digitalisiert.
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Im Ergebnis der vorgenommenen Typisierung#3 zeigt sich, dass gut ein Drittel der ostdeut-
schen Betriebe einen lediglich geringen Digitalisierungsgrad aufweist. In diesen Betrieben
beschrankt sich der Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnik zumeist auf
die sogenannten Basistechnologien, wie z. B. internetfahige Computer und Mobilfunkgerate.
Mit 55 % weist die Offentliche Verwaltung den héchsten Anteil von gering digitalisierten Be-
trieben bzw. Dienststellen auf. Etwas mehr als die Halfte der Betriebe zeichnet sich durch ei-
nen mittleren Digitalisierungsgrad aus, d. h. hier kommen mehr als zwei, aber maximal funf
digitale Informations- und Kommunikationstechnologien zum Einsatz. In diesen Betrieben
werden neben den Basistechnologien z. B. auch Internetplattformen fir die Vergabe von
Auftragen oder den Vertrieb der eigenen Produkte genutzt. Nur in etwa jedem 10. Betrieb
werden mehr als funf der oben genannten digitalen Informations- und Kommunikations-
technologien eingesetzt. Der Anteil digitaler Vorreiter ist damit genauso groRR wie in der
westdeutschen Wirtschaft (7 %).44

Betriebe mit einem hohen Digitalisierungsgrad finden sich tiberdurchschnittlich haufig im
Verarbeitenden Gewerbe. Der héhere Anteil in dieser Branche ist insofern nicht lberra-
schend, als die Einsatzmoglichkeiten bestimmter digitaler Informations- und Kommunikati-
onstechnologien, wie z. B. Roboter, derzeit vor allem auf die Bedrfnisse von Industriebe-
trieben ausgerichtet sind. In anderen, stark personalintensiven Bereichen, wie z. B. dem Ge-
sundheits- und Sozialwesen, sind die Einsatzmoglichkeiten solch fortgeschrittener Technolo-
gien derzeit noch begrenzt. Aber auch im Verarbeitenden Gewerbe und bilden die digitalen
Vorreiter eine Minderheit. Der Anteil von Betrieben mit einem hohen Digitalisierungsgrad ist
in dieser Branche zwar hoher als in anderen, betragt aber auch dort nicht mehr als 15 %.
Demgegeniiber stehen rund doppelt so viele Betriebe des Verarbeitenden Gewerbes, bei
denen sich Digitalisierung auf die Nutzung von Basistechnologien beschrankt.

Wie nachstehende Tabelle 44 zeigt, ist zwischen den einzelnen BetriebsgroBenklassen ein
erhebliches Gefalle erkennbar. Je kleiner ein Betrieb ist, umso haufiger finden sich hier aus-
schlieBlich die Basistechnologien (niedriger Digitalisierungsgrad), je groRer ein Betrieb ist,

43 pie vorgenommene Typisierung erfolgt in Anlehnung an Baum, M.; Lukowski, F.: Beschaftigte qualifizieren
oder neu einstellen? Strategien deutscher KMU, dem technologischen Wandel zu begegnen, In: Bundesin-
stitut fur Berufsbildung (Hrsg.) Berufsausbildung in Wissenschaft und Praxis, 5/2017, S. 13-17.

44 |m Hinblick auf den Anteil von Betrieben mit einem hohen Digitalisierungsgrad bestehen nennenswerte Un-
terschiede zwischen den ostdeutschen Bundeslandern. Das Spektrum reicht von 4 bis 11 %.
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umso grofer ist die Wahrscheinlichkeit, dass hier mehr als zwei und vor allem mehr als finf
digitale Technologien Anwendung finden.

Tabelle 44: Digitalisierungsgrad nach BetriebsgréBenklassen in Ostdeutschland 2017

Digitalisierungsgrad

BetriebsgroRenklasse gering mittel hoch Summe
%

1 bis 9 Beschéftigte 42 53 5 100
10 bis 49 Beschaftigte 27 62 11 100
50 bis 249 Beschaftigte 17 63 20 100

ab 250 Beschaftigte 6 64 30 100
Insgesamt 37 56 7 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Dass groRere Betriebe auch im Digitalisierungsprozess Vorreiter sind — fast ein Drittel von
ihnen weist ein hohes Digitalisierungsniveau auf, wahrend der Anteil bei Kleinstbetrieben
nur 5 % betragt —, Gberrascht nicht. GroRRere Betriebe verfligen liber andere Ressourcen, um
diese Technologien anzuwenden; die hier relevanten Skaleneffekte korrespondieren mit ei-
nem wesentlich glinstigeren Aufwand-Nutzen-Verhaltnis. AulRerdem sind grofRere Betriebe
einem starkeren Wettbewerbsdruck ausgesetzt als Kleinst- und Kleinbetriebe, die in der Re-
gel nur auf lokalen Markten operieren.45

Merkmale hoch digitalisierter Betriebe

Betriebe mit einem hohen Digitalisierungsgrad bilden derzeit noch eine Minderheit. Die Art
und Weise der Gestaltung von Produktionsprozessen und des Arbeitseinsatzes bei den digi-
talen Vorreitern betrifft daher bislang nur einen kleinen Teil der Arbeitnehmer: In diesen Be-
trieben arbeitet weniger als ein Fiinftel aller ostdeutschen Beschaftigten. Mit den weiter zu-
nehmenden Mdoglichkeiten des Einsatzes digitaler Informations- und Kommunikationstech-
nologien werden die Zahl solcher Betriebe und damit auch die Zahl der betroffenen Beschaf-
tigten aber wachsen. Der Blick auf die Strukturen und Merkmale dieser Betriebe, beispiels-

45 von allen ostdeutschen GroRbetrieben schitzten 46 % den Wettbewerbsdruck als hoch ein. Bei Kleinstbe-
trieben betrug der Anteil lediglich 27 %.
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weise hinsichtlich ihrer Beschaftigungsentwicklung, der Art ihrer Arbeitsplatze oder ihres
Aus- und Weiterbildungsengagements, kann daher wertvolle Hinweise auf die mogliche Ar-
beitswelt von morgen geben.

Ein Viertel der Betriebe mit einem hohen Digitalisierungsgrad entfallt auf die Branche Be-
reich Handel und Reparatur und damit weit mehr als auf das Verarbeitende Gewerbe. Dieser
Befund hangt mit der deutlich groReren Zahl von Betrieben im Handel zusammen. Mit 18 %
ist der Anteil dieser Branche an allen Betrieben mehr als doppelt so hoch wie der Anteil des
Verarbeitenden Gewerbes (vgl. Tabelle 45).

Tabelle 45: Betriebe nach ihrem Digitalisierungsgrad nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Land- und Forstwirtschaft

Bergbau, Energie, Wasser, Abfall
Verarbeitendes Gewerbe
Baugewerbe

Handel und Reparatur

Verkehr, Information, Kommunikation
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen
Unternehmensnahe Dienstleistungen
Erziehung und Unterricht
Gesundheits- und Sozialwesen
Ubrige Dienstleistungen
Organisationen ohne Erwerbszweck

Offentliche Verwaltung

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.
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Mit durchschnittlich 39 Beschaftigten sind die digitalen Vorreiter deutlich groRer als im ost-
deutschen Durchschnitt (16 Beschaftigte). Die Wahrscheinlichkeit, dass GroRbetriebe zur
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Gruppe der digitalen Vorreiter gehoéren, ist zwar um ein Vielfaches hoher als bei Kleinstbe-
trieben. Wie weiter oben bereits dargestellt, gelten 30 % der GroBbetriebe, aber nur 5 % der
Kleinstbetriebe als hoch digitalisiert. Aufgrund der groBen Zahl von Kleinstbetrieben fihrt
aber bereits dieser kleine Anteil von hoch digitalisierten Betrieben zu einer relativ grofRen
Zahl von digitalen Vorreitern in dieser Gruppe. Im Ergebnis ist jeder zweite hoch digitalisierte
Betrieb ein sogenannter Kleinstbetrieb mit weniger als 10 Beschaftigten (vgl. Tabelle 46).%°

Tabelle 46: Betriebe nach ihrem Digitalisierungsgrad nach BetriebsgrofRenklassen in Ostdeutschland 2017

Verteilung
Betriebe
BetriebsgroRenklasse Betriebe I
. mit einem hohen
insgesamt .
Digitalisierungsgrad
% %
1 bis 9 Beschéftigte 71 49
10 bis 49 Beschaftigte 24 36
50 bis 249 Beschaftigte 4 12
ab 250 Beschaftigte 1 3
Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Beschiaftigungsentwicklung

Einer der zentralen Aspekte hinsichtlich der Beurteilung der Digitalisierung betrifft deren Ef-
fekte auf die Beschaftigung. Vor dem Hintergrund der bekannten Untersuchung von
Frey/Osborne?’ wurde zunehmend die Frage diskutiert, ob durch den Einsatz digitaler In-
formations- und Kommunikationstechnologien moglicherweise mehr Arbeitsplatze vernich-
tet werden als neue entstehen. Die Ergebnisse der aktuellen Befragung hierzu zeigen, dass
mehr als ein Drittel der Betriebe mit einem hohen Digitalisierungsgrad seine Beschaftigung
gegenlber dem Vorjahr steigern konnte. Dieser Anteil lag deutlich (iber dem ostdeutschen

46 |m Westdeutschland verteilen sich die hoch digitalisierten Betriebe wie folgt: 49 % entfallen auf Kleinstbe-
triebe ( weniger als 10 Beschaftigte), 36 % auf Kleinbetriebe (10 bis 49 Beschaftigte), 12 % auf Mittelbetrie-
be (50 bis 249 Beschaftigte) und 3 % auf GroBbetriebe (ab 250 Beschéftigte).

47 Vgl. Frey, C. B.; Osborne, M. A.: The Future of Employment: How Susceptible are Jobs to Computerization?
Oxford 2013 sowie Dengler, K.; Matthes, B.: Folgen der Digitalisierung flir die Arbeitswelt Substituierbar-
keitspotenziale von Berufen in Deutschland, IAB Forschungsbericht 11/2015.
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Durchschnittswert. Allerdings hat zugleich etwa jeder vierte digitale Vorreiter Beschéaftigung
abgebaut. Die Beschaftigungsentwicklung in den hoch digitalisierten Betrieben folgte somit
keinem einheitlichen Muster. Es wurden zahlreiche neue Arbeitsplatze geschaffen, gleichzei-
tig wurden aber auch viele abgebaut (vgl. Tabelle 47).

Tabelle 47: Beschaftigungsentwicklung der hoch digitalisierten Betriebe in Ostdeutschland zwischen 2016

und 2017
Betriebe Betriebe
. mit einem hohen
Betriebe mit... insgesamt Digitalisierungsgrad
%
Beschéftigungsaufbau (> +2%) 27 35
Konstanter Beschaftigung (-2% bis +2%) 53 41
Beschéftigungsriickgang (< -2%) 20 24
Summe 100 100

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Im Saldo aus Beschaftigungsaufbau und Beschaftigungsabbau ist die Zahl der Beschaftigten
in Betrieben mit einem hohen Digitalisierungsgrad um rund 2 % gewachsen. Der Zuwachs fiel
damit nicht hoher aus als im Durchschnitt aller Betriebe. Die Ergebnisse der Befragung bele-
gen damit, dass die Beflirchtungen eines massiven Arbeitsplatzabbaus infolge der Digitalisie-
rung bislang eher unbegriindet sind. Dies gilt allerdings auch fiir die mit der Digitalisierung
erhofften Beschaftigungsgewinne. Bislang fielen die Zuwachse der digitalen Vorreiter nicht
hoher aus als bei den weniger stark digitalisierten Betrieben.

Art der Arbeitspldtze und Strategien zur Sicherung des Fachkraftebedarfs

Der Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien setzt gut qualifizierte
Arbeitskrafte voraus. Die Auswertungen der aktuellen Befragung zeigen, dass der Anteil von
Arbeitsplatzen, die eine akademische Ausbildung erfordern, in hoch digitalisierten Betrieben
erwartungsgemald hoher ist als im ostdeutschen Durchschnitt. Einfache Tatigkeiten sind in
Betrieben mit hohem Digitalisierungsniveau entsprechend weniger verbreitet. Mit vier bzw.
flnf Prozentpunkten sind die Unterschiede zum ostdeutschen Durchschnitt allerdings kleiner
als erwartet.

Die Wettbewerbsfahigkeit von Betrieben mit einem hohen Digitalisierungsgrad hangt noch
etwas starker als im ostdeutschen Durchschnitt von qualifizierten Arbeitskraften ab. Vor die-
sem Hintergrund stellt sich die Frage, in welchem Umfang hoch digitalisierte Betriebe Fach-
krafte selbst ausbilden und/oder die berufliche Weiterbildung ihrer Mitarbeiter unterstitz-

ten. Die Befragungsergebnisse belegen, dass die digitalen Vorreiter ausbildungs- und weiter-
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bildungsaktiver sind als der Durchschnitt der Betriebe. Dies zeigt sich sowohl an einer lber-
durchschnittlich hohen Ausbildungs-, als auch an einer hohen Weiterbildungsbeteiligung
(vgl. Abbildung 17).

Abbildung 17: Ausbildungsengagement und Weiterbildungsbeteiligung aller Betriebe und der Betriebe mit
hohem Digitalisierungsgrad in Ostdeutschland 2017

insgesamt hoher
Digitalisierungsgrad

M ausbildende Betriebe  m nicht-ausbildende Betriebe M ausbildende Betriebe W nicht-ausbildende Betriebe

insgesamt hoher
Digitalisierungsgrad

W Betriebe mit Weiterbildung = Betriebe ohne Weiterbildung M Betriebe mit Weiterbildung m Betriebe ohne Weiterbildung

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Es lasst sich festhalten: Der Digitalisierungsprozess erfordert in hohem MaR qualifizierte Ta-
tigkeiten, insbesondere im Bereich der Arbeitsplatze mit akademischem Anforderungsni-
veau. Die hohen Anforderungen an das berufliche Know-how und praktische Kénnen der Be-
schaftigten wird begleitet von einem Uberdurchschnittlichen betrieblichen Engagement bei
der Aus- wie auch bei der Fort- und Weiterbildung. Das stiitzt die weit verbreitete Ansicht,
dass der Digitalisierungsprozess vor allem von beruflicher Weiterbildung begleitet werden

muss.
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9.4  Auswirkungen der Nutzung digitaler Informations- und Kommunikations-
technologien

Die Experten sind sich einig, dass die zunehmende Digitalisierung die Arbeitswelt nachhaltig
verandern wird. Unklar ist allerdings, in welchen Bereichen und in welchem AusmalR diese
Veranderungen eintreten werden. Die Betriebe wurden daher gefragt, welche Auswirkungen
die Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien voraussichtlich fiir ih-
ren Betrieb haben wird. Hierbei wurden verschiedene Bereiche angesprochen, angefangen
von der Arbeitsorganisation liber psychische Anforderungen bis hin zur zukilinftigen Bedeu-
tung von Aus- und Weiterbildung (Abbildung 18).48

Abbildung 18: Auswirkungen der Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien

Auswirkungen auf...

Arbeitsaufgaben Arbeitsorganisation Aus- und Weiterbildung
=> Vielfalt = Selbstbestimmung von = Bedeutung von
> Komplexitat Arbeitszeit und -ort Abschliissen
> Parallelitit > Zsr:;cer:;:Ez?astun . = Weiterbildungsbedarf
& =>» Eigenverantwortung fur

Weiterbildung

Quelle: Eigene Darstellung.

Fir die Beurteilung der Auswirkungen des Einsatzes digitaler Informations- und Kommunika-
tionstechnologien stand den Betrieben eine flinfstufige Bewertungsskala zur Verfligung, wo-
bei die Ziffer ,1“ fiir ,nimmt stark zu“ und die Ziffer ,5“ fir ,,nimmt stark ab“ steht.

Auswirkungen der Digitalisierung auf die Arbeitsaufgaben

Mehr als ein Viertel der ostdeutschen Betriebe geht davon aus dass die Zahl der Arbeitsauf-
gaben, in denen komplexe Aufgaben gel6st werden miissen, in ihrem Betrieb durch den Ein-
satz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien zunehmen wird (27 %). Bei

48 Die Frage an die Betriebe lautete: Welche Auswirkungen hat lhrer Einschatzung nach die Nutzung digitaler
Informations- und Kommunikationstechnologien fir lhren Betrieb/lhre Dienststelle?
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den digitalen Vorreitern ist der Anteil von Betrieben, die mit einer Zunahme rechnen, mehr
als doppelt so hoch (59 %) wie im Durchschnitt der ostdeutschen Wirtschaft. Innerhalb der
Wirtschaft unterscheiden sich die Einschitzungen. Das Spektrum reicht von den Ubrigen
Dienstleistungen (z. B. Hotel- und Gaststattengewerbe), wo nur wenige Betriebe von einer
zunehmenden Aufgabenkomplexitat infolge der Digitalisierung ausgehen (16 %), bis hin zur
Offentlichen Verwaltung, wo mit 37 % mehr als doppelt so viele Befragte dieser Ansicht sind.
Die Betriebsgrofe spielt ebenfalls eine wichtige Rolle: Je grofRer ein Betrieb, umso eher wer-
den Verdanderungen erwartet. So gehen nur 24 % aller Kleinstbetriebe, aber 55 % aller Grol3-
betriebe davon aus, dass die Zahl der Arbeitsaufgaben, in denen komplexe Aufgaben gel6st
werden miussen, in ihrem Betrieb durch den Einsatz digitaler Informations- und Kommunika-
tionstechnologien zunehmen wird.

Dass die zu erledigenden Aufgaben durch den Einsatz digitaler Informations- und Kommuni-
kationstechnologien vielfaltiger werden, erwarten 41 % der Befragten. Mit 39 % gehen je-
doch fast genauso viele Betriebe davon aus, dass die Digitalisierung in dieser Hinsicht keine
Veranderungen nach sich zieht. Jeder zehnte Betrieb konnte diesbeziiglich keine Einschat-
zung treffen. Interessant sind wiederum die Erwartungen der digitalen Vorreiter. Von diesen
gehen fast drei Viertel (72 %) - und damit deutlich mehr als im ostdeutschen Durchschnitt -
davon aus, dass die zu erledigenden Arbeitsaufgaben in ihrem Betrieb durch den Einsatz di-
gitaler Informations- und Kommunikationstechnologien vielfaltiger werden. Eine Zunahme
der Vielfalt der zu bewiltigenden Arbeitsaufgaben infolge der Digitalisierung wird besonders
in der Branche Erziehung und Unterricht erwartet (54 %). Die geringsten Verdanderungen in
dieser Hinsicht erwarten wiederum die Ubrigen Dienstleistungen: Hier gehen lediglich 25 %
der Befragten davon aus, dass die Arbeitsaufgaben durch den Einsatz digitaler Informations-

und Kommunikationstechnologien vielfaltiger werden.

Dass die Zahl der Arbeitsaufgaben, die parallel erledigt werden kénnen bzw. miissen, durch
den Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien zunehmen wird, er-
wartet jeder dritte Betrieb in Ostdeutschland (Westdeutschland: 36 %). Bei den digitalen
Vorreitern sind sogar doppelt so viele Betriebe dieser Ansicht (68 %). In der Finanz- und Ver-
sicherungsbranche erwarten mit 43 % und im Bereich Erziehung und Unterricht mit 40 % be-
sonders viele Betriebe, dass die Digitalisierung dazu flihren wird, dass immer mehr Aufgaben
parallel ausgefiihrt werden miissen. Im Bereich der Ubrigen Dienstleistungen liegt der Anteil
dagegen wiederum deutlich unter dem ostdeutschen Durchschnitt: Hier erwarten lediglich
23 % der Betriebe entsprechende Veranderungen. Die getroffenen Einschatzungen variieren
wiederum sehr stark mit der BetriebsgroRe. So erwarten groRere Betriebe hier hdufiger Ver-
anderungen als kleinere Betriebe. Rund 40 % der GroRbetriebe rechnen damit, dass die Zahl
der Arbeitsaufgaben, die parallel erledigt werden miissen, durch die Digitalisierung zuneh-
men wird. Weitere 16 % erwarten sogar eine sehr starke Zunahme. Insgesamt gehen damit
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56 % der GroBbetriebe von Verdnderungen aus. Unter den Kleinstbetrieben rechnen dage-
gen mit 28 % nur halb so viele mit einer Zunahme (22 % nimmt zu, 6 % nimmt stark zu).
Gleichzeitig sind sich insbesondere Kleinstbetriebe sehr unsicher hinsichtlich der kiinftigen
Entwicklung. So sahen sich 15 % nicht in der Lage, eine entsprechende Einschitzung abzuge-
ben — und damit rund doppelt so viele wie bei den GroRBbetrieben.

Auswirkungen der Digitalisierung auf die Arbeitsorganisation

Im Zusammenhang mit dem zunehmenden Einsatz digitaler Informations- und Kommunika-
tionstechnologien wird stets darauf hingewiesen, dass dieser es Beschaftigten kiinftig er-
moglichen wird, starker selbst Gber Zeit- und Ort der Aufgabenerledigung bestimmen zu
kénnen, da sich immer mehr Arbeitsaufgaben auch unterwegs oder zu Hause erledigen las-
sen. Die mit dieser Entgrenzung von Arbeitsorten verbundenen Chancen, etwa eine moglich-
erweise bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie, birgt allerdings auch gewisse Risiken,
wie etwa psychische Belastungen infolge der permanenten Erreichbarkeit. Die Ergebnisse
der Befragung hierzu zeigen, dass — entgegen der hohen Bedeutung dieses Aspekts in der 6f-
fentlichen Diskussion - bislang nur eine Minderheit der Betriebe davon ausgeht, dass die ei-
genen Mitarbeiter kiinftig starker tGber Zeit- und Ort der Aufgabenerledigung selbst bestim-
men kénnen. Lediglich einer von zehn Befragten kann sich dies vorstellen. Rund fiinfmal so
viele Betriebe erwarten in dieser Hinsicht keine Veranderungen. Die digitalen Vorreiter un-
terscheiden sich in dieser Hinsicht sehr stark von den Ubrigen Betrieben. Fast jeder dritte
und damit rund dreimal so viele wie im ostdeutschen Durchschnitt geht davon aus, dass sei-
ne Mitarbeiter durch den Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien
starker Uber Zeit- und Ort der Aufgabenerledigung bestimmen kdnnen. Interessanterweise
sah sich fast jeder dritte ostdeutsche Betrieb nicht in der Lage, hierzu eine Einschatzung vor-
zunehmen. Bei keinem anderen der abgefragten Sachverhalte war der Anteil derart hoch.
Das spricht dafiir, dass sich zahlreiche Betriebe bisher wenig mit den Auswirkungen der Digi-
talisierung auf Ort und Zeit der Aufgabenerledigung beschaftigt haben. Die Ansichten hierzu
variieren jedoch innerhalb der ostdeutschen Wirtschaft erheblich, was sicherlich auch mit
den branchenspezifischen Moglichkeiten zusammenhangen diirfte, einzelne Aufgaben auch
aullerhalb der Betriebsstatte erledigen zu kdnnen. Das Spektrum reicht von den Finanz- und
Versicherungsdienstleistern, wo fast jeder dritte Betrieb entsprechende Verdanderungen er-
wartet, bis hin zu den Ubrigen Dienstleistungen mit lediglich 4 %. Auf dhnlich geringe Anteile
kommen das Verarbeitende Gewerbe und das Baugewerbe. Die digitalen Vorreiter unter-
scheiden sich noch einmal erheblich vom Rest der Wirtschaft.

Mit der digital ermdglichten Entgrenzung der Arbeitswelt bieten sich zwar zahlreiche Chan-
cen fiir den einzelnen Arbeitnehmer, wie etwa eine groRere Zeitsouveranitat. Gleichzeitig
besteht jedoch, wie bereits oben angedeutet, das Risiko, dass die permanente Erreichbarkeit

87



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

zu starkeren psychischen Belastungen fihrt. Dass diese Beflirchtungen nicht unbegriindet
sind, zeigen die Ergebnisse der Befragung. Fast ein Drittel der Betriebe in Ostdeutschland
geht davon aus, dass der Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien
zu einer Zunahme psychischer Arbeitsbelastungen fihren wird (Westdeutschland: 30 %). Bei
den digitalen Vorreitern betragt der Anteil sogar mehr als 40 %. Da deutlich weniger Betrie-
be von einer starkeren Verlagerung einzelner Arbeitsschritte in die Privatsphare ausgehen,
dirften die Befragten die erwarteten Belastungen eher mit betriebsinternen Veranderungen
infolge der Digitalisierung verbinden, wie z. B. einer zunehmenden Komplexitat der zu erle-
digenden Arbeitsaufgaben. Im Gegensatz zu vielen anderen, hier thematisierten Aspekten
sind die Anteile von erwarteten Veranderungen beziiglich der erwarteten psychischen Belas-
tungen in den einzelnen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft relativ hoch. Es gibt keine
einzige Branche, in der nicht mindestens 20 % von einer Zunahme psychischer Belastungen
ausgehen. Das Antwortverhalten in Abhangigkeit von der BetriebsgroRe entspricht demge-
genlber dem bekannten Muster: Wahrend nur eine Minderheit der kleineren Betriebe ent-
sprechende Veranderungen erwartet, rechnet fast jeder zweite GroRbetrieb mit einer Zu-
nahme solcher Belastungen.

Auswirkungen der Digitalisierung auf Aus- und Weiterbildung

Der Einsatz digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien setzt spezifische
Kenntnisse und Fahigkeiten voraus. Der digitale Wandel der Arbeitswelt wird sich daher auch
auf das Aus- und Weiterbildungssystem auswirken. Jeder fiinfte Befragte geht davon aus,
dass die Bedeutung einer beruflichen oder akademischen Ausbildung durch die Digitalisie-
rung weiter steigen wird. Dies ist insofern bemerkenswert, als der Anteil von qualifizierten
Arbeitskraften in der ostdeutschen Wirtschaft bereits sehr hoch ist und in vielen Betrieben
schon heute kaum noch Arbeitsplatze fir Un- und Angelernte existieren (vgl. hierzu Kapi-
tel 3.2). Im Zuge des digitalen Wandels werden die individuellen Arbeitsmarktchancen somit
noch starker als bisher an berufliche Qualifikationen geknlipft sein. Dies erweitert einerseits
die Moglichkeiten fir entsprechend qualifizierte Arbeitskrafte, verringert zugleich aber die
Chancen fir Un- und Angelernte.

Die Nutzung der vielfdltigen Moéglichkeiten digitaler Technologien setzt nicht nur bestimmte
Grundqualifikationen voraus. Die Fort- und Weiterbildung wird ebenfalls an Bedeutung ge-
winnen. Im Zuge des digitalen Wandels werden die Beschaftigten gefordert sein, ihre Kennt-
nisse durch Fort- und Weiterbildung permanent auf dem neuesten Stand zu halten. Folge-
richtig gehen mehr als 40 % der Befragten davon aus, dass der Einsatz digitaler Informations-
und Kommunikationstechnologien den Bedarf an Weiterbildung weiter erhohen wird. Die
vorhandenen Kenntnisse und Fahigkeiten missen an die neuen digitalen Technologien an-
gepasst werden. Die Verantwortung hierflir sehen viele Betriebe in erster Linie bei ihren
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Mitarbeitern (41 %). Bei den digitalen Vorreitern sind sogar mehr als zwei Drittel der Mei-
nung, dass die Beschaftigten selbst verantwortlich dafiir sind, ihre Kenntnisse und Fahigkei-
ten an den digitalen Wandel anzupassen. Das Antwortverhalten wird wiederum von der Be-
triebsgroRe beeinflusst: GroRRere Betriebe betonen deutlich haufiger die Eigenverantwortung
der Beschaftigten flr ihre berufliche Weiterbildung als kleinere Betriebe (58 vs. 37 %).

Fazit: In den ostdeutschen Betrieben sind digitale Informations- und Kommunikationstech-
nologien inzwischen weit verbreitet. In den meisten Fallen werden jedoch lediglich soge-
nannte Basistechnologien genutzt. Ein kleiner Teil der Betriebe ist dagegen bereits weit fort-
geschritten und nutzt eine breite Palette dieser Technologien. Der Blick auf die Art der Ar-
beitsplatze bei diesen digitalen Vorreitern macht deutlich, dass der digitale Wandel mit stei-
genden qualifikatorischen Anforderungen einhergehen wird. Dies belegen auch die Erwar-
tungen der Befragten hinsichtlich der Auswirkungen des digitalen Wandels. Aus Sicht der Be-
triebe wird der digitale Wandel mit einer Reihe von neuen Anforderungen fiir die Mitarbei-
ter einhergehen. Neben qualifikatorischen Erfordernissen gehoéren hierzu auch zunehmende
psychische Beanspruchungen der Beschéaftigten. Je mehr digitale Informations- und Kommu-
nikationstechnologien in den Betrieben zur Anwendung kommen, umso starker werden die
Mitarbeiter beansprucht, da die Arbeitsaufgaben komplexer und vielfiltiger werden. Damit
stehen Betriebe und Beschaftigte (bzw. deren Vertretungsgremien, wie z. B. Betriebs- und
Personalradte) vor der Herausforderung, Rahmenbedingungen zu schaffen, die den verander-
ten Anforderungen und Belastungen gerecht werden. Das bedeutet, Betriebe und Beschaf-
tigte missen Losungen finden, damit die Kenntnisse und Fahigkeiten der Mitarbeiter mit
dem digitalen Wandel Schritt halten kdnnen. Letztlich muss iberlegt werden, wie die Be-
schaftigten vor moglichen gesundheitlichen Belastungen geschiitzt werden kdnnen.
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TARIFBINDUNG, LOHNE UND GEHALTER

10.1 Tarifbindung und betriebliche Interessenvertretung

10.

Die Moglichkeiten der Sozialpartner, durch kollektive Flachentarifvertrage betriebslibergrei-
fende (Lohn-)Mindeststandards zu setzen und damit auf die Qualitdt von Arbeit einzuwirken,
werden durch die Starke des Tarifvertragssystems determiniert. Wie die Ergebnisse der ak-
tuellen Befragung zeigen, ist der Anteil tarifgebundener Betriebe um zwei Prozentpunkte
gegenlber dem Vorjahreswert gesunken. Damit ist nur noch rund jeder flinfte Betrieb in
Ostdeutschland durch einen Flachen- oder Haustarifvertrag tarifvertraglich gebunden (vgl.
Abbildung 19).49

Abbildung 19: Entwicklung der Tarifbindung in Ost- und Westdeutschland 2000 bis 2017
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Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswellen 2000 bis 2017.

Mit der rucklaufigen betrieblichen Bindung ist auch der Anteil der Arbeitnehmer, die tarif-
vertraglichen Regelungen unterliegen, weiter gesunken. Mit aktuell 44 % ist er auf einen

49 pie Angaben zur Tarifbindung basieren auf Selbstauskiinften der befragten Betriebe. Die entsprechende
Frage lautete: ,Gilt in diesem Betrieb ein Branchentarifvertrag, ein zwischen dem Betrieb und den Gewerk-
schaften geschlossener Haustarif- oder Firmentarifvertrag oder kein Tarifvertrag?“
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neuen Tiefststand gesunken.50 Die tendenziell abnehmende Tarifbindung ist keine ostdeut-
sche Besonderheit, sondern bundesweit zu beobachten. Bei dhnlichen Entwicklungstenden-
zen sind in Ostdeutschland jedoch anteilig weniger Beschaftigte tarifgebunden als in West-
deutschland. Dass die Beschaftigtenreichweite von Tarifvertragen in Ostdeutschland niedri-
ger ist als in Westdeutschland, dirfte u. a. mit dem geringeren Gewicht von GroRbetrieben
im Osten Deutschlands zusammenhangen. So hat die GrofRe eines Betriebes einen erhebli-
chen Einfluss auf die Tarifbindung: Je groRer ein Betrieb, umso haufiger ist er tarifgebunden
(vgl. Tabelle 48).

Tabelle 48: Tarifbindung von Betrieben und Beschaftigten nach BetriebsgrofRenklassen in Ostdeutschland

2017
. Betfiebe in BetBr?::):iftr:fitteTarif-
BetriebsgroBenklasse mit Tarifvertrag AT
%

1 bis 9 Beschaftigte 13 14
10 bis 49 Beschaftigte 29 32
50 bis 249 Beschaftigte 51 53
ab 250 Beschaftigte 70 74
Insgesamt 19 44

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Da groRere Betriebe mit zum Teil mehreren hundert oder sogar mehreren tausend Beschaf-
tigten Uberdurchschnittlich haufig tarifgebunden sind, fallt die Beschaftigtenreichweite von
Tarifvertragen mit rund 44 % naturgemald hoher aus als die rein betriebliche Reichweite der
Tarifbindung (19 %). Bei der Tarifbindung bestehen ebenfalls erhebliche Unterschiede zwi-
schen den einzelnen Branchen der ostdeutschen Wirtschaft. Das Spektrum reicht von 6 bis
86 % bei den Betrieben und 19 bis 98 % bei den Beschaftigten (vgl. Tabelle 49).

50 |m Hinblick auf den Anteil von Betrieben und Beschaftigten mit Tarifbindung bestehen erhebliche Unter-
schiede zwischen den ostdeutschen Bundeslandern. Das Spektrum reicht von 14 bis 24 % (Betriebe) sowie
39 bis 49 % (Beschéftigte). Bei zwei Bundesldandern liegt der Anteil von Beschéftigten mit Tarifbindung un-
ter, bei vier Gber dem ostdeutschen Durchschnittswert.

91



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

Tabelle 49: Tarifbindung von Betrieben und Beschaftigten nach Branchen in Ostdeutschland 2017

. Betl:iebe in Be?::;lliﬂr:‘lgi:eTarif-
Branche mit Tarifvertrag e
%
Land- und Forstwirtschaft 9 21
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 37 72
Verarbeitendes Gewerbe 15 35
Baugewerbe 36 54
Handel und Reparatur 13 24
Verkehr, Information, Kommunikation 6 19
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 17 66
Unternehmensnahe Dienstleistungen 16 50
Erziehung und Unterricht 40 55
Gesundheits- und Sozialwesen 17 a1
Ubrige Dienstleistungen 10 25
Organisationen ohne Erwerbszweck 29 41
Offentliche Verwaltung 86 98
Insgesamt 19 44

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Orientierungsfunktion von Tarifvertragen

In der Mehrzahl der ostdeutschen Betriebe — aktuell rund 81 % - unterliegt die Gestaltung
von Léhnen und Gehaltern keinen tariflichen Regelungen. Daraus kann jedoch nicht der
Schluss gezogen werden, dass in den nicht tarifgebundenen Betrieben prekdre Lohne gezahlt
werden. So gab gut jeder dritte nicht tarifgebundene Betrieb an, sich bei der Aushandlung
von Lohnen und Gehaltern an einem Branchentarifvertrag zu orientieren. Dies sind 29 % al-
ler Betriebe in Ostdeutschland. In diesen nicht tarifgebundenen, sich aber an Tariflohnen
orientierenden Betrieben ist ein Viertel der ostdeutschen Beschéftigten tatig.51 Von den
nicht tarifgebundenen Kleinstbetrieben mit weniger als 10 Beschaftigten orientieren sich
rund ein Drittel an Tarifvertragen. Bezogen auf alle Betriebe dieser GroRenklasse entspricht

51 |n einer fritheren Befragung im Rahmen des IAB-Betriebspanels aus dem Jahr 2011 wurde ermittelt, dass
sich von den nicht tarifgebundenen Betrieben etwas mehr als ein Drittel an Flachentarifvertragen orientier-
te. Dies waren 25 % bezogen auf alle Betriebe in Ostdeutschland. Diese Betriebe, wurden danach gefragt,
ob sie im Durchschnitt vergleichbare, hohere oder niedrigere Lohne zahlen. Die groBe Mehrheit der betref-
fenden Betriebe gab an, vergleichbare Lohne zu zahlen (67 %).

92



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

dies einem Anteil von 29 %. In diesen Betrieben sind 31 % aller in Kleinstbetrieben tatigen
Arbeitnehmer beschaftigt (vgl. Tabelle 50).

Tabelle 50: Betriebe mit Tariforientierung und Beschéftigte in Betrieben mit Tariforientierung nach Be-

triebsgréBenklassen in Ostdeutschland 2017

1bis 9 Beschéftigte 29 31
10 bis 49 Beschiftigte 29 29
50 bis 249 Beschaftigte 23 23

ab 250 Beschaftigte 19 16

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Die folgende Tabelle 51 zeigt den Einfluss der Branche auf die Orientierung nicht tarifgebun-
dener Betriebe an geltenden Tarifvertragen.

Tabelle 51: Betriebe mit Tariforientierung und Beschéftigte in Betrieben mit Tariforientierung nach Branchen

in Ostdeutschland 2017

Land- und Forstwirtschaft 39 41
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 28 11
Verarbeitendes Gewerbe 34 33
Baugewerbe 36 29
Handel und Reparatur 31 32
Verkehr, Information, Kommunikation 24 25
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 13 11
Unternehmensnahe Dienstleistungen 22 17
Erziehung und Unterricht 29 34
Gesundheits- und Sozialwesen 39 29
Ubrige Dienstleistungen 22 24
Organisationen ohne Erwerbszweck 28 29

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Insgesamt zahlt die Halfte aller ostdeutschen Betriebe nach Tarifvertrag oder orientiert sich
an einem solchen. In diesen Betrieben sind zusammen fast 70 % aller ostdeutschen Beschaf-

93



IAB-Betriebspanel Ostdeutschland 2017

tigten tatig (Westdeutschland: 78 %). Flachentarifvertrdage Gben somit eine nicht unbedeu-
tende Funktion als MaRstab fiir die Aushandlung von Lohnen und Gehaltern auch in nicht ta-
rifgebundenen Betrieben aus.

10.2 Betriebsrite

Betriebsrate gelten als die ,zweite tragende Saule” im bundesdeutschen System der Gestal-
tung von Arbeitsbedingungen. Gleichwohl ist dieses Gremium der Interessenvertretung nur
in einer Minderheit der Betriebe vorhanden (vgl. Abbildung 20).

Abbildung 20 : Betriebe mit Betriebsrat und Beschéftigte in Betrieben mit Betriebsrat in Ost- und West-
deutschland 2017
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Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In Ostdeutschland haben noch nicht einmal 10 % der Betriebe einen Betriebsrat. Da es sich
bei Betrieben mit Betriebsrat in der Regel um solche mit mehreren hundert bis mehreren
tausend Beschaftigten handelt, ist der Anteil von Beschaftigten deutlich groBer. Insgesamt
arbeiten 40 % der ostdeutschen Beschéftigten in einem Betrieb, in dem es einen Betriebsrat
gibt. In Westdeutschland sind beide Anteile etwas hoéher. Die etwas starkere Verbreitung
von Betriebsraten im Westen Deutschlands dirfte u. a. mit dem dortigen grofReren Gewicht
von Grollbetrieben zusammenhangen. Generell gilt in Ost wie West: Je groRer ein Betrieb
ist, desto haufiger gibt es einen Betriebsrat (vgl. Tabelle 52).
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Tabelle 52: Betriebe und Beschiftigte mit Betriebs- oder Personalrat nach BetriebsgroBenklassen in Ost und
Westdeutschland 2017

Ostdeutschland Westdeutschland
BetriebsgréRenklasse
Betriebe Beschiftigte Betriebe Beschiftigte
% %

1 bis 9 Beschaftigte 2 2 2 3
10 bis 49 Beschaftigte 14 18 12 15
50 bis 249 Beschaftigte 46 49 46 53
ab 250 Beschaftigte 80 86 79 85
Insgesamt 7 40 8 45

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In Ost- wie in Westdeutschland gibt es Betriebsrate in nennenswertem Umfang erst in Be-
trieben ab 50 Beschaftigten. Bei Betrieben mit weniger Beschaftigten beschrankt sich das
Vorhandensein solcher Gremien auf eine kleine Minderheit. Betriebe in Ostdeutschland mit
einem Betriebsrat beschaftigten durchschnittlich 91 Mitarbeiter. Sie sind damit rund neun-
mal so grol} wie Betriebe, in denen es solche Gremien nicht gibt (durchschnittlich 10 Mitar-
beiter).>2

Erhebliche Unterschiede bestehen auch zwischen den einzelnen Branchen der ostdeutschen
Wirtschaft. Einen Uberdurchschnittlich starken Abdeckungsgrad weist das Verarbeitende
Gewerbe auf. Es gibt dort zwar in weniger als 10 % der Betriebe einen Betriebsrat, in diesen
Betrieben, liberwiegend GroRRbetrieben mit mehreren hundert oder tausend Beschaftigten,
ist aber ein GroRteil der Arbeitnehmer dieser Branche tatig. Dies fihrt dazu, dass fast die
Halfte der Beschaftigten im Verarbeitenden Gewerbe in einem Betrieb arbeitet, in dem es
einen Betriebsrat gibt. Zu den Branchen mit einer demgegeniiber eher geringen Verbreitung
gehéren die Land- und Forstwirtschaft, aber auch das Baugewerbe, der Handel und die Ubri-
gen Dienstleistungen. Dort liegen die entsprechenden Anteilswerte jeweils unterhalb der 20
%-Marke. Im Umkehrschluss heil3t dies: Mehr als 80 % der Beschaftigten in den genannten
Branchen arbeiten in Betrieben, in denen es keinen Betriebsrat gibt (vgl. Tabelle 53).

52 Die angegebenen Durchschnittswerte hinsichtlich der BetriebsgroRe beziehen sich auf die Gesamtheit der
Betriebe.
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Tabelle 53: Betriebe und Beschiftigte mit Betriebsrat nach Branchen in Ostdeutschland 2017

PN Betriebe Beschiftigte
% %
Land- und Forstwirtschaft 2 5
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 18 73
Verarbeitendes Gewerbe 8 48
Baugewerbe 2 14
Handel und Reparatur 7 19
Verkehr, Information, Kommunikation 6 31
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 12 67
Unternehmensnahe Dienstleistungen 5 33
Erziehung und Unterricht 31 52
Gesundheits- und Sozialwesen 9 46
Ubrige Dienstleistungen 2 15
Organisationen ohne Erwerbszweck 8 41
Insgesamt 7 40

Quelle: 1AB-Betriebspanel 2017.

Bei der Interpretation der ermittelten Werte muss bericksichtigt werden, dass die Wahl ei-
nes Betriebsrates entsprechend der giiltigen Gesetzeslage erst in Betrieben ab finf Beschaf-
tigten zulassig ist. Die vorliegende Befragung umfasst jedoch, um die Betriebslandschaft re-
prasentativ abzubilden, auch Betriebe mit weniger als fliinf Beschaftigten. In Ostdeutschland
haben etwas mehr als 40 % aller Betriebe weniger als fiinf Beschéftigte. In diesen Betrieben
sind rund 10 % aller Beschaftigten tatig. Lasst man diese Betriebe auller Betracht, erhdlt man
folgende Verteilung: Von allen Betrieben mit mindestens flinf Beschaftigten — dies sind rund
60 % aller Betriebe in Ostdeutschland mit mehr als 90 % der Beschaftigten — haben 12 % ei-
nen Betriebsrat (Westdeutschland: 12 %).

Betriebliche und liberbetriebliche Interessenvertretung

Betriebe, in denen sowohl ein Tarifvertrag gilt als auch ein Betriebsrat vorhanden ist, zahlen
zur ,Kernzone“>3 des dualen Systems der Interessenvertretung. Wie die aktuellen Zahlen
zeigen, umfasst diese Zone nur rund 5 % aller Betriebe in Ostdeutschland. In diesen Betrie-

53 Vgl. Ellguth, P.; Kohaut, S.: Tarifbindung und betriebliche Interessenvertretung: Aktuelle Ergebnisse aus dem
IAB-Betriebspanel, in: WSI Mitteilungen 7/2005, S. 398-406.
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ben arbeitet allerdings fast ein Drittel aller Beschaftigten. In Westdeutschland ist der ent-
sprechende Anteil der Betriebe nur unwesentlich groRer; der Anteil der in diesen Betrieben
tatigen Beschaftigten liegt allerdings erheblich Gber dem ostdeutschen Wert (vgl. Tabelle
54).

Tabelle 54: Betriebliche und iiberbetriebliche Interessenvertretung in Ost- und Westdeutschland 2017

Region Anteil der Betriebe mit... Anteil der Beschaftigten in Betrieben mit...
Tarif- Tarif- Kein Ta- Kein Ta- Tarif- Tarif- Kein Ta- Kein Ta-
vertrag vertrag, rif- rif- vertrag vertrag, rif- rif-
und Be- kein Be- vertrag, vertrag, und Be- kein Be- vertrag, vertrag,
triebsrat  triebsrat  aber Be- kein Be-  triebsrat  triebsrat  aber Be- kein Be-
triebsrat  triebsrat triebsrat  triebsrat
% %
Ost 5 13 2 80 30 14 9 47
West 6 23 2 69 37 19 8 36

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Von einer betrieblichen und Uberbetrieblichen Vertretungsliicke lasst sich sprechen, wenn
ein Betrieb weder an einen (Branchen-)Tarif gebunden ist, noch lber einen Betriebsrat ver-
fugt. In Ostdeutschland betrifft dies 80 % der Betriebe. In diesen Betrieben sind fast 47 % der
ostdeutschen Arbeitnehmer beschaftigt. Damit muss fast die Halfte der ostdeutschen Be-
schaftigten ohne Tarifvertrag und ohne Betriebsrat auskommen. Im Westen Deutschlands
betrifft dies deutlich weniger Beschaftigte.

10.3 Loéhne und Gehilter

Im Jahr 2017 betrug der monatliche Bruttodurchschnittsverdienst>* der Beschaftigten in
Ostdeutschland tber alle Branchen und BetriebsgroRenklassen hinweg und unabhangig von
der vereinbarten Wochenarbeitszeit rund 2.280 Euro je abhangig Beschaftigten. Die durch-
schnittlich gezahlten Loéhne und Gehalter lagen damit um rund 14 Prozent unter dem west-
deutschen Vergleichswert. Bei einer entsprechenden Berlicksichtigung des Anteils der Teil-
zeitbeschaftigten an der Gesamtbeschaftigung wiirde der monatliche Bruttodurchschnitts-
verdienst der abhangig Beschaftigten in Ostdeutschland zwar auf rund 2.690 Euro (je Voll-

54 Bryttolohn fiir den Monat Juni ohne Arbeitgeberanteil und ohne Urlaubsgeld (Basis: abhadngig Beschaftigte).
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zeitaquivalent) steigen.>> Der Abstand zum westdeutschen Durchschnittslohn (je Vollzeit-
dquivalent) wirde sich jedoch noch vergréoRern und zwar auf 19 %. Dies ist vor allem etwas
hoheren Anteil von Teilzeitbeschaftigten in Westdeutschland zuriickzufiihren. Der Lohn von
Vollzeitbeschaftigten in Ostdeutschland liegt somit bei lediglich 81 % des Lohns von Beschaf-
tigten auf einer Vollzeitstelle im Westen Deutschlands (vgl. Abbildung 21).

Abbildung 21: Entwicklung des durchschnittlichen Monatsbruttoverdienstes in Ost- und Westdeutschland
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Quelle: |AB-Betriebspanel 2017. Monatsverdienst ohne Arbeitgeberanteile und ohne Urlaubsgeld (jeweils Juni, Vollzeit-
dquivalente).

Die erheblichen Verdienstunterschiede zwischen Ost und West werden auch deutlich, wenn
man die gruppierten Durchschnittslohne miteinander vergleicht. In fast der Halfte der ost-

35 |n die Berechnung des durchschnittlichen Monatsverdienstes gehen sowohl die Verdienste von Vollzeit- als
auch von Teilzeitbeschaftigten ein. Da Beschéftigte auf Teilzeitstellen in der Regel geringere Verdienste er-
zielen als ihre Kollegen auf Vollzeitstellen fihrt dies je nach Hohe des Anteils von Teilzeitbeschéaftigten an
der Gesamtbeschéftigtenzahl zu einer gewissen Verzerrung bei Vergleichen von ermittelten Durchschnitts-
Ihnen. Um diese verzerrenden Effekte auszuschlieRen, werden sogenannte Vollzeitdquivalente (VZA) be-
rechnet. Hierbei werden Teilzeitbeschéaftigte entsprechend ihrer vertraglich vereinbarten Wochenarbeits-
zeit auf Vollzeitbeschéaftigte umgerechnet. Ein Beschéaftigter mit einer Wochenarbeitszeit von z. B. 20 Stun-
den wird rechnerisch als eine halbe Vollzeitkraft behandelt und der ermittelte Lohn entsprechend gewich-
tet.
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deutschen Betriebe betragt der durchschnittliche Monatsverdienst von Vollzeitbeschaftigten
rein rechnerisch weniger als 2 Tsd. Euro. In Westdeutschland ist der entsprechende Anteil
deutlich kleiner. Demgegeniiber zahlen 15 % der westdeutschen Betriebe einen Durch-
schnittslohn von 4 Tsd. Euro pro Monat und damit mehr als doppelt so viele wie in Ost-
deutschland (vgl. Tabelle 55).

Tabelle 55: Verteilung der Betriebe nach dem Bruttodurchschnittsverdienst (VZA) in Ost- und Westdeutsch-

land 2017
Lohnintervall Ostdeutschland Westdeutschland
%
<1.999 € 47 35
2.000 bis 2.999 € 35 30
3.000 bis 3.999 € 12 20
ab 4.000 € 6 15
Insgesamt 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. VZA = Vollzeitiquivalente.

Bei allen Unterschieden zwischen Ost und West ist zu beobachten, dass in Ostdeutschland
eine erhebliche Spreizung bei den Bruttodurchschnittsléhnen besteht (vgl. Tabelle 56).

Tabelle 56: Lohnspreizung nach Branchen in Ostdeutschland 2017

Bruttodurchschnitts- Durchschnitt
Branche verdienst (VZA)* Ostdeutschland = 100
Euro %
Land- und Forstwirtschaft 2.260 84
Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 3.410 127
Verarbeitendes Gewerbe 2.820 105
Baugewerbe 2.650 98
Handel und Reparatur 2.200 82
Verkehr, Information, Kommunikation 2.880 107
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen 3.010 112
Unternehmensnahe Dienstleistungen 2.470 92
Erziehung und Unterricht 2.950 110
Gesundheits- und Sozialwesen 2.650 99
Ubrige Dienstleistungen 1.990 74
Organisationen ohne Erwerbszweck 2.820 105
Insgesamt 2.690 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel 2017. *Verdienste im Juni 2017 (ohne Arbeitgeberanteile und ohne Urlaubsgeld;
Vollzeitaquivalente).

In einzelnen Bereichen der Wirtschaft, wie z. B. in der Branche Bergbau, Energie, Wasser, Ab-
fall werden Lohne erzielt, die weit Gber dem ostdeutschen Durchschnittslohn liegen. Dem-
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gegeniiber stehen jene Branchen, wie etwa die Ubrigen Dienstleistungen, mit Léhnen, die
weit unter dem ostdeutschen Durchschnittsverdienst liegen. Und genauso wie in West-
deutschland zahlen groRere Betriebe ihren Beschaftigten im Durchschnitt héhere Lohne als
kleinere Betriebe. In Betrieben mit weniger als 10 Beschéftigten verdienen (Vollzeit-
)Beschaftigte im Durchschnitt pro Monat rund 2.200 Euro, in Betrieben ab 250 Beschéftigten
dagegen rund 3.300 €. Die Verdienste von Arbeitnehmern in Betrieben mit weniger als 10
Beschaftigten liegen damit um fast ein Flnftel unter dem ostdeutschen Durchschnittsver-
dienst. In GroRbetrieben liegen sie dagegen um mehr als ein Fiinftel iber dem Durchschnitt
(vgl. Tabelle 57).

Tabelle 57: Lohnspreizung nach BetriebsgroRenklassen in Ostdeutschland 2017

Bruttodurchschnitts- Durchschnitt
BetriebsgroRenklasse verdienst (VZA)* Ostdeutschland = 100 %
Euro %

1 bis 9 Beschaftigte 2.200 82
10 bis 49 Beschaftigte 2.450 91
50 bis 249 Beschaftigte 2.660 99
ab 250 Beschaftigte 3.290 122
Insgesamt 2.690 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel 2017. *Verdienste im Juni 2017 (ohne Arbeitgeberanteile und ohne Urlaubsgeld;
Vollzeitaquivalente).

In Westdeutschland besteht ebenfalls eine erhebliche Lohnspreizung zwischen den einzel-
nen Bereichen der Wirtschaft. Spitzenreiter ist das Verarbeitende Gewerbe, in dem die Ver-
dienste von Vollzeitbeschaftigten um rund ein Viertel tiber dem Durchschnittsverdienst der
westdeutschen Wirtschaft liegen. In der Landwirtschaft liegen die Verdienste demgegentiber
um rund ein Drittel darunter. Die Verdienstunterschiede zwischen den einzelnen Branchen
fallen damit etwas starker aus als in Ostdeutschland. Die Lohnspreizung in Abhangigkeit von
Betriebsgrofe ist dagegen in Ost und West relativ dhnlich.

Lohne und Tarifbindung

Die Hohe der Lohne wird neben den genannten Merkmalen auch von der Tarifgebundenheit
beeinflusst. Die monatlichen Durchschnittsverdienste von (Vollzeit-)Beschaftigten in tarifge-
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bundenen Betrieben fallen um rund 20 % hoher aus als in nicht tarifgebundenen Betrieben
(vgl. Tabelle 58).56

Tabelle 58: Bruttodurchschnittsverdienste nach Tarifbindung in Ostdeutschland 2017

Tarifbindung Bruttodurchschnitts- Durchschnitt
verdienst (VZA)* Ostdeutschland = 100
Euro %
Betriebe mit Tarifbindung 2.980 111
Betriebe ohne Tarifbindung 2.420 90
- mit Orientierung an Tarifléhnen 2.440 91
- ohne Orientierung an Tariflohnen 2.380 89
Insgesamt 2.690 100

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017. *Verdienste im Juni 2017 (ohne Arbeitgeberanteile und ohne Urlaubsgeld;
Vollzeitaquivalente).

Unterschiede, wenn auch nur geringfligige, bestehen auch innerhalb der Gruppe nicht tarif-
gebundener Betriebe. Die Verdienste von Beschaftigten in nicht tarifgebundenen, sich aber
an geltenden Tarifvertragen orientierenden Betrieben sind um 2 % hoher als in Betrieben,
die nicht tarifgebunden sind und sich auch nicht an tarifvertraglich festgelegten Lohnhohen
orientieren.

10.4 Mindestlohn

Die Tarifbindung in Deutschland verliert von Jahr zu Jahr an Kraft, was gerade fiir Geringver-
diener ein Problem darstellt, da ohne Tarifbindung die untere Absicherung des Lohngefliges
fehlt. Vor diesem Hintergrund wurde zum 1. Januar 2015 ein flaichendeckender allgemeiner
gesetzlicher Mindestlohn in Deutschland eingefiihrt. Von dieser Einfihrung war die ostdeut-
sche Wirtschaft aufgrund der dortigen, durchschnittlich geringeren Lohne in starkerem Ma-

Re betroffen als die westdeutsche.>7 Die im Vorfeld der Einfiihrung befiirchteten Beschifti-

56 Der ermittelte Unterschied diirfte in hohem MaRe mit der Betriebsgréfe zusammenhangen. Tarifgebunde-
ne Betriebe sind in der Regel deutlich gréRer als nicht tarifgebundene Betriebe. Und groRere Betriebe zah-
len ihren Beschaftigten erfahrungsgemald hohere Lohne als kleinere Betriebe.

57 Vgl. Die Beauftragte der Bundesregierung fiir die neuen Bundeslander: IAB-Betriebspanel Ostdeutschland.
Ergebnisse der 20. Welle 2015. Berlin 2016.
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gungsverluste blieben aus. Die eingesetzte Mindestlohnkommission>8 verwies in ihrem ers-
ten Bericht zu den Auswirkungen des gesetzlichen Mindestlohns darauf, dass mit dem be-
stehenden Datenmaterial keine eindeutigen Effekte des Mindestlohns auf Arbeitskosten,
Produktivitdt und Lohnstiickkosten nachzuweisen waren, und die 6konomischen Auswirkun-
gen des Mindestlohns eineinhalb Jahre nach seiner Einfihrung noch nicht abschlieBend be-

wertet werden konnten.>9

Dem Beschluss der Mindestlohnkommission folgend, wurde der Mindestlohn zwei Jahre spa-
ter angehoben. Arbeitgeber sind seit dem 1. Januar 2017 verpflichtet, ihren Mitarbeitern ei-
nen Stundenlohn von mindestens 8,84 Euro zu zahlen.60 Den Ergebnissen der aktuellen Be-
fragung zufolge, welche im dritten Quartal 2017 und damit ca. sieben bis neun Monate nach
der Anhebung des flachendeckenden allgemeinen gesetzlichen Mindestlohns stattfand,
wurden in etwa jedem sechsten ostdeutschen Betrieb (16 %) fir einen oder mehrere Be-
schaftigte Stundenléhne auf mindestens 8,84 Euro angehoben. Die Mindestlohneinfiihrung

58 Die Bundesregierung hat zur Anpassung des Mindestlohns eine stdndige Mindestlohnkommission eingerich-
tet. Fur die Entscheidung Giber die Anpassung des Mindestlohns priift die Kommission in einer Gesamtab-
wdgung, welche Hohe des Mindestlohns geeignet ist, zu einem angemessenen Schutz der Arbeitnehmer
beizutragen, faire und funktionierende Wettbewerbsbedingungen zu ermdéglichen und Beschaftigung nicht
zu gefahrden. Bei ihrer Empfehlung fiir eine Mindestlohnhdhe orientiert sich die Mindestlohnkommission
nachlaufend an der Tarifentwicklung (§ 9 Abs. 2 MiLoG). Weiterhin hat die Mindestlohnkommission den ge-
setzlichen Auftrag (§ 9 Abs. 4 MiLoG) laufend die Auswirkungen des Mindestlohns auf den Schutz der Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmer, auf die Wettbewerbsbedingungen und die Beschaftigung im Zusam-
menhang mit bestimmten Branchen und Regionen sowie auf die Produktivitdt zu bewerten. Die Ergebnisse
stellt die Kommission der Bundesregierung in einem Bericht zur Verfligung.

59 Vgl. Mindestlohnkommission: Erster Bericht zu den Auswirkungen des gesetzlichen Mindestlohns. Bericht
der Mindestlohnkommission an die Bundesregierung nach § 9 Abs. 4 Mindestlohngesetz, Berlin 2016.

60 per gesetzliche Mindestlohn gilt weiterhin nicht fiir die folgenden Gruppen: Jugendliche unter 18 Jahren

ohne abgeschlossene Berufsausbildung, Auszubildende — unabhéngig von ihrem Alter — im Rahmen der Be-
rufsausbildung, Langzeitarbeitslose wahrend der ersten sechs Monate ihrer Beschaftigung nach Beendigung
der Arbeitslosigkeit; Praktikanten, wenn das Praktikum verpflichtend im Rahmen einer schulischen oder
hochschulischen Ausbildung stattfindet, Praktikanten, wenn das Praktikum freiwillig bis zu einer Dauer von
drei Monaten zur Orientierung fiir eine Berufsausbildung oder Aufnahme eines Studiums dient, Jugendli-
che, die an einer Einstiegsqualifizierung als Vorbereitung zu einer Berufsausbildung oder an einer anderen
Berufsbildungsvorbereitung nach dem Berufsbildungsgesetz teilnehmen sowie ehrenamtlich Tatige. Dane-
ben galt fiir Tarifvertrige, die Lohne unter dem gesetzlichen Mindestlohn vorsehen, eine Ubergangsfrist bis
Ende 2017.
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betraf somit eine nennenswerte Zahl von Betrieben.®1 Im Westen Deutschlands waren antei-
lig nur rund halb so viele Betriebe betroffen (7 %). Die aufgrund der Mindestlohnanhebung
vorgenommenen Lohnerhéhungen erstreckten sich auf hochgerechnet rund 7 % der ost-
deutschen Beschéftigten (Westdeutschland: 2 %).62

Von der Erhohung des flachendeckenden allgemeinen gesetzlichen Mindestlohns waren er-
wartungsgemal vor allem jene Bereiche der ostdeutschen Wirtschaft betroffen, in denen die
erzielten Verdienste der Beschaftigten deutlich unterhalb der durchschnittlich erzielten L6h-
ne liegen. Wie bereits in Kapitel 10.3 dargestellt wurde, gehdren hierzu vor allem Betriebe
aus den personalintensiven Branchen des Dienstleistungssektors sowie, unabhangig von der
Branche, Kleinst- und Kleinbetriebe (vgl. Tabelle 59).

Tabelle 59: Betriebe mit Lohnanpassungen im Zuge der Mindestlohnerh6hung zum 1. Januar 2017 nach aus-
gewahlten Branchen in Ostdeutschland

. Betriebe Beschaftigte mit Lohn-

Branche mit Lohnanhebung auf anhebung auf 8,84 Euro
8,84 Euro
%

Land- und Forstwirtschaft 26 13
Verarbeitendes Gewerbe 19 5
Handel und Reparatur 24 9
Verkehr, Information, Kommunikation 13 12
Unternehmensnahe Dienstleistungen 13 10
Gesundheits- und Sozialwesen 11 3
Ubrige Dienstleistungen 29 18
Insgesamt 16 7

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

61 |m Hinblick auf die Betroffenheit von Mindestlohnanpassungen bestehen Unterschiede zwischen den ost-
deutschen Bundesldandern. Diese betreffen jedoch mehr den betrieblichen Anteil: Hier reicht das Spektrum
von 11 bis 21 %. Im Hinblick auf den Anteil der betroffenen Beschaftigten reicht das Spektrum von 5 bis 8 %.

62 Bej der Interpretation der ermittelten Beschéaftigtenanteile ist zu beachten, dass im IAB-Betriebspanel als
»,Beschaftigte” auch nicht sozialversicherungspflichtig beschaftigte Arbeitnehmer, wie z. B. Beamte, gering-
fligig Beschaftigte, tatige Inhaber und mithelfende Familienangehdrige beriicksichtigt werden. Nicht be-
ricksichtigt werden demgegeniber geringfligig beschéaftigte Personen in Privathaushalten (Haushaltshil-
fen).
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An der Spitze stehen daher erwartungsgemiR die Ubrigen Dienstleistungen, jene Branche, in
der die mit Abstand niedrigsten Lohne gezahlt werden: Hier gab mehr als ein Viertel aller Be-
triebe an, flr einen oder mehrere Beschaftigte die Stundenléhne auf mindestens 8,84 er-
hoht zu haben. Fast genauso hoch waren die Anteile in den beiden Branchen Land- und
Forstwirtschaft sowie Handel und Reparatur. In den beiden zuletzt genannten Bereichen er-
streckten sich die erfolgten Lohnanpassungen allerdings auf nur auf jeweils rund ein Zehntel
der Beschiftigten gegeniiber fast doppelt so vielen im Bereich der Ubrigen Dienstleistungen.
In den Ubrigen Bereichen der Wirtschaft beschrankten sich die vorgenommenen Lohnerho-
hungen auf eine deutlich kleinere Zahl von Betrieben und Beschaftigten. Fast zwei Drittel der
Betriebe, die entsprechende Lohnanpassungen infolge der Mindestlohnerhéhung vornah-
men, entfallen auf nur drei Branchen: Handel und Reparatur, Unternehmensnahe und Ubri-
ge Dienstleistungen (vgl. Tabelle 60).

Tabelle 60: Verteilung der Betriebe mit Lohnanpassungen im Zuge der Mindestlohnerh6hung zum 1. Januar
2017 nach ausgewadhlten Branchen in Ostdeutschland

Verteilung

Branche . L0 Beschéftigte mit Lohn-

mit Lohnanhebung auf anhebung auf 8,84 Euro

8,84 Euro
%

Land- und Forstwirtschaft 4 3
Verarbeitendes Gewerbe 9 11
Handel und Reparatur 27 15
Verkehr, Information, Kommunikation 5 14
Unternehmensnahe Dienstleistungen 15 25
Gesundheits- und Sozialwesen 8 6
Ubrige Dienstleistungen 23 20
Rest 9 6
Summe 100 100

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Im Hinblick auf die Verteilung von Betrieben mit Lohnerhéhungen auf die vier ausgewiese-
nen Groflenklassen ergibt sich folgendes Bild: Mit einem Anteil von zwei Drittel stellen
Kleinstbetriebe mit weniger als 10 Beschaftigten die mit Abstand groRte Gruppe aller Betrie-
be, in denen fiir einen oder mehrere Beschaftigte Stundenléhne auf mindestens 8,84 Euro
angehoben wurden. Gleichwohl liegt dieser unter ihrem Anteil an allen Betrieben in Ost-
deutschland (71 %). Gemessen am Anteil an den Betrieben mit vorgenommenen Lohnanpas-
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sungen waren Kleinstbetriebe somit nicht starker vom Mindestlohn betroffen als die Betrie-
be der drei anderen GréRenklassen.

Betriebsindividuelle Effekte der Mindestlohnerhohung

Wenngleich die Anhebung des Mindestlohns nur eine vergleichsweise geringe Zahl von Be-
trieben und Beschaftigten betraf, zeigt der Blick auf die Gruppe der betroffenen Betriebe —
insgesamt 16 % aller ostdeutschen Betriebe —, dass die vorzunehmenden Lohnanhebungen
in den betroffenen Betrieben teils erhebliche Teile der Belegschaft betrafen. Das Spektrum
der Betroffenheit reicht von Betrieben, bei denen aufgrund der erfolgten Mindestlohnerho6-
hung fir lediglich einen sehr kleinen Teil der Beschaftigten Lohnanpassungen vorgenommen
werden mussten (unter 25 %), bis hin zu Betrieben, bei denen sich die Anpassungen auf ei-
nen erheblichen Teil der Belegschaft erstreckten (50 % oder mehr). In mehr als der Halfte
der betroffenen Betriebe erstreckten sich die vorgenommenen Lohnanhebungen auf min-
destens die Halfte der Belegschaft. Die Anpassungen erfassten damit einen erheblichen Teil
der Belegschaften. In Westdeutschland war der Anteil von entsprechend betroffenen Betrie-
ben deutlich kleiner (vgl. Tabelle 61).

Tabelle 61: Verteilung der Betriebe nach dem Anteil der Beschiftigten mit Mindestlohnerh6hung auf 8,84
Euro an allen Beschiftigten in Ost- und Westdeutschland 2017

Betriebe mit einem Anteil der Beschaftig- Ostdeutschland Westdeutschland
ten mit Mindestlohnerh6hung auf 8,84 Eu-

ro an allen Beschéftigten von... %

unter 25 % 25 39

25 bis unter 50 % 23 26

50 % oder mehr 52 35
Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Betriebe mit sehr hohen Anteilen von Beschaftigten, fiir die Lohne angehoben wurden, fin-
den sich vor allem in der Gruppe der Kleinstbetriebe. Bei mehr als 60 % der betroffenen
Kleinstbetriebe erstreckten sich die erfolgten Anpassungen auf mindestens die Halfte der Be-
legschaft. Bei Klein- und Mittelbetrieben betraf dies jeweils rund jeden dritten der betroffe-
nen Betriebe. Bei GrolRbetrieben waren solche Konstellationen dagegen etwas weniger ver-
breitet. Die vorgenommenen Lohnerhéhungen erstreckten sich dort in der Regel nur auf ei-
nen kleinen Teil der Belegschaft.

Fazit: Der Abstand zwischen ost- und westdeutschen Verdiensten hat sich auch im letzten
Jahr nicht verringert; die Durchschnittsldhne ostdeutscher Arbeitnehmer sind zwar absolut
gestiegen, liegen aber nach wie vor deutlich unter dem Niveau in Westdeutschland. Eine
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mogliche Ursache hierfiir liegt vermutlich in der gegeniber Westdeutschland geringeren
Reichweite von kollektiven Tarifvertragen. Die geringe Tarifbindung verringert die Moglich-
keiten der Sozialpartner, durch kollektive Flachentarifvertrage betriebstibergreifende (Lohn-
)Mindeststandards zu setzen und damit auf die Qualitdt von Arbeit einzuwirken. Vor dem
Hintergrund der geringeren Lohne im Osten ist es wenig (iberraschend, dass von der jlingst
erfolgten Anhebung des gesetzlichen allgemeinen Mindestlohns in Ostdeutschland mehr Be-
triebe und Beschaftigte betroffen waren als im Westen Deutschlands.
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11. INVESTITIONEN, INNOVATIONEN UND PRODUKTIVITAT

Investitionen und Innovationen haben einen entscheidenden Einfluss auf die Wettbewerbs-
fahigkeit von Betrieben und regionalen Wirtschaftsraumen. Der Umfang und die Intensitat
von Investitionen wie auch Innovationen entscheiden wesentlich (iber die technologische
Leistungsfahigkeit und sind Voraussetzung fir den Erhalt und die Schaffung wettbewerbsfa-
higer und moderner Arbeitsplatze. In den folgenden Ausflihrungen werden zunachst die Be-
funde der aktuellen Befragung zu den Investitions- und Innovationsaktivitaten der Betriebe
dargestellt, um abschlieBend auf die Entwicklung der Umsatzproduktivitat einzugehen.

11.1 Investitionen

Investitionen sind erforderlich, um die betriebliche Wettbewerbsfahigkeit zu erhalten oder
zu erhdhen. Hierbei kann unterschieden werden zwischen Ersatzinvestitionen und Erweite-
rungsinvestitionen. Erstere dienen dazu, verschlissene Maschinen, Anlagen oder Bauten zu
ersetzen und damit in erster Linie zur Aufrechterhaltung der betrieblichen Leistungsfahig-
keit. Mit Letzteren wird der vorhandene Kapitalstock vergrofert, z. B. durch zusatzliche Ma-
schinen und Anlagen, um die betriebliche Leistungsfahigkeit zu erhéhen. Da die zusatzlichen
Maschinen und Anlagen oftmals mit einer Erweiterung der Personalkapazitdaten einherge-
hen, schaffen Erweiterungsinvestitionen in der Regel auch zusétzliche Arbeitsplatze. Investi-
tionstatigkeiten zeugen somit nicht nur vom Leistungsvermogen der Betriebe, sondern ha-
ben auch eine grolRe Bedeutung fiir die Leistungsfahigkeit und das Arbeitsplatzangebot regi-
onaler Wirtschaften. In Ostdeutschland hat etwas mehr als die Halfte aller Betriebe im hier
betrachteten, zum Zeitpunkt der aktuellen Befragung abgeschlossenen Geschéftsjahr63 In-
vestitionen getatigt (Westdeutschland: 52 %). Der Anteil investierender Betriebe entsprach
damit anndhernd dem Niveau des vorangegangenen Beobachtungszeitraums. Von den Be-
trieben mit Investitionen investierten 51 % auch oder ausschlief8lich in die Erweiterung ihrer
Maschinen und Anlagen, was ein Plus gegeniiber dem vorangegangenen Jahr um sechs Pro-
zentpunkte bedeutet (Westdeutschland: 47 %, plus ein Prozentpunkt). Die in die Erweite-
rung des bestehenden Kapitalstocks investierten Mittel entsprachen einem Anteil von rund
einem Drittel der gesamten Investitionssumme (Westdeutschland: 37 %).

63 |m Rahmen des IAB-Betriebspanels beziehen sich die Angaben zu getatigten Investitionen stets auf das zum
Zeitpunkt der Befragung im dritten Quartal abgeschlossene Geschaftsjahr. Im Fall der aktuellen Befragung
des Jahres 2017 beziehen sich diese somit auf das Geschaftsjahr 2016.
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Das Spektrum der getéatigten Investitionen war wiederum breit gefachert. Etwas mehr als
60 % der investierenden Betriebe investierten in ihre Produktionsanlagen oder sonstige Teile
ihrer Betriebsausstattung. Etwa jeder zweite Betrieb investierte in Kommunikationstechnik
und Datenverarbeitung, und damit deutlich weniger als in Westdeutschland. Verkehrs- und
Transportmittel waren in einem Drittel der ostdeutschen Betriebe Gegenstand von Investiti-
onen. Fast jeder flinfte Betrieb nahm bauliche Veranderungen vor oder tatigte Grundsticks-
kaufe.

In Ost- wie in Westdeutschland haben die Betriebe ihre Investitionen pro Beschaftigten
(VZA) gegeniiber dem vorangegangenen Beobachtungszeitraum leicht gesteigert. Die Steige-
rung fiel in Ostdeutschland jedoch schwacher aus als in Westdeutschland (vgl. Abbildung 22).

Abbildung 22: Betriebe mit Investitionen und Investitionsintensitdt in Ost- und Westdeutschland 2000 bis

2016
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Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswellen 2001 bis 2017.

Die Investitionsintensitdt der ostdeutschen Betriebe, d. h. die pro Beschaftigten investierten
Mittel, war damit nicht nur zum vierten Mal in Folge niedriger als in Westdeutschland, son-
dern die Liicke zwischen Ost und West scheint sich zunehmend zu vergréern.

Investitionstatigkeit nach BetriebsgrofRe und Branche

Das Investitionsverhalten der einzelnen Branchen der ostdeutschen Wirtschaft war unter-
schiedlich stark ausgepragt. Gemessen am Anteil investierender Betriebe heben sich die drei
Branchen Land- und Forstwirtschaft, Bergbau, Energie, Wasser und Abfall, Verkehr, Informa-
tion und Kommunikation hervor: Hier hatten im betrachteten Geschaftsjahr jeweils mehr als
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60 % der Betriebe Investitionen getatigt. Die genannten Branchen fallen dariber hinaus
durch eine tGberdurchschnittlich hohe Investitionsintensitat auf (vgl. Tabelle 62).

Tabelle 62: Investitionen und Investitionsintensitdt nach Branchen in Ostdeutschland

15

Land- und Forstwirtschaft 61 53

Bergbau, Energie, Wasser, Abfall 67 79 34
Verarbeitendes Gewerbe 53 50

Baugewerbe 55 57

Handel und Reparatur 47 46 4
Verkehr, Information, Kommunikation 64 59 11
Finanz- u. Versich.-dienstleistungen 38 24 1
Unternehmensnahe Dienstleistungen 56 57 7
Erziehung und Unterricht 51 56 3
Gesundheits- und Sozialwesen 51 41 3
Ubrige Dienstleistungen 48 41 3
Organisationen ohne Erwerbszweck 45 68 5

Offentliche Verwaltung

Quelle: |IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. Die Angaben beziehen sich auf das Geschaftsjahr 2016. *Anteil an allen
Betrieben mit Investitionen.

Die Investitionsaktivitdten der ostdeutschen Wirtschaft hdngen ebenso wie im Westen stark
mit der BetriebsgrofRe zusammen (vgl. Tabelle 63).

Tabelle 63: Betriebe mit Investitionen und Investitionsintensitdt nach BetriebsgroRenklassen in Ostdeutsch-

land

1bis 9 Beschaftigte 47 49 4
10 bis 49 Beschaftigte 64 52 6
50 bis 249 Beschaftigte 76 57 7

ab 250 Beschaftigte 9

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. Die Angaben beziehen sich auf das Geschaftsjahr 2016. *Anteil an allen
Betrieben mit Investitionen.
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Mit der GroRe eines Betriebes steigen sowohl der Anteil der Betriebe mit getatigten Investi-
tionen als auch der Anteil von Betrieben mit Erweiterungsinvestitionen und die pro Beschaf-
tigten investierten Mittel. Bei ahnlichem Muster in Ost und West fallt auf, dass die pro Be-
schaftigten getatigten Investitionen in der ostdeutschen Wirtschaft in jeder einzelnen Gro-
Renklasse niedriger ausfallen als im Westen.

11.2 Innovationen, Forschung und Entwicklung

Die Entwicklung neuer Produkte und Verfahren ist fir die Wettbewerbsfahigkeit der Wirt-
schaft sowie den Erhalt und die Schaffung wettbewerbsfahiger Arbeitsplatze von herausra-
gender Bedeutung. In den folgenden Ausfiihrungen werden zunachst die Befunde der aktu-
ellen Befragung zu den Innovationsaktivitaten prasentiert, um anschlieend auf die aktuelle
Entwicklung bei Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten einzugehen.

Produktinnovationen

In Ostdeutschland hat rund jeder dritte Betrieb im zum Zeitpunkt der aktuellen Befragung
abgeschlossenen Geschaftsjahr Produktinnovationen umgesetzt. Der Anteil von innovativen
Betrieben lag damit um vier Prozentpunkte unter dem westdeutschen Vergleichswert. Wie
in Westdeutschland handelt es sich bei den realisierten Produktinnovationen in der ostdeut-
schen Wirtschaft Gberwiegend um Weiterentwicklungen von bestehenden Produkten oder

Sortimentserweiterungen (vgl. Tabelle 64).64

Tabelle 64: Art der Produktinnovationen in Ost- und Westdeutschland

Ostdeutschland Westdeutschland
Betriebe mit...*
%
Weiterentwicklungen 25 29
Sortimentserweiterungen 16 19
Marktneuheiten 5 6
Betriebe mit Produktinnovationen 32 36

Quelle: |AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017. *Mehrfachnennungen moglich. Die Angaben beziehen sich auf das Ge-
schéftsjahr 2016.

64 |m Rahmen des IAB-Betriebspanels beziehen sich die Angaben zu umgesetzten Innovationen stets auf das
zum Zeitpunkt der Befragung im dritten Quartal abgeschlossene Geschaftsjahr. Im Fall der aktuellen Befra-
gung des Jahres 2017 beziehen sich diese somit auf das Geschaftsjahr 2016.
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Bei Weiterentwicklungen werden bereits angebotene Leistungen oder Produkte verbessert.
Von einer Sortimentsneuheit wird gesprochen, wenn angebotene Produkte oder Dienstleis-
tungen, die auf dem Markt bereits vorhanden waren, neu in das eigene Angebot aufgenom-
men wurden. Die Entwicklung echter Marktneuheiten war demgegeniber selten. Lediglich
15 % der Betriebe mit Produktinnovationen entwickelte auch oder ausschlief3lich neue Pro-
dukte. Dies sind rund 5 % aller ostdeutschen Betriebe. Der relativ geringe Anteil von Betrie-
ben mit Entwicklung und Einflihrung vollig neuer Produkte ist nicht lGberraschend, da diese
in der Regel mit einem hohen Aufwand an Forschung und Entwicklung bei einem zugleich
deutlich héheren Risiko verbunden sind. Weiterentwicklungen und Sortimentsneuheiten er-
fordern gegeniliber echten Marktneuheiten deutlich geringere Vorleistungen und das Risiko
eines Scheiterns ist vergleichsweise gering.

Das betriebliche Innovationsengagement ist in den einzelnen Bereichen der Wirtschaft un-
terschiedlich stark ausgepragt. Im Osten wie auch im Westen fallt vor allem das Verarbei-
tende Gewerbe auf, welches mit einem Anteil von Betrieben mit Innovationen in H6he von
41 % deutlich innovationsstarker ist als andere Bereiche der ostdeutschen Wirtschaft. Dieser
Anteil liegt allerdings deutlich unter dem Wert des westdeutschen Verarbeitenden Gewer-
bes (48 %).

Realisierung geplanter Innovationsvorhaben

Geplante Produkt- oder Prozessinnovationen konnten in der Regel auch realisiert werden.
Denjenigen 34 % der Betriebe mit umgesetzten Innovationen stehen 6 % aller Betriebe ge-
genliber, die angaben, dass geplante Innovationsvorhaben aus verschiedenen Griinden nicht
umsetzt werden konnten. Im Vergleich zur letztmaligen Erhebung vor zwei Jahren hat sich
der Anteil von Betrieben mit nicht realisierten Innovationsvorhaben damit um einen Pro-
zentpunkt erhdht (Westdeutschland: 5 %; minus ein Prozentpunkt gegeniiber 2015).65 In
denjenigen Fallen, in denen solche Vorhaben scheiterten, spielten folgende Faktoren eine
Rolle. Am haufigsten scheiterte die Umsetzung an den aus Sicht der Betroffenen zu hohen
Investitionskosten. Dieses Hemmnis wurde von jedem dritten Betrieb mit nicht umgesetzten
Innovationen genannt. Organisatorische Probleme und/oder fehlende Fachkrafte folgten an
zweiter und dritter Stelle. Im Westen Deutschlands waren dies ebenfalls die drei am haufigs-

65 Ein Ausweis der Ergebnisse zu den Innovationshemmnissen auf der Ebene einzelner Branchen und Be-
triebsgrofRenklassen ist aufgrund der bei dieser Frage geringen Fallzahl nicht moglich.
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ten angegebenen Griinde. Weitere mogliche Hemmnisse, wie z. B. lange Genehmigungsver-
fahren oder Probleme bei der Beschaffung von Fremdkapital, spielten gegeniiber den ge-
nannten Faktoren nur eine untergeordnete Rolle.

Forschung und Entwicklung

Das Realisieren von (Produkt-)Innovationen setzt nicht zwingend Forschungs- und Entwick-
lungsaktivitaten (FUE) voraus. Letztere zielen aber in der Regel auf Innovationen ab. In Ost-
deutschland betreiben 5 % aller Betriebe Fuk. Der Anteil der Betriebe, die sich mit FUE be-
schaftigen, nimmt erwartungsgemall mit der Betriebsgrofle zu. Im Ost-West-Vergleich fallt
auf, dass der Anteil von GroRbetrieben mit 250 oder mehr Beschéftigten, die FUE betreiben,
im Osten deutlich kleiner ist als im Westen. In den (ibrigen GroRenklassen sind die Anteile
demgegeniiber nahezu identisch (vgl. Tabelle 65).

Tabelle 65: Betriebe mit Forschung und Entwicklung nach BetriebsgréoBenklassen in Ost- und Westdeutsch-

land 2017
Ostdeutschland Westdeutschland
BetriebsgroRenklasse
%

1 bis 9 Beschéftigte
10 bis 49 Beschaftigte 8 6
50 bis 249 Beschaftigte 12 13
ab 250 Beschaftigte 19 30
Insgesamt 5 5

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Viele Betriebe greifen bei der Umsetzung von FuE-Vorhaben auf die Unterstitzung von Drit-
ten zuriick. So gaben mehr als 90 % der ostdeutschen Betriebe mit FUE an, mit anderen Akt-
euren zu kooperieren. In Ostdeutschland kooperieren damit Betriebe bei der Umsetzung von
Innovationsvorhaben haufiger als in Westdeutschland (84 %). Am haufigsten kooperieren
forschende ostdeutsche Betriebe mit Akteuren aus dem akademischen Bereich (vgl. Tabelle
66).
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Tabelle 66: Kooperationen bei Forschungs- und Entwicklungsvorhaben in Ost- und Westdeutschland

1 bis 9 Beschaftigte 90 67 82 32 50
10 bis 49 Beschéftigte 93 75 65 33 45
50 bis 249 Beschaftigte 89 52 380 38 55

ab 250 Beschiftigte

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017. Teilgesamtheit: Betriebe mit FuE.

Die Kooperation mit anderen Betrieben folgt an zweiter Stelle, wobei diese bei kleineren Be-
trieben starker verbreitet ist als bei groReren. Dies ist plausibel, da letztere in der Regel tber
ausreichende Personal- und Sachmittel verfligen, um geplante Forschungs- und Entwick-
lungsvorhaben selbststdandig umzusetzen. GroRbetriebe setzen vor allem auf die Zusammen-
arbeit mit Universitaten.

Beschiaftigungsentwicklung in innovativen Betrieben

Betriebe, die im letzten Geschaftsjahr vollig neue Produkte entwickelt und auf den Markt
gebracht haben oder sich mit FUE befassten, weisen eine lberdurchschnittlich positive Be-
schaftigungsentwicklung au (vgl. Tabelle 67).

Tabelle 67: Innovationen, Forschung und Entwicklung und Beschaftigungsentwicklung in Ostdeutschland

Beschaftigungsaufbau 36 38 27

Konstante Beschaftigung 40 38 53
Beschaftigungsriickgang

Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Im zurtickliegenden Jahr konnten 36 % der innovativen Betriebe ihre Beschaftigung steigern.
Bei Betrieben mit FUE betrug der Anteil sogar 38 %. Die betrieblichen Einschatzungen zur
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weiteren Beschéftigungsentwicklung fielen in innovativen Betrieben ebenfalls deutlich posi-
tiver aus. Fast jeder dritte Betrieb mit Innovationen bzw. mit FUE rechnete fiir die kommen-
den Monate mit (weiteren) Beschaftigungszuwachsen. Das waren rund doppelt so viele wie
im ostdeutschen Durchschnitt (vgl. Tabelle 68).

Tabelle 68: Innovationen, Forschung und Entwicklung und Beschaftigungserwartungen in Ostdeutschland

Betriebe Betriebe .
. . . Betriebe
mit Innovatio- mit Forschung .
Beschaftigungserwartungen i und Entwicklung [SRES
% % %
Beschéftigungsaufbau 30 29 14
Konstante Beschaftigung 57 59 76
Beschéftigungsriickgang 5 7 4
Keine Einschatzung maoglich 8 5 6
Summe 100 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

11.3 Produktivitat

Die Produktivitdt eines Betriebes ist ein wichtiger Malistab zur Beurteilung der Wettbe-
werbs- und Zukunftsfahigkeit. Im Rahmen des vorliegenden Berichtes wird ausschlieBlich die
Umsatzproduktivitat dargestellt, welche im Gegensatz zur Bruttowertschdpfung, neben den
Eigenleistungen auch die von Dritten bezogenen Vorleistungen, wie z. B. Roh-, Hilfs- und Be-
triebsstoffe, Handelsware, Mieten und Pachten sowie sonstige Kosten enthilt. In Ost-
deutschland stagnierte die durchschnittliche Umsatzproduktivitdt pro Beschaftigen - bei ins-
gesamt gestiegener Beschaftigung. Im Westen ist diese dagegen deutlich gestiegen. Im Er-
gebnis dieser Entwicklung ist die durchschnittliche Umsatzproduktivitat bzw. der durch-
schnittliche Umsatz pro Beschaftigten — gemessen in sogenannten Vollzeitdquivalenten

(VZA) — im hier betrachteten Geschiftsjahr66 {iber alle Branchen®7 und BetriebsgréRenklas-

66 |m Rahmen des IAB-Betriebspanels beziehen sich die Angaben zu erzielten Umsatzen stets auf das zum
Zeitpunkt der Befragung im dritten Quartal abgeschlossene Geschéftsjahr. Im Fall der aktuellen Befragung
des Jahres 2017 beziehen sich diese somit auf das Geschaftsjahr 2016. In den Angaben zu Umsatzen sind
auch die Vorleistungen enthalten.
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sen hinweg auf nur noch knapp zwei Drittel des westdeutschen Niveaus gefallen. Der Ab-

stand zum westdeutschen Niveau ist damit wieder gréRer geworden (vgl. Abbildung 23).68

Abbildung 23: Entwicklung der durchschnittlichen Umsatzproduktivitdt in Ost- und Westdeutschland sowie
der Angleichungsquote 2000 bis 2016
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Quelle: IAB-Betriebspanel, Befragungswellen 2001 bis 2017.

Der alleinige Vergleich der durchschnittlichen Umsatzproduktivitat in Ost und West verdeckt
die Tatsache, dass 10 % der ostdeutschen Betriebe eine Umsatzproduktivitat erzielen, die die
durchschnittliche Umsatzproduktivitat westdeutscher Betriebe Ubertrifft. Bei 90 % liegt sie
dagegen unterhalb des westdeutschen Wertes. Umgekehrt liegen 17 % der westdeutschen

67 Die im vorliegenden Bericht prasentierten Ergebnisse zu Umsatzen beruhen auf den Angaben derjenigen
Betriebe, die ihr Geschaftsvolumen lber den Umsatz definieren. Dies sind rund 91 % aller Betriebe. Banken
und Kreditinstitute, Versicherungsunternehmen sowie Gebietskérperschaften und Organisationen ohne Er-
werbscharakter bleiben dementsprechend unberiicksichtigt.

68 |m Hinblick auf die Angleichungsquote bei der Umsatzproduktivitat bestehen erhebliche Unterschiede zwi-
schen den ostdeutschen Bundeslandern. Das Spektrum reicht von 59 bis 74 %.
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Betriebe oberhalb der durchschnittlichen Umsatzproduktivitdt in Westdeutschland, 83 % da-

runter.

Bei einer Einteilung der einzelbetrieblichen Produktivitatswerte in einzelne Gruppen ergibt
sich folgende Verteilung: In Ostdeutschland erzielen 82 % eine Umsatzproduktivitdt von we-
niger als 150 Tsd. Euro je VZA. Lediglich 18 % aller Betriebe erreichen eine Umsatzproduktivi-
tat von mindestens 150 Tsd. Euro je VZA. Im Westen Deutschlands ist der entsprechende An-
teil von letzteren deutlich héher (vgl. Tabelle 69).

Tabelle 69: Verteilung der Betriebe nach Umsatz je Vollzeitdquivalent (Basis: alle Beschaftigten) in Ost- und
Westdeutschland

Ostdeutschland Westdeutschland

Umsatz je Vollzeitdquivalent (Euro)
%

unter 50 Tsd. 28 17
50 bis unter 100 Tsd. 38 36
100 bis unter 150 Tsd. 16 19
150 bis unter 200 Tsd.
200 bis unter 250 Tsd.
250 bis unter 300 Tsd.
ab 300 Tsd. 6
Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

In Ostdeutschland bestehen teils erhebliche Unterschiede hinsichtlich der erzielten Umsatz-
produktivitdat zwischen den einzelnen Branchen. So sind die durchschnittlich erzielten Jah-
resumsatze pro Beschaftigten in der Branche mit der hchsten Umsatzproduktivitat mehr als
viermal so hoch wie in der Branche mit der niedrigsten Umsatzproduktivitat. Die hochste
Umsatzproduktivitat in Ostdeutschland weisen die beiden Branchen Bergbau, Energie, Was-
ser, Abfall sowie Handel und Reparatur auf. In beiden Branchen sind die erzielten Jahresum-
satze pro Beschiftigten (VZA) fast doppelt so hoch wie im Durchschnitt der ostdeutschen
Wirtschaft. Auch in Westdeutschland sind dies die umsatzstarksten Branchen. Dies ist inso-
fern nicht Giberraschend, als bei den genannten Branchen enorm hohe Vorleistungsanteile in
die Berechnung der ermittelten Umsatze eingehen. Die niedrigsten Jahresumsatze pro Be-
schiftigten (VZA) werden dagegen in den vergleichsweise personalintensiven Ubrigen
Dienstleistungen sowie im Gesundheits- und Sozialwesen wie auch im Bereich Erziehung und
Unterricht erzielt. Die Umsatzproduktivitat ist dort nur rund halb so hoch wie im Durch-
schnitt der ostdeutschen Wirtschaft. Bei allen bestehenden, teils beachtlichen Unterschie-
den zwischen den einzelnen Bereichen der ostdeutschen Wirtschaft ist ihnen allen gemein,
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dass die durchschnittlich erzielten Umsatze je Beschaftigten in fast allen Branchen geringer
ausfallen als in der jeweiligen Branche in Westdeutschland .

Die Umsatzproduktivitdat wird — unabhangig von der Branche - maligeblich von der Be-
triebsgroRe beeinflusst, d. h. je groRer ein Betrieb ist, desto hoher sind die durchschnittlich
erzielten Umsatze je Beschaftigten. Dies hangt u. a. mit dem in der Regel hoheren Kapital-
einsatz (Automatisierung) sowie der héheren Stlickzahl zusammen, die es ermdglicht, soge-
nannte Skalenertrdge zu realisieren. Die Umsatzproduktivitit (VZA) ostdeutscher GroRbe-
triebe ist um mehr als 40 % hoher als im Durchschnitt, in Westdeutschland um rund 35 %.
Und im Osten wie im Westen erzielen GroRbetriebe einen rund doppelt so hohen Umsatz je
Beschiftigten (VZA) wie Kleinstbetriebe. Trotz dieser Gemeinsamkeiten zwischen Ost und
West sind die durchschnittlich erzielten Umsatze in jeder einzelnen BetriebsgroRenklasse im
Osten niedriger als im Westen, wobei der Abstand zum westdeutschen Niveau bei kleineren
Betrieben geringer ausfallt als bei grofReren. Kleinstbetriebe erzielen im Schnitt rund drei
Viertel des westdeutschen Niveaus, GrolRbetriebe dagegen nur zwei Drittel. Die groRten
(Produktivitats-)Licken bestehen somit bei ostdeutschen GroRRbetrieben.

Umsatzproduktivitat und Beschaftigungsentwicklung

Im Durchschnitt erwirtschafteten ostdeutsche Betriebe 140 Tsd. Euro pro Kopf (VZA). Rund
18 % aller Betriebe in Ostdeutschland weisen eine Gberdurchschnittlich hohe Umsatzproduk-
tivitat auf, d. h. sie erzielten mehr als 140 Tsd. Euro je VZA. Diese Betriebe kénnen auf eine
Uberdurchschnittlich positive Beschaftigungsentwicklung zurlckblicken: 36 % dieser Betriebe
konnten ihre Beschaftigung zwischen 2016 und 2017 steigern. Der Anteil war damit deutlich
hoher als bei Betrieben mit einer unterdurchschnittlichen Produktivitat (vgl. Tabelle 70).

Tabelle 70: Umsatzproduktivitdt und Beschaftigungsentwicklung

Umsatz je Vollzeitdquivalent

Beschaftigungsentwicklung unter 140 Tsd. Euro liber 140 Tsd. Euro
%

Beschéftigungsaufbau (> +2%) 24 36

Konstante Beschaftigung (-2% bis +2%) 55 47

Beschéftigungsriickgang (< -2%) 21 16

Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Im Hinblick auf die weitere Beschaftigungsentwicklung fielen die Einschatzungen dagegen
dhnlich aus. Rund 14 % aller Betriebe mit einer liberdurchschnittlichen Umsatzproduktivitat
im zurtickliegenden Geschéftsjahr rechneten fiir die kommenden Monate mit (weiteren) Be-
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schaftigungszuwdchsen. Das waren nicht mehr als bei weniger produktiven Betrieben. Hoch-
produktive Betriebe realisierten somit zwar ein hoheres Beschaftigungswachstum im zurtick-
liegenden Jahr, erwarteten fiir die kommenden Monate jedoch eine ahnliche Beschafti-
gungsentwicklung wie die librigen Betriebe (vgl. Tabelle 71).

Tabelle 71: Umsatzproduktivitdt und Beschaftigungserwartungen

Umsatz je Vollzeitaquivalent

Beschaftigung wird...

unter 140 Tsd. Euro tiber 140 Tsd. Euro
%
eher steigen 15 14
etwa gleich bleiben 75 75
eher fallen 4 5
noch unklar 6 6
Summe 100 100

Quelle: 1AB-Betriebspanel, Befragungswelle 2017.

Auslastung und Beschiaftigungsentwicklung

Ein hoher Auslastungsgrad deutet zum einen auf eine positive wirtschaftliche Lage hin, be-
deutet aber auch eine eingeschrankte Reaktionsfahigkeit der Betriebe, beispielsweise auf
kurzfristig auftretende, zuséatzliche Nachfrage, und gilt daher als Indikator fir drohende An-
gebotsengpasse und Lieferprobleme. Zur Beurteilung des Auslastungsgrades wurden die Be-
triebe daher gefragt, ob mit den vorhandenen Kapazititen ein héherer Umsatz hatte erzielt
werden kdnnen, wenn die entsprechende Nachfrage existiert hatte. Dabei wird unterschie-
den nach der Auslastung des Sachkapitals und des Personals, jeweils bezogen auf das Vor-
jahr. Den Ergebnissen der aktuellen Befragung zufolge waren 47 % der ostdeutschen Betrie-
be ausgelastet (Westdeutschland: ebenfalls 47 %). Diese Betriebe operierten somit an der
Kapazitatsgrenze. Einen zusatzlichen Umsatz hatten diese Betriebe nur mit zusatzlichem Per-
sonal oder zusatzlichen Produktionsmitteln erzielen kénnen, wobei der Faktor Personal be-
deutsamer war als Maschinen und Anlagen. Die (ibrigen 53 % der Betriebe hatten offensicht-
lich nicht genligend Auftrage und konnten daher die vorhandenen Kapazitaten nicht auslas-
ten; mit dem vorhandenen Personal und den vorhandenen Anlagen hatte mehr Umsatz er-
zielt werden kénnen (Westdeutschland: 53 %).

Der Auslastungsgrad wirkte sich auf die Beschaftigungsentwicklung aus: Betriebe mit Be-
schaftigungsaufbau im zurlickliegenden Jahr operierten zu 53 % an der Kapazitatsgrenze. Bei
Betrieben, die im selben Zeitraum Arbeitspldtze abgebaut haben, betrug der entsprechende
Anteil lediglich 47 %. Diese Unterschiede spiegeln sich auch in den Beschaftigungserwartun-
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gen wider: Von allen Betrieben mit geplantem Beschéaftigungsaufbau waren 61 % ausgelas-
tet.

Fazit: Die Ergebnisse der aktuellen Befragung zeigen, dass die ostdeutsche Wirtschaft in be-
stimmten Aspekten, wie etwa Investitionen, Innovationen und Umsatz, ins Stocken geraten
ist. Nach einem zwischenzeitlichen Hoch hat sich der Trend einer abnehmenden Investitions-
intensitat in der ostdeutschen Wirtschaft wieder fortgesetzt. Diese fiel nicht nur zum vierten
Mal in Folge schwacher aus als in Westdeutschland, sondern lag zuletzt auch unter dem ost-
deutschen Vergleichswert des vorangegangenen Geschaftsjahres. Auch die Innovationsliicke
gegenlber westdeutschen Betrieben bleibt bestehen. Bei Produktinnovationen konnte das
relativ innovationsstarke Verarbeitende Gewerbe den Abstand zum Westen nicht verringern.
Im Hinblick auf die Umsatzproduktivitat ist es der ostdeutschen Wirtschaft ebenfalls nicht
gelungen, zum nach wie vor deutlich hoheren Westniveau aufzuschlieBen.
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GLOSSAR

Arbeit 4.0

Mit , Arbeit 4.0“ werden die Veranderungsprozesse der Arbeitswelt im digitalen Zeitalter,
der sogenannten vierten Revolution, zusammenfassend umschrieben. Der Begriff umfasst
Veranderungen in der Art und Weise der Erstellung von Giitern und Leistungen, wobei pra-
gende Merkmale insbesondere die Vernetzung, Orts- und Zeitunabhangigkeit der Prozesse
sind. Der Begriff erfasst zugleich Veranderungen in den Arbeitsformen und Arbeitsverhalt-
nissen (Stichwort: Flexibilisierung).

Atypische Beschaftigung

Atypische Beschaftigungsverhaltnisse werden in Abgrenzung zur sozialversicherungspflichti-
gen, unbefristeten (Vollzeit-)Beschaftigung definiert. Weicht eine Beschaftigungsform in
mindestens einem Aspekt von diesem Normalarbeitsverhaltnis ab, so wird sie als atypisch
bezeichnet. Dies trifft auf befristete und geringfligige Beschaftigung sowie auf Leiharbeit zu.
Haufig erfolgt eine zusatzliche Differenzierung in atypische Beschaftigung im engeren Sinne,
die befristete und geringfligige Beschaftigung sowie Leiharbeit umfasst, und atypische Be-
schaftigung im weiteren Sinne, zu der auch sozialversicherungspflichtige Teilzeitbeschafti-
gung gezahlt wird.

Ausbildungsbetrieb

Ein Betrieb wird als , Ausbildungsbetrieb” betrachtet, wenn mindestens eines der folgenden
Merkmale zutrifft: Ausbildung von Auszubildenden zum Befragungszeitpunkt, Abschluss von
Neuvertragen fiir das zum Zeitpunkt der Befragung zu Ende gehende Ausbildungsjahr oder
fir das beginnende Ausbildungsjahr, geplanter Abschluss von Neuvertrdagen fiir das zum
Zeitpunkt der Befragung beginnende Ausbildungsjahr, Ausbildung von Auszubildenden mit
erfolgreichem Abschluss der Ausbildung in den ersten Monaten des Befragungsjahres und
damit vor dem Stichtag der Befragung im dritten Quartal des Jahres. Diese Definition ist so-
mit relativ weit gefasst.

Auszubildende

Im Rahmen des |AB-Betriebspanels gelten als ,Auszubildende” sowohl Auszubildende als
auch Beamtenanwarter.

Beschiftigte

Im Rahmen des |AB-Betriebspanels gelten als , Beschaftigte” alle Personen, die einer Er-
werbstatigkeit nachgehen, und zwar unabhédngig davon, ob sie eine sozialversicherungs-
pflichtige oder eine nicht-sozialversicherungspflichtige Tatigkeit ausliben, unabhangig von
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der Dauer der tatsachlich geleisteten oder vertragsmaRig zu leistenden wochentlichen Ar-
beitszeit und unabhangig von ihrer Stellung im Beruf. Als Beschaftigte werden also auch Be-
amte, tatige Inhaber, mithelfende Familienangehdorige und geringfligig Beschaftigte erfasst.

Betriebe

Im vorliegenden Bericht werden ausnahmslos ,Betriebe” betrachtet. Unter ,Betrieb” wird
eine regional und wirtschaftlich abgegrenzte Einheit verstanden, in der mindestens ein sozi-
alversicherungspflichtig Beschaftigter tatig ist — entsprechend den Meldungen der Arbeitge-
ber. Diese erstatten fiir ihre sozialversicherungspflichtig (und geringfiigig Beschaftigten)
Meldungen zur Sozialversicherung. Die rechtliche Grundlage hierfir ist § 28a Sozialgesetz-
buch IV (SGB 1V). Damit Betriebe an dem automatisierten Meldeverfahren zur Sozialversi-
cherung teilnehmen konnen, bendtigen sie eine Betriebsnummer. Diese wird durch den Be-
triebsnummernservice der Bundesagentur fir Arbeit vergeben und ist das Kriterium fir die
Abgrenzung eines Betriebes im Sinne des Meldeverfahrens zur Sozialversicherung.

Digitalisierung

Digitalisierung wird in ihrer rein technischen Form als Uberfiihrung von Informationen aus
dem analogen in ein digitales Format verstanden. Mit dem Voranschreiten des Digitalisie-
rungsprozesses wird zunehmend anerkannt, dass dieser neben einer technischen Kompo-
nente zugleich eine soziale Dimension aufweist, denn der Einsatz digitaler Technologien ver-
andert auch die Art und Weise des Arbeitens, der Belastungen und des Zusammenwirkens
der Beschaftigten. Vor diesem Hintergrund wird zunehmend diskutiert, wie der der digitale
Wandel aktiv gestaltet werden kann.

Fachkréfte

Als ,Fachkrafte” bzw. ,qualifizierte Arbeitskrafte” gelten im vorliegenden Bericht alle Ar-
beitskrafte, die auf Stellen eingesetzt werden, die nach Einschatzung der befragten Arbeit-
geber und Personalverantwortlichen eine Berufsausbildung oder eine akademische Ausbil-
dung voraussetzen.

Industrie 4.0

Der inzwischen weit verbreitete Begriff unterstellt, dass es historisch vier Formen industriel-
ler Revolutionen gibt: Als erste industrielle Revolution gilt die Mechanisierung mittels Was-
ser- und Dampfkraft. Als zweite industrielle Revolution wird der Ubergang zur Massenferti-
gung betrachtet, der durch die Nutzung der Elektroenergie und den Einsatz des FlieRbandes
ermoglicht wurde. Die dritte industrielle Revolution ist durch den Einsatz von Elektronik und
Informationstechnik gekennzeichnet und hat zur Automatisierung der Produktion gefihrt.
Von Industrie 4.0 wird gesprochen, da mit der Digitalisierung neue Formen der Vernetzung
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ermoglicht werden, die insbesondere ein orts- und zeitunabhangiges Kommunizieren gestat-
ten.

Konigsteiner Schliissel

Der Konigsteiner Schllissel bestimmt die quotengerechte Verteilung von Lasten zwischen
den Bundeslandern, u.a. auch die Erstverteilung von Asylsuchenden. Fiir seine Berechnung
werden das Steueraufkommen und die Bevélkerungszahl der Bundeslander herangezogen.

Schutzformen fiir gefliichtete Personen

Rechtlich bestehen in Deutschland vier Schutzformen fiir gefliichtete Personen. Dies sind die
Asylberechtigung It. §16a GG, der Fliichtlingsschutz It. §3 AsylG, die Gewadhrung subsididren
Schutzes It. §4 AsylG sowie das nationale Abschiebungsverbot It. §60 Abs. 5 und 7 AufenthG.
Die ersten drei genannten Schutzformen beinhalten einen unbeschrankten Zugang zum
deutschen Arbeitsmarkt.

Teilzeitbeschaftigte

Als Teilzeitbeschaftigte gelten im vorliegenden Bericht alle Arbeitnehmer, deren vereinbarte
Wochenarbeitszeit kiirzer ist als die eines vergleichbaren vollzeitbeschaftigten Arbeitneh-
mers im befragten Betrieb. Betragt die durchschnittliche vereinbarte Wochenarbeitszeit in
einem Betrieb bspw. 40 Stunden, dann gelten alle Beschaftigten dieses Betriebes mit einer
vereinbarten Wochenarbeitszeit von weniger als 40 Stunden als Teilzeitbeschaftigte.

Weiterbildung

Im Rahmen des IAB-Betriebspanels gelten als ,Weiterbildung” alle inner- und auBerbetriebli-
chen MaBnahmen, fiir deren Teilnahme Arbeitskrafte freigestellt wurden bzw. die Kosten
hierflir ganz oder teilweise vom Betrieb (bernommen wurden. Das Spektrum der erfassten
Malnahmen ist relativ breit definiert. Als Weiterbildung gelten sowohl die Teilnahme an in-
ternen und externen Lehrgangen und Kursen, die Teilnahme an Vortragen, Fachtagungen
u. d. wie auch Arbeitsplatzwechsel (Job-Rotation) oder selbst-gesteuertes Lernen mit Hilfe
von Medien (z. B. computergestiitzte Selbstlernprogramme).
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